g, COLEGIO DE
~~" OUVIDORES

JUSTICA ELEITORAL

CARTA DE PIRENOPOLIS

O Colégio de Ouvidores da Justica Eleitoral, reunido em Pirendpolis — Goias, nos dias 03
e 04 de abril de 2014, por ocasiao da V Reuniao do Colégio de Ouvidores da Justica
Eleitoral, considerando que as Ouvidorias representam um instrumento de gestdo e de
cidadania, contribuindo para eficiéncia do servigco publico, e, considerando a necessidade
de dotar as Ouvidorias de plena capacidade de atendimento ao publico, por meio da
presente Carta, resolve acordar os seguintes pontos:

| — Acompanhar junto ao Tribunal Superior Eleitoral a tramitagdo do Processo
Administrativo n® 83443.2013.600.0000/2013, mantendo permanente contato com o(a)
Excelentissimo(a) Ministro(a) Relator(a) para, de acordo com as atuais deliberacoes deste
Colégio, sugerir os aprimoramentos do projeto inicialmente apresentado da criagao da
Ouvidoria-Geral da Justica Eleitoral. / \"\

Il - Implementar pesquisas de satisfacao dos usuarios das Ouvidorias Eleitorais. /
|
J
Il - Reiterar a necessidade de adocao de sistema informatizado especifico para as \
Ouvidorias Eleitorais, concebido em consonancia com a legislacao de regéncia do
Tribunal Superior Eleitoral. \

\

IV - Recomendar aos Regionais a divulgacao das Ouvidorias em todas as suas agoe ‘

<

institucionais.

V — Definir que a proxima Reunido de Representantes e do Colégio realizada no

Estado de Rond6nia, na data provavel de 27 e 28 de novembro de 2014. //L
/

VI — Recomendar que os Ouvidores Eleitorais se fagam presentes nas reunides

preparatérias para Elelgoes 2014, a fim de estreitar as relagdbescom os Juizes e
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Os membros do Colegiado reafirmam, finalmente, a expressiva e permanente vontade na
/]

realizagcao de esforgcos comuns para o aper/ icoamento dos objetivos e das metas da
Justica Eleitoral. /

Pirenopolis/GO, 04 de abril de 2014.

Juiz MAURICIO PINTO FERREIRA
Presidente do COJE e Juiz Ouvidor do TRE-MG
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Juiz Ouvidor do Estado do Amapa
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