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Apresentação
O Programa de Acessibilidade e Inclusão do 
Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins visa 
proporcionar às pessoas com deficiência 
ou mobilidade reduzida acesso igualitário 
e completo a todos os serviços da Justiça 
Eleitoral, removendo barreiras que 
impedem sua participação plena. A intenção 
é promover o amplo e irrestrito acesso de 
pessoas aos espaços e serviços da Justiça 
Eleitoral no Tocantins.

O Programa de Acessibilidade e Inclusão 
do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins 
está disposto em 4 eixos de atuação:

• Voto Acessível | Acessibilidade nas Eleições
• Gestão da Acessibilidade
• Acessibilidade Arquitetônica e Urbanística
• Acessibilidade Comunicacional

Como 2024 foi um ano eleitoral, as ações do programa foram voltadas mais para o 
voto Acessível. Foi um ano desafiador para aprimorar a acessibilidade nas eleições 
e sensibilizar servidores e eleitores sobre a temática.

Sendo a Acessibilidade um dos valores do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins 
e a Inclusão como um dos pilares da atual gestão, o Programa de Acessibilidade e 
Inclusão deste Regional vem aprimorando suas ações estratégicas. Sabemos que 
temos um caminho escarpado por trilhar, mas estamos na direção certa. Confira 
neste relatório as ações em acessibilidade e inclusão que se destacaram em 2024.

Silvana Maria Parfieniuk
Presidente da Comissão Permanente de

Acessibilidadee Inclusão – CPAI

Juíza Silvana Maria Parfieniuk,
Ouvidora Regional Eleitoral
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Para que a Administração Pública se torne acessível, é necessário que a promoção 
da acessibilidade esteja incluída nos objetivos e nas diretrizes estratégicas das 
instituições.

No TRE-TO a acessibilidade já consta em seu Plano Estratégico como um valor 
institucional, por meio do Programa de Acessibilidade e Inclusão.

Para o biênio 2023-2025, as ações do programa estão agrupadas em 4 eixos:

 • Voto Acessível | Acessibilidade nas Eleições
• Gestão da Acessibilidade
 • Acessibilidade Arquitetônica e Urbanística
 • Acessibilidade Comunicacional

Confira outras ações realizadas nestes eixos no ano 2024.

As ações desenvolvidas neste eixo de atuação são com o objetivo de ampliar a 
acessibilidade das eleitoras e eleitores com deficiência e/ou mobilidade reduzida 
durante todo o processo eleitoral para que eles possam votar com segurança, 
respeito e dignidade. 

As ações 2024 tiveram 3 objetivos específicos:

• Seções Eleitorais acessíveis;
 
• Disponibilizar Coordenadores de Acessibilidade em todos os locais de votação;
 
• Eleitores com deficiência e/ou mobilidade reduzida conscientes de seus direitos.

EIXO 1 | VOTO ACESSÍVEL 

Introdução

https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/programa-de-acessibilidade-e-inclusao
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/voto-acessivel
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/gestao-da-acessibilidade
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/acessibilidade-arquitetonica-e-urbanistica
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/acessibilidade-comunicacional
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Pela segunda vez todos os locais de 
votação do Estado contaram com 
um Coordenador de Acessibilidade. 
A principal função destas pessoas foi 
prestar suporte aos eleitores com 
deficiência e/ou mobilidade reduzida 
nos locais de votação.

Para a preparação destes coordenadores 
foram desenvolvida a Cartilha de 
Coordenador de Acessibilidade Eleições 
2024 e a criação do Curso EAD: Trilha 
de Coordenadora e Coordenador de 
Acessibilidade - TRE-TO - Eleições 2024, 
disponibilizada pela Escola Virtual 
TRE-TO e compartilhada com outros 
Regionais.                      

1.2 Coordenadores de Acessibilidade

1.1 Acompanhamento das Vistorias
dos Locais de Votação

A cada eleição são realizadas vistorias nos locais de votação. Para as Eleições 2024, 
os locais que abrigaram seções eleitorais foram devidamente vistoriados. 

Dentre as recomendações desta CPAI, foi solicitado um relatório sobre as condições 
de acessibilidade dos locais de votação, bem como a necessidade da adoção de 
medidas para a redução de barreiras, solicitação dos reparos e adequações possíveis 
de serem executados, considerando a realidade local, por meio de ofício ao Governo 
do Estado, às Prefeituras, e às instituições de ensino, federais e particulares.

Com base nos dados das vistorias, foi possível identificar os locais de votação que 
tem 2º piso sem acesso por rampa ou elevador. Com isso, esta CPAI pode determinar 
a proibição do uso do 2º piso para estes locais.

https://www.tre-to.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/arquivos-acessibilidade-1/tre-to-cartilha-coordenador-de-acessibilidade-eleicoes-2022/@@download/file/Cartilha%20-%20Coordenador%20acessibilidade%20TRE-TO%20Elei%C3%A7%C3%B5es%202024.pdf
https://www.tre-to.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/arquivos-acessibilidade-1/tre-to-cartilha-coordenador-de-acessibilidade-eleicoes-2022/@@download/file/Cartilha%20-%20Coordenador%20acessibilidade%20TRE-TO%20Elei%C3%A7%C3%B5es%202024.pdf
https://www.tre-to.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/arquivos-acessibilidade-1/tre-to-cartilha-coordenador-de-acessibilidade-eleicoes-2022/@@download/file/Cartilha%20-%20Coordenador%20acessibilidade%20TRE-TO%20Elei%C3%A7%C3%B5es%202024.pdf
https://ead.tre-to.jus.br/login/index.php
https://ead.tre-to.jus.br/login/index.php
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Além disso, este Regional, pela primeira vez, realizou a aquisição de 1000 (mil) 
camisetas com a descrição “coordenador de acessibilidade”, para serem utilizadas 
nos dias das eleições.

Para as eleições 2024 foram adquiridos 20 mil fones de ouvidos para serem 
disponibilizados aos eleitores com deficiência visual.  

Para suprir todas as seções eleitorais com fones de ouvidos, este regional mapeou 
todas as seções eleitorais do Estado que possuem pessoas com deficiência visual, bem 
como o quantitativo de eleitores nesta condição por seção e definiu uma estratégia 
de distribuição dos fones de ouvidos de forma a atender a todos.

Para auxiliar no desenvolvimento de ações e no atendimento de demandas oriundas 
da Comissão de Acessibilidade e Inclusão, este Regional conta com o Núcleo de 
Acessibilidade e Inclusão - NUAI. Durante o ano de 2024 foi elaborado o plano de 
ação com foco no Voto Acessível que foi executado durante o processo eleitoral 2024.

Nesse eixo também constam as ações de capacitação e sensibilização desenvolvidas 
no órgão como se ver a seguir.

1.3 Aquisição de 20 mil fones de ouvido

EIXO 2 | GESTÃO DA ACESSIBILIDADE

https://www.tre-to.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2021/resolucao-no-515-29-de-julho-de-2021
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O objetivo deste eixo de atuação é proporcionar aos servidores e usuários da Justiça 
Eleitoral espaços universais, ou seja, que permitam a utilização de maneira autônoma, 
independente e segura do ambiente, edificações, mobiliário, equipamentos urbanos 
e elementos à maior quantidade possível de pessoas, independentemente de idade, 
estatura ou limitação de mobilidade ou percepção.

Com base em vistorias realizadas pela Seção de Engenharia e Arquitetura e seguindo 
o Programa de Gestão 2023-2025 e não obstante sendo ano de eleições, foram 
realizadas reformas nos Cartórios Eleitorais de Itaguatins - 11ªZE, Wanderlândia - 
27ªZE, Goiatins - 32ªZE, Novo Acordo - 35ªZE.

O objetivo principal das melhorias implementadas foi a instalação de corrimão e 
guarda-corpo, adequação de rampas e escadas, eliminação de obstáculos nas calçadas 
públicas, instalação de barras de apoio nos banheiros públicos, sinalização de portas 
e fachadas de vidro, dentre outros.

Confira as Reformas realizadas em 2024

Palestra de sensibilização sobre acessibilidade

PALESTRA DE SENSIBILIZAÇÃO SOBRE QUESTÕES RELATIVAS 
ÀS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA E SEUS DIREITOS

• DATA:  ........................................................................................  18/6/2024
• PÚBLICO-ALVO:  .......  Todos os servidores, colaboradores e estagiários
• INSTRUTOR:  .......................................................................  Clairton Thomazi
• MODALIDADE:  ...............................................  Presencial com transmissão
• LOCAL:  ..............................................................................  Auditório da SEDE
• CARGA HORÁRIA: ..............................................................................  2h/a
• N° DE PESSOAS: .......................................53 presencial + 120 transmissão

EIXO 3 | ACESSIBILIDADE ARQUITETÔNICA
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Além disso, foi executado uma reforma parcial em Alvorada 14ªZE, incluindo algumas 
melhorias de sinalização visual e acessibilidade, como mostram as fotos a seguir:

A acessibilidade comunicacional é crucial para garantir que todas as pessoas, incluindo 
aquelas com deficiência, possam exercer seus direitos de forma plena e igualitária. 
Isso significa que a comunicação deve ser adaptada para atender às necessidades 
específicas de cada indivíduo, seja através de recursos visuais, auditivos, táteis entre 
outros, garantindo, assim, a plena inclusão dos eleitores. Nesse aspecto, o importante 
é que a comunicação seja acessível e inclusiva, pensada para todos. 

Seguem as ações realizadas em 2024.

EIXO 4 | ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
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Com o objetivo de garantir o pleno exercício do voto acessível e sendo a acessibilidade 
um dos valores do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins (TRE-TO), o Programa 
Permanente de Acessibilidade e Inclusão realizou o atendimento em Libras durante 
o domingo das Eleições Municipais de 2024, para todas as pessoas com deficiência 
auditiva e/ou surdas.

4.3 Intérprete de Libras no dia das Eleições 2024

4.1 Intérprete de Libras nas Sessões
Plenárias e Eventos da EJE

O serviço de tradução simultânea em libras passou a ser disponibilizado no Tribunal 
Regional Eleitoral do Tocantins no ano de 2020.

No ano de 2024 foram executadas:

 - 217 horas deste serviço de tradução simultânea em libras nas sessões  
 plenárias;

 - 73 horas de palestras;

 - 1 hora e 36 minutos de vídeo institucional;

 - Atendimento ao Público: 10 horas.

EIXO 4 | ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
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Amplificar vozes e conscientizar sobre a quebra de barreiras atitudinais é imprescindível! 
As redes sociais são ferramentas poderosas para dar visibilidade às necessidades 
e desafios enfrentados por pessoas com deficiência. Ao compartilhar informações, 
histórias e experiências, contribuímos para quebrar estereótipos e preconceitos, 
promovendo uma mudança de mentalidade na sociedade. 

Em 2024 foram publicadas vários cards e vídeos sobre acessibilidade:

4.4 Redes Sociais
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Tanto a Comissão Permanente de Acessibilidade e Inclusão – CPAI, quanto o Núcleo 
de Acessibilidade e Inclusão – NUAI, que compõem o Programa de Acessibilidade 
e Inclusão do TRE-TO, não mediram esforços para tornar as Eleições de 2024 mais 
acessíveis e inclusivas. 

Afinal, a acessibilidade e a inclusão de pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida 
são cruciais para garantir um processo eleitoral democrático e justo. Assegurando que 
todos os cidadãos, independentemente de suas deficiências e habilidades, possam 
exercer seu direito ao voto e participarem ativamente da vida política. A quebra das 
barreiras arquitetônicas, comunicacionais e atitudinais deve suscitar um olhar mais 
humano, permitindo que pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida tenham 
seus direitos reconhecidos e respeitados plenamente. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS


