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FALA DA COORDENADORA
DO COMITÊ REGIONAL POP RUA JUD

O 1º Mutirão Pop Rua Jud Tocantins consolidou-se como um
marco de compromisso social, empatia e solidariedade. O evento
reafirmou o papel do Poder Judiciário e das instituições parceiras
na construção de pontes que conectam a população em situação
de rua e vulnerabilidade social ao pleno acesso a direitos
fundamentais e à dignidade humana.

Mais do que um atendimento a demandas imediatas, o Mutirão foi
um espaço de encontro e escuta, onde cada história de vida foi
acolhida com respeito e humanidade. Essa vivência nos convidou a
refletir sobre a urgência de adotar uma postura permanente de
acolhimento, que vá além de soluções pontuais e se traduza em
compromisso contínuo. 

Reitero, assim, a relevância de consolidar o Pop Rua Jud como
política pública permanente, capaz de fortalecer a articulação
intersetorial e assegurar o acompanhamento das demandas
identificadas e as que ainda surgirão, promovendo soluções
eficazes e duradouras.

Que esta experiência nos inspire a avançar
com sensibilidade, empatia e firme propósito

de transformação, para que todos, sem
exceção, sejam vistos, ouvidos e respeitados.
Desa. Ângela Maria Ribeiro Prudente - Coordenadora do Comitê Regional Pop Rua Jud
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O contrário da vida não é a morte. O
contrário da vida é o desencanto. […] A gente
precisa estar disponível para o inesperado, para
o surpreendente, para o encontro. […] Quando

eu vou para a rua, eu vou com essa
disponibilidade de me encruzilhar. […] Eu me

assombro ainda com as coisas.”

Fotos CECOM

livro Flecha do Tempo - Luiz Antônio Simas
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CONTEXTUALIZAÇÃO
Pensando em fornecer serviços da justiça aos mais vulneráveis,
principalmente no contexto atual de pobreza extrema, o Conselho
Nacional de Justiça (CNJ), instituição pública que visa melhorar a
qualidade do trabalho Judiciário no país assim como adequar os
serviços conforme as demandas da população, percebeu a
necessidade de viabilizar um atendimento voltado aos mais
vulneráveis, com base na empatia e sensibilidade.

Dessa forma, o CNJ através da Comissão Permanente de
Democratização e Aperfeiçoamento dos Serviços Judiciários, criou o
Grupo de Trabalho com o objetivo de levantar propostas e, por
conseguinte, foi aprovada e instituída a Política Nacional de Atenção
às Pessoas em Situação de Rua e suas interseccionalidades (Pop
Rua Jud), no âmbito do Poder Judiciário.

Portanto, o Pop Rua Jud é uma iniciativa do CNJ que tem o
objetivo de assegurar o acesso à justiça e a serviços de
cidadania para pessoas em situação de rua e vulnerabilidade
social.

Com o objetivo de atender as demandas dessa população mais
vulnerável, o Poder Judiciário do Tocantins e as instituições
públicas parceiras assinaram o Acordo de Cooperação Técnica
Nº 06/2024 para firmar o compromisso de implantar a Política
Judicial de Atenção à População em Situação de Rua,
resultando na publicação da Portaria Nº 3132/2024 que institui
o Comitê Regional Pop Rua Jud do Tocantins.

Com a finalidade de criar a ponte entre a população e o acesso
aos seus direitos, o Comitê identificou a necessidade da
realização do 1º Mutirão Pop Rua Jud de Palmas, Tocantins,
em 2024. Considerando a maior demanda da cidade em
relação a sua vulnerabilidade, foi escolhida a região do Taquari
para sediar o evento, focando na população em situação de rua
(PSR) e população vulnerável inscrita no CadÚnico. A escolha
desse território também teve o objetivo de atuar na prevenção
da vulnerabilidade, para que essas pessoas tenham acesso aos
direitos, recursos e serviços que diminuam os riscos e agravos
sociais.
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CONTEXTUALIZAÇÃO

O setor Jardim Taquari por se tratar de um bairro com grande
densidade de população vulnerável foi escolhido para a
realização do 1º Mutirão Pop Rua Jud Tocantins para atender
às necessidades e demandas das pessoas em situação de
vulnerabilidade social. 

Deste modo, o Mutirão foi alinhado para superar as barreiras
geográficas e institucionais das pessoas que residem e vivem
no Taquari e que, por vezes, têm dificuldade em acessar os
serviços intersetoriais localizados no Plano Diretor. 

Assim sendo, o Mutirão ampliou o seu público-alvo para incluir
as pessoas vulnerabilizadas ocupantes daquele território,
mesmo que não estivessem inseridas na definição da
população em situação de rua preconizada na Política
Nacional da População em Situação de Rua.

contextualização do território
Sobre a população em situação de rua de Palmas, conforme
os dados disponíveis pelo ObservatórioDH (Observatório
Nacional dos Direitos Humanos), plataforma vinculada ao
Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania, estima-se que
atualmente há 131 pessoas em situação de rua na capital
(ObservaDH, 2023). 

Já o mapeamento realizado através da Secretaria Municipal
de Saúde no mesmo período contou com 189 pessoas,
identificando um perfil das pessoas em situação de rua
condizente com as pesquisas nacionais - homens adultos
com idade entre 30 e 49 anos, pretos ou pardos, baixa
escolaridade e outros fatores de vulnerabilidade (SEMUS,
2022 apud MOREIRA, 2023).

O 1º Mutirão Pop Rua Jud aconteceu no dia 22 de novembro
de 2024.
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A orientação aos voluntários é um dos pilares para uma boa execução do 1º
Mutirão Pop Rua Jud Tocantins. Ter mais de 300 voluntários(as)

inscritos(as), das diversas instituições, para atuar no mutirão foi uma grata
satisfação, foi além das expectativas. No entanto o atendimento a ser

oferecido à PSR e à comunidade local deve ser humanizado, empático e
acolhedor. A capacitação permitiu orientar e munir os voluntários de

informações organizacionais, logísticas e comportamentais que permitirão um
serviço de excelência em toda a execução do mutirão”

Agnes Rosa - Técnica COGES

CONTEXTUALIZAÇÃO
capacitação da equipe para atuação no Mutirão
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Coordenação Geral: Dra. Rosa (TJTO), Edison Souza (GGEM/TJTO), Antoniel (Presidente da Associação)
Varal Solidário: Cinthia e Welica - COGERSA/TJTO
Triagem: Agnes-COGES/TJ e Aruana-GGEM/TJTO
Segurança: Ten. Cel. Apolinário e Ten. Honorato - ASMIL/TJTO 
Alimentação: Alessandra-OUVIDORIA/TJTO e Gadiel-SEMPSIR
Assistência Social: Marlucy-SEMPSIR e Clodoaldo-SETAS
Documentação: Wagner-CGJUS e Silvia-TRE
Acesso à Justiça: Ana Lúcia -TRF1 e Dr. Euler-DPE
Saúde: Bruno-CESAU/TJTO e Arthur Aguiar-SECIJU
Cidadania: Luciane -COCID/CGJUS e Viviane-CEVID/TJTO
Sala do Conhecimento: Jaqueline-TJTO e Eugênia-ESMAT/TJTO
Recepção dos Voluntários: Quésia Gomes Igor Matuoca -TJTO
Transporte: Acácio Lopes-TJTO
Limpeza: Jucilene e Josinei -TJTO
Anjos: Eva Bandeira e Mariana Noleto
Comunicação: Késia Reis - TJTO

A capacitação contou com a participação de mais de 300 servidores das instituições que compõem
o Comitê Regional Pop Rua Jud Tocantins, com o objetivo de oferecer as orientações gerais sobre o
Mutirão, bem como alinhar acerca da abordagem ao público-alvo, devendo ser feita de forma
acolhedora e humanizada em todos os atendimentos.

CONTEXTUALIZAÇÃO
capacitação da equipe para atuação no Mutirão
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CONTEXTUALIZAÇÃO
capacitação da equipe para atuação no Mutirão
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Mais empatia e menos julgamento. Entender que o termo correto é
Pessoa em Situação de Rua e não morador de rua ou mendigo, é o
primeiro passo. A escuta, o olho no olho e uma comunicação clara
são formas de acolhimento e respeito. Essa foi a visão principal que

quisemos trazer com a capacitação.”
Aruana Guedes - Psicóloga Técnica GGEM/TJTO



DESENVOLVIMENTO DO 1º MUTIRÃO POP RUA JUD DE PALMAS/TO

O 1º Mutirão do Pop Rua Jud foi realizado na Escola Estadual
Maria dos Reis Barros, no setor Taquari, na região sul de
Palmas/TO. As fotos ao lado registram a entrada da Escola, a área
da triagem, com diversos profissionais capacitados para atender a
população, assim como, fornecer as primeiras orientações sobre
os serviços disponíveis a partir das necessidades de cada pessoa.

O evento também contou com outras ações pontuais, como corte
de cabelo, palestra sobre saúde bucal, distribuição de kits de
higiene, brinquedos infláveis, orientações sobre métodos
contraceptivos, oferta de auriculoterapia, palestra sobre drogas e
informações educativas sobre zoonoses.

Fotos CECOM
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Mapa Informativo das ofertas no 1o Mutirão Pop Rua Jud Tocantins

A imagem ao lado ilustra o mapa do Mutirão, disponível para a
população no dia do evento, com a distribuição de salas e os
diferentes setores de atendimento. 

A distribuição dos espaços teve como objetivo facilitar o acesso
das pessoas aos serviços disponíveis, conforme o direcionamento
dado na Triagem. Desta forma, o espaço destinado à Triagem,
localizado na quadra de esportes da escola, serviu como um
”Boas Vindas” a quem chegava ao Mutirão.

O 'percurso' seguiu pelos serviços de Saúde, Acesso à Justiça,
Documentação. Atravessando o corredor central da escola,
direcionava-se aos serviços de Assistência Social, Cidadania e
cortes de cabelo. No pátio encontrava-se o espaço para
atendimento dos animais de estimação, o Varal Solidário e área
de brinquedos e lazer para as crianças.

Há também a sinalização do Refeitório, da Rádio - que animou o
dia do Mutirão com músicas e notícias, e a Sala do Conhecimento,
destinada às palestras.
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Considerando os objetivos e princípios da Resolução Nº 425/2021
já pontuados anteriormente, o Pop Rua Jud propõe a atuação
multidisciplinar e intersetorial de diversos serviços e equipes
para atender a PSR, compreendendo-os como sujeitos integrais,  
com necessidades de diversas ordens (físico-biológica, social,
econômica e psicológica). Deste modo, a organização do 1º
Mutirão do Pop Rua Jud Tocantins envolveu diferentes
instituições e exigiu uma ampla articulação para o planejamento e
desenvolvimento da ação.

O conjunto de instituições parceiras que atuaram no Mutirão foi
composto por aquelas participantes do Comitê Regional Pop Rua
Jud Tocantins, coordenado pelo TJTO, através da juíza
coordenadora-geral do Pop Rua Jud/TO, Dra. Rosa Maria
Rodrigues Gazire Rossi, juíza auxiliar da presidência e vice-
coordenadora do Comitê, e demais serviços voluntários. A tabela
abaixo registra o conjunto de Instituições e Serviços que atuaram
no Mutirão, as ofertas e atendimentos realizados no dia, bem
como as equipes disponíveis para o atendimento da população
assistida.
Página 13
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 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS



Centro de Saúde - Orientação fisioterapêutica, fitoterapia, auriculoterapia
Coordenadoria de Gestão Socioambiental e Responsabilidade Social - doação de peças de roupas e calçados
Núcleo Permanente de Métodos Consensuais de Solução de Conflitos - audiências, atendimentos processuais
Ouvidoria da Mulher e Coordenadoria Estadual da Mulher em Situação de Violência Doméstica e Familiar - distribuição de kits de higiene e
informações sobre a violência contra a mulher
Ouvidoria - distribuição de alimentação (marmitas individuais)
Voluntários do TJTO, GGEM e COGES - triagem
Centro de Comunicação Social - Identidade visual, divulgação e cobertura jornalística nas redes sociais; apoio na realização do cerimonial.

Fornecimento de internet para o Mutirão
Emissão de Documentos e Certidões
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Consultas e orientações processuais

Prestar informações sobre Direito e Processo do Trabalho e, se necessário, fazer a atermação de ação trabalhista para ajuizamento perante a
Justiça do Trabalho ou fazer encaminhamento ao Ministério do Trabalho e Emprego.

Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadão - atendimento jurídico, registro de representações e distribuição de revistas educativas da
Turminha do MPF

 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS



Centro de Apoio Operacional do Consumidor, da Cidadania, dos Direitos Humanos e da Mulher - emissão de Carteira de Identidade Nacional,
atendimentos do Instituto de Identificação

Núcleo aplicado das Minorias e Ações Coletivas e Núcleo Especializado dos Direitos Humanos - atendimentos jurídicos envolvendo pensão
alimentícia, guarda, execução penal, divórcio, registro civil
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Exército brasileiro - montagem de barracas canadenses e emissão de documentos

Curso de Enfermagem - testes rápidos para ISTs, verificação de sinais vitais, vacinas, orientações e encaminhamentos
Curso de Medicina Veterinária - atendimentos a cães e gatos, vermifugação dos animais, testes rápidos de leishmaniose, distribuição de ração
gratuita

Exames preventivos de colo de útero (Papanicolau) e mamografias

Renegociação de dívidas, consulta ao FGTS, saldo e extrato, cadastro de biometria, consulta a programas sociais

 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS



Aferição de pressão arterial e testes de glicemia

Núcleo Acolher - atendimentos de Psicologia e Serviço Social
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Secretaria Municipal de Políticas Sociais e Igualdade Racial - Atendimentos para o CadÚnico, ACESSUAS Trabalho e CREAS
Secretaria Municipal de Saúde/Consultório na Rua - atendimento médico, testes rápidos para ISTs, verificação de sinais vitais, vacinas,
orientações e encaminhamentos

Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - Cortes de cabelo, maquiagem, encaminhamentos e orientações para vagas de emprego

Brinquedos infláveis e carreta do lazer

Associação dos Registradores de Pessoas Naturais do Estado do Tocantins e Associação dos Notários e Registradores do Estado do Tocantins
- Registro de nascimento, Alteração de nome, Reconhecimento "voluntário" de paternidade, Segunda Via da documentação; Retificação de nome,
Alteração do nome social

 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS



Núcleo de práticas jurídicas - foco em Direito de Família e Direito do Consumidor
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Atendimentos em Saúde Mental, Assistência Social e Nutricionista

Atendimentos a questões previdenciárias, benefícios assistenciais, INSS, BPC/LOAS negado ou suspenso; bolsa família bloqueado ou
suspenso, questões referente a FGTS, PIS ou CPF com pendências, atender estrangeiros para o requerimento de vistos, regularização, asilo
poliítico, defesa contra deportação, expulsão e extradição

Palestra de saúde bucal e distribuição de kits de higiene bucal

Atendimento e encaminhamento para mercado de trabalho

Sexteto musical; Odontomóvel; Consultas médicas; Nutricionista; Aferição de pressão arterial e teste de glicemia

 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS



 INSTITUIÇÕES, EQUIPES E SERVIÇOS OFERTADOS
Atendimento jurídico
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Carreta da saúde (exames saúde do homem e saúde da mulher)



Foi tão bom ver a rede intersetorial funcionando em
prol da população em situação de rua, promovendo
o acesso à justiça, à saúde e a assistência social de

uma forma célere e simplificada. 
Que venham os próximos Pop Rua Jud.
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 Edison de Sousa - Assistente Social credenciado GGEM/TJTO



PRINCIPAIS RESULTADOS
O gráfico abaixo ilustra os números do 1º Mutirão Pop Rua Jud Tocantins:

Elaboração própria, a partir dos dados disponibilizados pelas instituições.Página 20

o Mutirão em números



O 1º Mutirão Pop Rua Jud Tocantins atendeu, em um único dia, 798 pessoas na triagem, sendo que em torno de 7%
equivalem a pessoas em situação de rua e 2% a pessoas com algum tipo de deficiência, como expressa o gráfico:

Elaboração própria, a partir dos dados disponibilizados pelas instituições.Página 21

o Mutirão em números
PRINCIPAIS RESULTADOS

56
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ssoas em situação de rua (7%)
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oas com deficiência (2%)4 PSR com
deficiência

(0,25%)
798 pessoas passaram pela triagem
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o Mutirão em números
PRINCIPAIS RESULTADOS



O perfil do público atendido é composto,
principalmente, por mulheres, solteiras, na faixa
etária entre 26 e 45 anos de idade, com o ensino
fundamental completo, autodeclaradas pardas e
naturais do estado do Tocantins, e cerca de 87%
afirmaram residir na região do Taquari.

Elaboração própria, a partir dos dados disponibilizados pelas instituições.
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o Mutirão em números
PRINCIPAIS RESULTADOS



Elaboração própria, a partir dos dados disponibilizados pelas instituições.

Com relação às demandas, o gráfico mostra os encaminhamentos realizados a partir da triagem para os demais
serviços disponíveis no Mutirão:
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Elaboração própria, a partir dos dados disponibilizados pelas instituições.
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o Mutirão em números
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A realização do 1º Mutirão Pop Rua Jud conseguiu alcançar um grande impacto na
conscientização dos gestores públicos, especialmente por ter coincidido com uma transição
de gestão municipal. O Mutirão, sem dúvidas, proporcionou para os novos gestores uma
maior visibilidade e preocupação sobre o acesso a direitos, a proteção social e os cuidado
para a população em situação de rua no município. Foi perceptível que, logo no início
da nova gestão, as providências foram tomadas para garantir recursos privilegiados
para a implantação de uma casa de Passagem para Pessoas em Situação de Rua,

ainda em 2025, e a implantação de um Centro POP em 2026.
Marlucy Ramos Albuquerque Carmo - Diretora de Proteção Social Especial da Sempsir
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Fotos CECOM
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PRINCIPAIS RESULTADOS
casamento comunitário

Os casamentos comunitários aconteceram como
forma de garantir o acesso da população vulnerável,
tendo em vista às taxas cartoriais necessárias para a
regularização e emissão de documentos. 

Dessa forma, a equipe do Cartório Tabelionato de
Taquaralto, região sul de Palmas, propôs realizar os
registros de casamento no 1º Mutirão Pop Rua Jud, de
forma gratuita, incluindo a emissão dos documentos. 

A ornamentação foi oferecida pelo TJTO, os buquês
foram doados pela Associação dos Magistrados do
Tocantins, e os serviços de maquiagem e penteado
foram realizados pela Secretaria do Trabalho e
Desenvolvimento Social. 
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casamento comunitário

Foram realizados 20 casamentos, e dentre estes, 1 (um) casamento em que um dos cônjuges estava em regime de restrição
de liberdade, e foi possível articular, junto aos órgãos competentes e ao Comitê do Pop Rua Jud, a sua escolta para a
realização do casamento. Esta atividade foi um dos pontos de destaque do 1º Mutirão Pop Rua Jud Tocantins.

PRINCIPAIS RESULTADOS

Fotos CECOM
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casamento comunitário
PRINCIPAIS RESULTADOS

Pra mim foi um momento mágico e muito lindo,
abençoado. Muita gratidão a Deus por tudo e por

toda equipe do Pop Jud. Uma realização de um sonho!
Obrigado.

Eliane Moreno dos Santos e Rafael da Silva Rodrigues
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A pesquisa do diagnóstico sobre a população em situação de rua do
Tocantins está em fase de planejamento, e consistirá em uma
importante ação do poder judiciário que dará subsídios para pensar
políticas públicas efetivas para o atendimento deste público, a partir do
reconhecimento das suas necessidades.

O questionário com o propósito de fornecer as informações
necessárias para realizar este diagnóstico foi construído pela equipe
técnica vinculada ao GGEM/TJTO, de modo a contemplar aspectos
censitários (contabilizar o número de pessoas em situação de rua) e
amostral (para construir o perfil da população em situação de rua).
Dessa forma, pensando na grande mobilização realizada pelo Comitê
responsável pelo 1º Mutirão Pop Rua Jud, e contando com a presença
das pessoas em situação de rua, foi proposto a aplicação do
questionário como fase piloto da pesquisa de diagnóstico, para realizar
a validação do instrumento.

FASE PILOTO DO DIAGNÓSTICO
A validação do instrumento é uma etapa fundamental de uma
pesquisa de diagnóstico, tendo em vista que é um processo que
avalia as questões elaboradas, a partir da aplicação prática, de
modo a garantir a confiabilidade, a função das perguntas, a ordem
de resposta, o tempo de aplicação, bem como, a adaptação
linguística necessária ao público-alvo.

Com os resultados parciais da fase piloto do diagnóstico, foi
possível traçar o perfil provisório da população em situação de rua
presente no mutirão. No entanto, destaca-se a necessidade do
Diagnóstico da PSR do Estado para identificar o perfil desta
população no Tocantins e, então, planejar intervenções eficazes
direcionadas às necessidades deste público.
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A fase piloto do diagnóstico entrevistou 13 pessoas
em situação de rua presentes no mutirão. Todos os
entrevistados nesta amostra foram homens
cisgênero, autodeclarados como pardos (69,2%),
com idade entre 35 e 46 anos (71%), com ensino
fundamental incompleto (46,2%), oriundos de outro
estado (61,5%) e residentes em Palmas há mais de
10 anos (53,8%).

A figura ao lado ilustra as características dos
entrevistados.

FASE PILOTO DO DIAGNÓSTICO
perfil da PopRua no mutirão

Elaboração própria, a partir das informações extraídas dos questionários.
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Das pessoas entrevistadas, 9 (69%) relataram
dormir em logradouros públicos e 2 (15%)
dormem em instituições ou abrigos. Os demais
relataram dormir em comunidades terapêuticas
(no regime de internação voluntária) ou na
rodoviária/estações de ônibus.

FASE PILOTO DO DIAGNÓSTICO
perfil da PopRua no mutirão

Rua/logradouros públicos
69.2%

Abrigos/Instituições
15.4%

Comunidade terapêutica
7.7%

Rodoviária/estação de ônibus
7.7%
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Sobre o uso de substâncias psicoativas,
destaca-se a prevalência do uso diário do
álcool (53%), seguido do tabaco e derivados
(46%) e maconha (23%).

Além disso, 61% dos entrevistados relataram
não estar em tratamento de saúde, enquanto
38% afirmaram estar em acompanhamento de
saúde ou saúde mental.

FASE PILOTO DO DIAGNÓSTICO
perfil da PopRua no mutirãoDiariamente Semanalmente Mensalmente 1 ou 2 vezes na vida

Nunca usou Não respondeu

0 2 4 6 8 10 12 14

Álcool e derivados

Tabaco e derivados

Maconha

Cocaína/Crack

Anfetaminas

Inalantes

Alucinógenos

Analgésicos ou opióides

7 5 1

6 2 1 3 1

3 1 2 5 2

2 1 1 2 6 1

1 2 8 2

1 4 6 2

1 2 8 2

1 3 7 2
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Sobre o acesso à rede de serviços, 30% afirmou recorrer ao
Hospital Geral de Palmas ou à Unidade de Pronto Atendimento
quando precisam de atendimento emergencial, e acessam,
principalmente, as consultas médicas (46%) e alimentação (23%).
Dentre os serviços que acessam continuamente na rede, as
Unidades Básicas de Saúde (69%), Centro de Referência
Especializado de Assistência Social (46%), Restaurante
Comunitário (46%), Unidades de Pronto Atendimento (46%) e
Consultório na Rua (46%) apareceram como os principais espaços
inseridos.

FASE PILOTO DO DIAGNÓSTICO
perfil da PopRua no mutirão

Na pergunta final, ao serem questionados sobre os seus objetivos
de vida, muitos afirmaram desejar “largar o vício”, conseguir
emprego, constituir uma família, acessar benefícios
socioassistenciais para obter renda, ter sua casa própria, dentre
outros. Essa pequena amostra evidenciou as diferentes
necessidades das pessoas em situação de rua e, sobretudo, que o
uso de álcool e outras drogas não apareceu como o principal
fator que os levou a viver nas ruas, derrubando alguns mitos
relacionados à população em situação de rua.

UBS CREAS

Restaurante Comunitário UPA CnR

(9) (6)

(6)(6)(6)

Acesso aos serviços da Rede Intersetorial



Página 36

AVALIAÇÃO DO MUTIRÃO

Quando falamos em PopRua, falamos em
intersetorialidade. O Mutirão foi a intersetorialidade
em ato, o cuidado acontecendo coletivamente.
Ana Carolina Peixoto - Psicóloga credenciada GGEM/TJTO

Kiara Kelly Barroso - Assistente Social credenciada GGEM/TJTO

O mutirão Pop Rua Jud foi um evento de
garantia dos direitos civis que foi realizado com

muita empatia e respeito.
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AVALIAÇÃO DO MUTIRÃO
A diversidade dos serviços ofertados possibilitou amplo atendimento à
população da região do Taquari de forma sistematizada e itinerante,
descentralizando diversos serviços e instituições que ficam distantes
deste setor.

Também se destacam as articulações com outras instituições
parceiras para o fortalecimento da comunicação entre diferentes
serviços e órgãos públicos, otimizando os processos de trabalho em
conjunto e o acesso da população. A abertura para uma boa
comunicação é imprescindível para o planejamento e execução de uma
ação intersetorial, como o Mutirão. 

O envolvimento das universidades também foi positivo, na medida que
envolveu a comunidade acadêmica em ações territoriais, expandindo as
práticas extensionistas dos cursos de graduação e proporcionando o
aprendizado dos alunos.

A presença dos “Anjos” foi um ponto de destaque da ação, pois
acolheram e direcionaram as pessoas presentes aos atendimentos
de forma humanizada.

O Varal Solidário também foi uma intervenção potente, pois
permitiu o acesso ao vestuário de forma gratuita, com diversidade
de opções para todos os públicos.

Trata-se de uma ação importante para a criação de vínculos entre
a comunidade e os serviços públicos, tal como orientar e
incentivar as pessoas a buscarem os seus direitos como cidadãos
e efetivar o acesso da PSR aos serviços públicos. A oferta de
serviços para além do setor Judiciário possibilitou que o Mutirão
se tornasse um evento comprometido com o acolhimento,
fortalecimento dos vínculos comunitários e expansão do acesso
aos serviços.
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AVALIAÇÃO DO MUTIRÃO
Considerando que se tratou da realização do primeiro mutirão de
atendimentos no município de Palmas, reconhece-se a
necessidade de ajustes para a realização das próximas
intervenções. 

Dentre as limitações identificadas, destaca-se a necessidade de
maior envolvimento de outros órgãos públicos, a fim de ampliar o
escopo das ações e garantir o acesso aos direitos sociais para a
população vulnerável, não somente durante o evento, mas dando
continuidade ao suporte após o Mutirão.

Também destaca-se a ausência do planejamento pós-mutirão, para
monitoramento dos atendimentos ofertados e dos efeitos
produzidos nas pessoas que participaram. Sugere-se, deste modo,
para os próximos mutirões, planejar junto às instituições parceiras
estratégias de acompanhamento e avaliação do mutirão de forma
coletiva e sistematizada.

Além disso, o que se tem dos mapeamentos realizados junto à
população em situação de rua de Palmas é maior concentração na
região central do Plano Diretor.  Embora este aspecto tenha sido
destacado nas reuniões do Comitê e  levantada a possibilidade de
realização da ação em pontos mais centrais da capital, a escolha do
local para a realização do Mutirão atendeu ao objetivo de alcançar
um dos bairros com maior concentração de população vulnerável e
ultrapassar algumas das barreiras de acesso aos órgãos públicos,
ressaltando o caráter preventivo do Mutirão.

Por fim, fortalecer o diálogo intersetorial e interdisciplinar é
fundamental para concretizar o Mutirão, possibilitando o
envolvimento de diferentes atores, dividindo as responsabilidades e
construindo critérios claros de participação e prazos de execução.

limitações e sugestões futuras
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Foi tão maravilhoso poder participar do Pop
Rua Jud, pois foi um espaço onde me senti

respeitada e acolhida.
Regina Melo dos Santos - Pessoa em situação de rua



CNJ Conselho Nacional de Justiça

PSR Pessoa em Situação de Rua

TJTO Tribunal de Justiça do Tocantins

TRT Tribunal Regional do Trabalho

GGEM Grupo Gestor das Equipes Multidisciplinares

CECOM Centro de Comunicação Social

CRAS Centro de Referência de Assistência Social

CadÚnico Cadastro Único

ANOREG Associação dos Notários e Registradores do
Estado do Tocantins
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ANEXOS
siglas e abreviaturas

CREAS Centro de Referência Especializado de
Assistência Social

UBS Unidade Básica de Saúde

UPA Unidade de Pronto Atendimento

CnR Consultório na Rua

CEULP Centro Universitário Luterano de Palmas

MD Ministério da Defesa

DI Documento de Identificação

ARPEN Associação de Registradores de Pessoas
Naturais do Tocantins

Sempsir Secretaria Extraordinária de Igualdade Racial e
Direitos Humanos




