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Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral

Pauta da Reuniao

1. Pendéncias da ultima RAE;
2. Monitoramento dos Indicadores Estratégicos;

3. Demandas do Escritério Corporativo de Projetos / Acompanhamento das Iniciativas/Projetos
Estratégicos;

4. Resultados do Nucleo de Gestdo Socioambiental (NUGES);
5. Metas Nacionais e Especifica,

6. Demandas dos Nucleos/Comités/ComissOes da Instancia Interna de apoio a Governanca
(Ouvidoria, Comité Gestor Regional de Atencao e Priorizacao do Primeiro Grau (CGRAPG),
Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAI), Nucleo de Gestao Socioambiental
(NUGES), Comissao de Conduta e Integridade (CCI), Comité Gestor de Riscos e Continuidade
de Negdcio (CGRCON);

7. Analise de cenario (Matriz SWOT);

8. Outras Demandas.

VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
« Etica » Celeridade - Diversidade

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educagao politica da sociedade + Transparéncia - Acessibilidade « Inovagao
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1. PENDENCIAS DA ULTIMA RAE
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A

1. Pendéncias

MISSAO

RAE . : -
ORIGINARIA ASSUNTO DECISAO ANTERIORES RESPONSAVEL SITUACAO
Pesquisa de Acrescentar ao formulario de pesquisa de satisfacdo do cidadao- Em andamento, com nova
07/06/2021 Satcilsfa %0 usuario campo (s) que faculte receber um retorno de sua avaliagdo | ORE e ASPEQ sugestao (evento
¢ através e-mail ou telefone. 000012301399758).
Matriz de Devera atualizar o Plano de Indicadoreg, com a atualizacdo das metas
22 RAE ) aprovadas para os indicadores 1.1 - Indice de satisfacdo do cliente Concluido. Aguardando novas
Indicadores S ) : o ASPLAN-DG :
06/12/2021 externo, 7.2 - Indice de cumprimento dos projetos estratégicos e 7.3 - demandas da STI para publicar.
2021-2026 | , ~ . : )
Indice de satisfacdo do cliente interno;
2a RAE Programade| A unidade responséavel pela acdo do Programa de Gestdo 2021-2023,"
Gestdo 2021-| Programa Permanente de Educacédo Continuada em Direito e Processo EJE Pendente.
06/12/2021 : " . . o ]
2023 Eleitoral” devera apresentar o Plano até a proxima RAE;
2a RAE Matriz de Deverd reapresentar proposta de revisdo da matriz do indicador 11.2 -
06/12/2021 Indicadores | indice de cumprimento do PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da STI Concluida. Apresentar sugestao
2021-2026 | Informacdo) até fevereiro/2022; nesta RAE.
) o VISAO . . @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
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2. MONITORAMENTO DOS
INDICADORES ESTRATEGICOS
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2.1 RESULTADO DOS INDICADORES PETRE 2021

Periodo

Resultado

% Cumprimento

indice de satisfacdo dos clientes externos

indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante

indice de transparéncia publica

moOo>»O0Om—00Wm

indice de alcance das a¢des de responsabilidade social

*Meta em sobrestamento em razdo do cenério pandémico.

g MISSAO VISAO
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade

Quadrimestral 47
Mensal 2,90%
Anual 93,30%
0,
Semestral 0,65%

\4

(6.681 pess.)

VALORES
« Etica
* Transparéncia

~ ()

95%

1%

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

100%

0,00%

98,21%

65%

« Sustentabilidade
* Diversidade
* Inovagéo
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2.1 RESULTADO DOS INDICADORES PETRE 2021

()
Periodo Resultado /°
Cumprimento
P
R
O Ie - - ~ - . ’
o | Indice de processos julgados em relagao aos distribuidos Mensal 93,83% 100% 93,83%
E
< | indice de julgamento dos processos antigos Mensal 109,81% 90% 100%
S
O
S
| Indice Eie julgam_ento de |I_|C|tos eleitorais que importem em perda de mandato, Mensal 111,11% 90% 100%
cassacao de registro ou diploma
\
T
E Ve
= | Indice de desempenho de sustentabilidade Anual 39,70% 56% 70,89%
\
CI indice de Execucéo do Plano de Logistica Sustentavel Quadrimestral 38,20% 75% 50,93%
S
§: MISSA_O o % VISAO . . @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestéo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
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2.1 RESULTADO DOS INDICADORES PETRE 2021

Periodo Resultado % Cumprimento
P
R
ONN . . : ~ . .
C Indice de cumprimento das metas do Sistema de Gestdo da Qualidade Bianual 75% -- --
E
=1 indice de cumprimento dos projetos estratégicos (Programa de Gest&o) Quadrimestral 33,09% 20% 100%
S
CS) indice de satisfag&o do cliente interno Quadrimestral 69% 69% 100%
I
N
| indice de Governanca publica Anual 79,80% 70% 100%
E
E indice de maturidade em gest&o de riscos Anual 79,31% 70% 100%
ol . . ~ . .
s Indice de cumprimento das recomendacdes da Coordenadoria de Auditoria Semestral 5704 7504 76%
Interna
§: MISSA_O o % VISAO . . @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestéo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
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2.1 RESULTADO DOS INDICADORES PETRE 2021

Periodo Resultado

% Cumprimento

indice de Governanca em Gestéo de Pessoas

A
P C indice de capacidade em Gest&o de Pessoas
R
R . : L ~
E E Indice de cumprimento do Plano Estratégico de Gestao de Pessoas
[\
D S
: C
> | | Custo por Eleitor
M . ~ ~
A E Indice de execuc¢édo do Plano de Contratacdes
G - .
E L\ Indice de capacidade de gestdo das contratacées (IgesContrat)
T P
M o Indice de governanca e gestao das contratagdes
=

indice de atendimento das demandas prioritarias de TI
indice de cumprimento do PDTI
VISAO

Ser modelo de exceléncia na gestédo do processo eleitoral
e na educacdo politica da sociedade

g MISSAO
Garantir a legitimidade do processo

eleitoral para fortalecer a Democracia

Anual 71,70%
Anual 62,90%
Quadrimestral 76,19%
Bianual Em medicéo
Quadrimestral 94,67%
Anual 78,50%
Anual 86,70%
Semestral 78,60%
Mensal 19,60%

@ VALORES
- Etica

* Transparéncia

80%
7%

80%

R$11,90
(2022)

80%
80%
75%

70%
30%

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

89,63%
81,69%

95,24%

100%
98,13%
100%

100%
65,33%
« Sustentabilidade

« Diversidade
« Inovagao
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O Percentual de Execucao dos Indicadores do PETRE 2021 — 2026, no ano de 2021
foi de 85,68%.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

98,21% o 100,00% 100,00% 99,38%
96,92% 92.00% 88.85%
73,96%
0,
65,00% 60,91%
50,00% I
o o o o o o o o > o e
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v W n v & v W & & & N
y\ . .
O . \\0(1, > . \\Ob‘ 06 406 O > ?Q ?9 K?\O
N N O N N 5 N O R N @
of ¥ & of ¢ of ¥ & O o *
o o & o (o) o o ok &S S
) R
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é MlSSA_O - VISAO o . ) VALORES + Imparcialidade » Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestédo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade * Transparéncia « Acessibilidade « Inovagao
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2.2 RESULTADO PARCIAL DOS INDICADORES PETRE EM 2022

Periodo Resultado

% Cumprimento

indice de satisfacdo dos clientes externos

indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante

indice de transparéncia publica

moOo>»O0Om—00Wm

indice de alcance das ac¢des de responsabilidade social

*Meta em sobrestamento em razdo do cenario pandémico.

g MISSAO VISAO
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade

Quadrimestral 47
Mensal 62,50%
(65/104)
Anual Em medicéo
Semestral 0,30%

@ VALORES
-« Etica

* Transparéncia

9,0

~ ()

95%

1%

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

100%

30%

« Sustentabilidade
* Diversidade
* Inovagéo
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2.2 RESULTADO PARCIAL DOS INDICADORES PETRE EM 2022

(0)
Periodo Resultado /°
Cumprimento
P
R
O 4 . - ~ - . Ve - ~
o Indice de processos julgados em relacao aos distribuidos Mensal Em medicéo 100% -
E
<1 | indice de julgamento dos processos antigos Mensal Em medicéo A definir* -
S
O
S
| Indice ge Julgam_ento de |I_|C|tos eleitorais que importem em perda de mandato, Mensal Em medico A definir* i
cassacao de registro ou diploma
N
T
E Ve
=1 Indice de desempenho de sustentabilidade Anual Em medicéo 56% -
N
CI indice de Execucdo do Plano de Logistica Sustentavel Quadrimestral 17,60% 75% 23,47%
S
*A definir: aguardando glossarios/CNJ
§: MISSA_O o % VISAO . . @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestéo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacéo politica da sociedade + Transparéncia - Acessibilidade « Inovagao
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2.2 RESULTADO PARCIAL DOS INDICADORES PETRE EM 2022

Periodo Resultado % Cumprimento
P
R
O PN . . ~ . .
C Indice de cumprimento das metas do Sistema de Gestao da Qualidade Bianual 54% 91% 59,34%
E
=1 indice de cumprimento dos projetos estratégicos (Programa de Gest&o) Quadrimestral 44,70% 75% 59,60%
S
O e . ~ . , .
S Indice de satisfac&o do cliente interno Quadrimestral 65% 72% 90,28%
I
N
" | indice de Governanca publica Anual Em medicéo 72% -
E
ﬁ indice de maturidade em gestéo de riscos Anual Em medicéo 72% -
ol : .. . ~ . o
s |Inr;2|r(r:;de cumprimento das recomendacfes do Coordenadoria de Auditoria Semestral 90% 779 100%
§: MISSA_O o % VISAO . . @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestéo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacéo politica da sociedade + Transparéncia - Acessibilidade « Inovagao
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2.2 RESULTADO PARCIAL DOS INDICADORES PETRE EM 2022

Periodo

Resultado

% Cumprimento

indice de Governanca em Gest&o de Pessoas

A
:; o Indice de capacidade em Gest&o de Pessoas
R B
E = Indice de cumprimento do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas
\
D S
I C
> ' | Custo por Eleitor
A '\él indice de execucdo do Plano de Contratacées
(é \| indice de capacidade de gestdo das contratacdes (IgesContrat)
M 2-) indice de governanca e gest&o das contratacdes
E < - - - - -
Indice de atendimento das demandas prioritarias de TI
indice de cumprimento do PDTI
g MISSAO VISAO
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade

Anual

Anual

Quadrimestral

Bianual

Quadrimestral

Anual

Anual

Semestral

Mensal

Em medicéo
Em medicéo

47,64%

Em medicéo
18,20%
Em medicéo

Em medigéo

Em medicéo

21,10%

@ VALORES
- Etica

* Transparéncia

81%
78%

80%

R$ 11,90
80%
81%
76%

70%
60%

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

59,55%

22,75%

35,17%

« Sustentabilidade
« Diversidade
« Inovagao
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O Percentual de Execucao Parcial dos Indicadores do
PETRE 2021 - 2026, no ano de 2022 é de 23,67%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

69,74%
50,00%
0,
30,00% 33,33%
19.85% 17,58%
11,73%
5,69%
0,00% 0,00% 0,00% . -
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& MISSAO VISAO VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gest&o do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
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2.2 RESULTADO PARCIAL DOS INDICADORES PETRE EM 2022

Histérico de Cumprimento do PETRE 2015-2020

91,43%

87,00% 85,68%

71,43%

Ano 2015

Ano 2016

Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021

== %% Cumprimento da Meta Meta

VISAO
Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral
e na educacdo politica da sociedade

MISSAO
Garantir a legitimidade do processo
eleitoral para fortalecer a Democracia

A

PETRE 2021-2026

23,67%
Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Ano 2025
== %% Cumprimento da Meta Meta

VALORES
« Etica
* Transparéncia

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

\4

95%

Ano 2026

« Sustentabilidade
* Diversidade
* Inovagéo
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INDICADOR 11.2:

Legenda
Preto: texto original
Azul: texto novo
Vermelho: retirar

Proposta de Alteragdo do Indicador 11.2 - indice de cumprimento do PDTI

indice de cumprimento do PDTI

O que mede

O cumprimento das demandas (projetos e ag¢bes) de tecnologia da informacdo em relacdo preestabelecido no Plano Diretor de
Tecnologia da Informacéo.

O percentual de demandas (projetos e ac¢des) alcangadas/concluidas oriundas do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI
2021-20023.

Para que medir

Para identificar e monitorar as demandas de Tecnologia da Informac&o quanto ao cumprimento de suas entregas.

Quem mede

STI/ GABSTI.

Quando medir

Mensalmente.

Fonte GPWEB (Compilacdo das informagfes de demandas (projetos e acdes).

Média do percentual de cumprimento das demandas do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao.

Quantidade de demandas alcancadas/concluidas, dividido pela quantidade total de demandas oriundas do PDTI, multiplicado 100.
Como medir Observacédo 1: Demandas sobrestadas ou canceladas ndo devem entrar para composi¢cao do resultado final.

Observacéo 2: Indicador de proje¢cdo acumulada para o periodo de atividades do PDTI 2021-2023.

Observacdo 2: A quantidade total de demandas para apuracdo do indicador sera referente as demandas que tenham o prazo de
vencimento do periodo-base de avaliagdo (anual).

Linha de Base N&o ha.
o 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Distribuicdo da
30 60 80

Garantir a legitimidade do processo
eleitoral para fortalecer a Democracia

« Sustentabilidade
« Diversidade
« Inovagao

* Imparcialidade
* Celeridade
* Acessibilidade

@ VALORES
- Etica

* Transparéncia

Ser modelo de exceléncia na gestédo do processo eleitoral
e na educacdo politica da sociedade
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Proposta de Alteracdo do Indicador 1.2 — indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante

INDICADOR 1.2: indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante

Mede o percentual dos municipios do estado do TO que ndo séo sede de Cartério Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente que recebeu o

O que mede Justica Itinerante pelo menos uma vez no ciclo eleitoral (ou seja, num periodo de 2 anos).
Para que medir Avaliar o percentual de municipios que nédo séo sede de Cartorio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente atendidos pela Justica Eleitoral.
Quem mede STI
Quando medir Mensalmente (Exceto no segundo semestre de anos eleitorais)
Fonte No relatério do Justica Itinerante

Quantitativo de municipios que ndo sdo sede de Cartorio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente atendidos, dividido pelo total de municipios
Como medir gue néo séo sede de Cartorio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente, multiplicado por 100.

Obs.: mensurar num ciclo eleitoral, ou seja, 1 visita do Justi¢a Itinerante a cada 2 anos.

Linha de Base 2020 | 2019 - 2020 — 76,45%

Meta Sobrestar (enquanto durar a pandemia)
Distribuicio da 2021-2022 2023-2024 2025-2026
Meta 100% 100% 100%
VALORES el ialidad * Sustentabilidad
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral @ . Etica . (r;g?:rrigfc;ea © . vaifs'?di;; ace

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacéo politica da sociedade + Transparéncia - Acessibilidade « Inovagao
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3. DEMANDAS DO ESCRITORIO
CORPORATIVO DE PROJETOS

@ Painel de Acompanhamento dos Projetos

& MISSAO VISAO . VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral . Etica . Celeridade . Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educagao politica da sociedade « Transparéncia . Acessibilidade « Inovag&o


https://bi.tre-to.jus.br/publico/sense/app/4ccd0774-9d6b-4786-aed5-a8171979179d/sheet/329c11da-d6ae-4bdd-9f1f-6416247cfba2/state/analysis

PROGRAMA

DOCUMENTOS DE PROJETOS A SEREM APRECIADOS

PROJETO

MOTIVO

OBSERVACAO

PG 19-21

PG 19-21

PG 19-21

PG 21-23

PG 21-23

PG 21-23

PG 21-23

PG 21-23

PLS 21-26

Programa de Logistica Sustentaveis 2019-2021

Programa Qualidade de Vida 2019-2021

Obra de Ampliagao do Edificio Sede

Juizo 100% Digital

Mente Saudavel em Foco

Auxilio as Zonas Eleitorais no processamento e
andlise do Processos

Jurisprudéncia no TRE-TO

Eleicdes sem sujeira

PLS nas Zonas Eleitorais

0010189-73.2019.6.27.8000

0010187-06.2019.6.27.8000

0013801-82.2020.6.27.8000

0008839-79.2021.6.27.8000

0007752-88.2021.6.27.8000

0008883-98.2021.6.27.8000

0008882-16.2021.6.27.8000

0007775-34.2021.6.27.8000

0003525-21.2022.6.27.8000

Conclusao

Conclusao

Alteracéo e
concluséao

Conclusao

Conclusao

Conclusao

Conclusao

Alteracéo

Abertura

TEP 1653597

Aguardando TEP.

PGP 000012301400283
TEP 000012301400289

Aguardando a fase de Avaliagcdo para
elaborar o TEP.

Aguardando TEP.

N&o requer TEP.

N&o requer TEP.

PGP 000012301395156

TAP 000012301399364
PGP 000012301399737
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25 projetos concluidos;

O Percentual de Execucéo do Programa de 2 projetos cancelados;
I~ Z 1 projeto aguardando TEP.
Gestao 2019-2021 e de 93,92%* Mindion considarande os

projetos cancelados. Excluindo
os cancelados, o indice é de

97,33%
100,00% 100,009%:00,009%00,009£00,00%00,009200,009200,00900,00900,009400,00%00,00%00,00%00,00%00,00%00,00%400,00% 100,009:00,00900,00% 100,00900,00900,009:00,00%
82,99%
60,53%
47,64%
38,54%
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O Percentual de Execucao Programa
de Gestao 2021-2023 e de 43,78%

PG 2021-2023
32 Iniciativas

30 27
25 14 Planos de Agdo _ 44,50%
20
10
5 4 38,00% 39,00% 40,00% 41,00% 42,00% 43,00% 44,00% 45,00%
1
0 — - = 18 Projetos = 14 Planos de Agéo
A iniciar Em andamento Concluido
§ : ’V“SSA_O o VISAO o . ) VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade * Transparéncia « Acessibilidade « Inovagao
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4. RESULTADOS DO NUCLEO DE
GESTAO SOCIOAMBIENTAL
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gy
PLS — TRE-TO | RESULTADOS INDICADORES PLS

Periodo-base: 2021 | Periodo de referéncia: 2019

QUALIDADE DE VIDA MANUTENGAO PREDIAL CONTRATAGOES ADMINISTRATIVO

@ @ = AN CP o\, () uiisites S
63,7%1 21,08% 4 37, 78% 31,31%4 75,7%3

REDUCAD: REDUGAO: REDUGAD:
3.120 participacoes no consumo de 373.325 kWh no consumo de 25.829 litros no consumo de 658.723 impressdes
7 eventos em 2021 no gasto de R$ 396.044,37 no gasto de RS 135.826,54 no gasto de R$ 31.795,98

EDUCAGAO t:umnml;ﬁes
.E SOCIDAMBIENTAL O AGUA E ESGOTO suswmvns

17 Licitagdes c/ critérios
de sustentabilidade

O QUILOMETRAGEM PJHE:E;%?EEAS
36,75%4 70,16%3

Redugdo de 215.057 km REDUGAO:
no consumo de 22.462 impressdes
no gasto de R$ 12.298,36

126,8%1 26,44%3 17,11%

REDUGAO:
no consumo de 2.218 m?3 13 coniratos ¢/ critérios

no gasto de R$ 28.575,26 de sustentabilidade

558 participacdes
8 eventos em 2021

DESCARTAVEIS GESTAO DE RESIDUOS

GARRAFGES DE . GESTAO DE
% AGUA MINERAL 0 COPOS - AGUA o COPOS - CAFE @ RESIDUOS PAPEL A4 >

41,8%3 55% 4 100% 4 22.67% 3 90%3

REDUGAO: REDUGAO: REDUGAD: 4.024,05 kg REDUGAO:
no consumo de 1.029 Galdes no consumo de 400 centos no consumo de 13 centos destinado a reciclagem no consumo de 1.301 resmas
no gasto de RS 5.129,83 no gasto de R$ 943,63 no gasto de R$ 32,97 no gasto de R$ 21.818,23

REDUCAO NOS GASTOS DE APROXIMADAMENTE R$ 632.465,17 DECORRENTE DA ADOCAO DO TELETRABALHO




PLS - TRE-TO | RESULTADOS INDICADORES pLS

CiCIO-base: 2021 /2022 :t:r&g:;gf:i‘;lﬁ:
MANUTENGAO PREDIAL VEICULOS E COMBUSTIVEL
356K ENERGIA ELETRICA e %EE*Q GUA E ESGOTO m COMBUSTIVEL ‘ QUILOMETRAGEM @] A el0 OA FAOTA
Meta 2022: 2.017.810 kWh Meta 2022: aumentar em 10%, o Meta 2022: 9.196 m? Meta 2022: 93.782 L Quilometragem até fev/22: 58.968 km Meta 2022: R$ 236.395,00
Consumo (até fev 2022): 220.508 kWh desempenho de energia solar Consumo (até fev 2022): 773 m? Consumo (até fev 2022): 7.918,55 L Até fev. 2022: R$ 977,64
Total Gerado (até Fev 2022): 18.666 Kwh
9,5% da meta % 11% da meta % 8,4% da meta % 8,5% da meta Bn'o E 0,4% da meta E
DESCARTAVEIS ADMINISTRATIVO GESTAO DE RESIDUOS

—— GARRAFOES = ; &= - g 3 R — -

~ DEAGUA MINERAL a COPOS PARA AGUA 41  COPOS PARA CAFE PAPEL A4 IMPRESSOES GESTAO DE RESIDUOS
Meta 2022: 1.492 garrafoes Meta Ciclo 2021-2022: 2.596 centos Meta Ciclo 2021-2022: 352 centos Meta Ciclo 2021-2022: 4.296 resmas Meta Ciclo 2021-2022: 1.333.543 Meta 2022: 3,1 toneladas
Consumo (até fev 2022): 105 garrafées ~ Consumo (até fev 2022): 444 centos Consumo (até fev 2022): 1 cento Consumo (até fev 2022): 177 resmas Impressées (até jan 2022): 225.307 Até Fev de 2022: 0,29 toneladas

g 1 Plastico: 242,05 kg
7,03% da meta B‘é 17% da meta B‘"o 0,28% da meta ﬂdﬂo 4,12% da meta B‘O 17% da meta ﬂc% Papel: 49,45 kg
Residuos de saude: 45,5 kg

QUALIDADE DE VIDA AQUISIGOES E CONTRATAGOES SUSTENTAVEIS 9,35% da meta E
EDUCAGAO N ' [=»  AQUISICOES f=‘ﬁ CONTRATAGOES
SOCIOAMBIENTAL ~ [=>> ACOES SOLIDARIAS %’ SUSTENTAVEIS &> SUSTENTAVEIS _
Meta 2022: 1.784 participagdes Meta 2022: 413 colaboradores Até fev 2022: 3 agoes solidarias Meta 2022: 35% de aquisigées e contratagées ~ Meta 2022: 35% de aquisigées e EXECUGAD DD
Até Fev de 2022: 630 participagoes Até Margo de 2022: 9 colaboradores com critério de sustentab.ili.dzide contratagbes com critério de sustentabilidade PLS 23%
aquiiges comottaton o sendo T sonto comorrer

2,2% da meta 35% da meta ﬂc;"o 25% da meta ﬂd%

39,3% da meta
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5. RESULTADOS DAS METAS
NACIONAIS E ESPECIFICAS DO PODER
JUDICIARIO - 2021

@ Painel de Metas - ATENAS @ Painel de Metas - CNJ
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http://atena.tre-to.jus.br/indicadores
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=36dc743e-2d42-4c90-8e27-6a27ec6bcb39&sheet=e82ec4bb-5e87-42c0-94f2-6f8a29768bc4&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel&select=MN_MT_num_meta,1
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Resultado das Metas Nacionais 2021

Meta 01: Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que 0s
distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no ano
corrente.

Metas Nacionais 2021

171,74%

Meta 02: Identificar e julgar até 31/12/2021, 80% dos processos distribuidos
até 31/12/2019.

107,62% 100% Meta 04: Identificar e julgar até 31/12/2021, 90% dos processos referentes as

00% eleicdes de 2018 e 50% dos processos referentes as elei¢cdes de 2020,
distribuidos até 31/12/2020, que possam importar na perda de mandato eletivo
ou inelegibilidade.

93,86% _® 100% ® 100%

87,50

0%

0% . ~ ~ e o e
’ Meta 09: Realizar acdes de prevencéo ou desjudicializagcao de litigios voltadas

aos objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), da Agenda 2030.

Meta 10: Realizar exames periddicos de saude em 25% dos servidores e
promover pelo menos uma acgéo com vistas a reduzir a incidéncia de casos de
" Execucdo eMeta uma das cinco doencas mais frequentes constatadas nos exames periédicos
de saude ou de uma das cinco maiores causas de absenteismos do ano
anterior.

Meta 01 Meta 02 Meta 04 Meta 09 Meta 10

§ VISAO ) VALORES + Imparcialidade - Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral « Etica « Celeridade « Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade « Transparéncia « Acessibilidade « Inovagio
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Resultado da Meta Especifica 2021

Meta Especifica 2021

909 ¥ Meta 01: Promover campanhas voltadas ao eleitor para
0 . - -
ampliar os conhecimentos sobre o funcionamento do
processo eleitoral.
Meta Especifica
HExecucdo @ Meta
§ : MISSAO ﬁ VISAO @ VALORES * Imparcialidade « Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade

eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacéo politica da sociedade + Transparéncia - Acessibilidade « Inovagao
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NOVAS METAS APROVADAS PARA 2022

= Meta 1: Julgar mais processos que os distribuidos

» Meta 2: Julgar processos mais antigos

= Meta 4: Priorizar 0 julgamento dos processos relativos aos crimes contra a Administracdo Publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais Descricdo: Identificar e julgar, até 31/12/2022, 60% dos processos referentes as
eleicOes de 2020, distribuidos até 31/12/2021, que possam importar na perda de mandato eletivo ou inelegibilidade.

= Meta 9: Estimular a Inovagao no Poder Judiciario

» Meta 10: Transformacao Digital — Justica 4.0

§ VISAO _ ) VALORES + Imparcialidade - Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral « Etica « Celeridade « Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educacdo politica da sociedade « Transparéncia « Acessibilidade « Inovagio
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6. DEMANDAS DOS NUCLEOS/COMITES/COMISSOES
DA INSTANCIA INTERNA DE APOIO A GOVERNANCA
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COM[TE GESTOR DE RISCOS E CONTINUIDADE DE
NEGOCIO

@ Analise de Impacto nos Negocios - BIA

v

Painel de Riscos

& M ISSAO o VISAO . ) VALORES * Imparcialidade + Sustentabilidade
Garantir a legitimidade do processo Ser modelo de exceléncia na gestdo do processo eleitoral . Etica « Celeridade « Diversidade
eleitoral para fortalecer a Democracia e na educagéo politica da sociedade - Transparéncia « Acessibilidade - Inovagdo


CGRCN - Análise de Impacto.pdf
https://bi.tre-to.jus.br/sense/app/800ad324-b774-4d78-896a-502e9b4bfc49/sheet/5c37d5bc-750a-4621-a320-d552b80d3edc/state/analysis?qlikTicket=SI7qP0OykniMvj2U
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7. ANALISE DE CENARIO
(MATRIZ SWOT)
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Ambiente Interno

MATRIZ SWOT

Ambiente Externo

-

» Efetividade dos servicos prestados a sociedade;

» Adaptabilidade dos colaboradores a modernizacao dos
processos de trabalho;

» Disponibilidade de recursos (materiais, financeiros e tecnologia da

informacao);
Servidores qualificados;
Gestao do Processo Eleitoral com certificagao 1ISO 9001;

vV vYyy

Politica de capacitagéo.

Transformacao digital dos processos judiciais e administrativos;

/

» Comunicacéo interna interunidades e intraunidades;

» Necessidade da presenca fisica do eleitor para regularizagao

do cadastro eleitoral;
» Dificuldade de recomposicao da forga de trabalho.

Conscientizacao politica da sociedade;

Firmar convénios, parcerias e termos de cooperacao
com instituicoes publicas e privadas;

Realizacao de eleicoes comunitarias;

Comunicagao da segurancga do processo eleitoral;
Compartilhamento de informacdes constantes do
cadastro eleitoral com outras institui¢oes;
Otimizacao dos gastos publicos;

Fortalecimento das politicas de combate

a desinformacao;

Crescimento da cultura de informatizagao e automacgao
dos processos;

Inovacao do processo de votagao;

Incrementar a transformacao digital para otimizacao
dos resultados da gestao.

Legislacao eleitoral defasada,;

Dotac&o orgamentaria com tendéncias restritivas;
Desinformacao relacionada a segurancga do processo
eleitoral;

Custo das Eleicoes;

Desconhecimento da sociedade sobre a atuacao da
Justica Eleitoral frente as responsabilidades de outras
instituicoes.




GESTAO

20212023

8. OUTRAS DEMANDAS
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ANEXO |l

Reflexdes realizadas na abertura da 32 RAE, no dia 07.04.2022, as 10h.

A Justiga Eleitoral é composta pelo TSE, pelos TREs, pelos juizes e pelas juntas eleitorais.

A Justica Eleitoral apresenta configuragao especial, pois, além de exercer a funcao tipica de

um orgao judicial que é a jurisdicional, acumula também a funcdo administrativa de

organizar todas as etapas do processo eleitoral, que inclui da organizacao do cadastro dos

eleitores a apuracio dos votos, passando pela proclamacio e diplomacido dos eleitores.

Portanto, essa justica é responsavel por organizar todas as etapas do processo eleitoral

brasileiro, desde o alistamento dos eleitores até a diplomagao dos candidatos eleitos.

Primordialmente, a Justica Eleitoral tutela o instrumento bdsico da democracia que ¢é a

legitimidade e legalidade do pleito.

Para o Ministro Carlos Velloso (Elementos de Direito Eleitoral, 2009, p. 12), a Justiga Eleitoral
tem a fungao de possibilitar a expressao de vontade dos eleitores, operacionalizando todos os
procedimentos eleitorais para que se desenvolvam em harmonia e transparéncia, sem que
estorvos possam desviar a soberania popular; enfim, "a Justica Eleitoral incumbe tornar

verdade a verdade das urnas, a verdade eleitoral".

Desse modo, pode-se afirmar que a fungao da Justica Eleitoral é preservar o exercicio da
democracia, a legitimidade dos mandatos e resultados das elei¢des e, por fim, garantir o
exercicio da cidadania, a liberdade do voto, assegurando a credibilidade do processo

eleitoral.

Em resumo, a fungao primordial e a propria razao de ser da Justica Eleitoral é possibilitar a

realizacdo de eleicdes livres, garantindo, com sua atuagao a normalidade e a legitimidade

dos pleitos contra a influéncia do poder econdmico ou o abuso do poder politico ou

administrativo.

Para se desincumbir dessa nobre fungao, seus magistrados e servidores trabalham de forma

estratégica.

No Tocantins, trabalhar de forma estratégica ndao € novidade. Com efeito, nosso
Regulamento da Secretaria, em seus arts. 106 e 107, assevera que: a administra¢ao do tribunal

serd fundamentada no planejamento estratégico, com foco em resultados, no

empreendedorismo e na satisfacio dos clientes, mediante o estabelecimento de objetivos,

metas e um sistema de monitoramento, através de indicadores de desempenho, a par da

correta aplicacido dos recursos publicos.

As acdes da administracdao deverao estar alinhadas com as estratégias organizacionais e

deverao contemplar a construcio de novos paradigmas, a agregacdo de valores e a

fundamentagao das atividades na cultura da qualidade, nos principios de eficiéncia e

eficacia e na disseminacdo de praticas bem-sucedidas de gestao.
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Portanto, objetivando a rapida, eficaz, eficiente e efetiva consecugao de suas finalidades, as
acoes administrativas da Secretaria do Tribunal obedecerd, dentre outros, ao principio

fundamental do planejamento "estratégico".

Lembre-se que nosso regulamento foi construido entre 2005/2006 e aprovado por meio da
Resolugao n® 116, de 15 fevereiro de 2007.

Entdo, trabalhar de forma planejada, para nds, nao é novidade.

Formalmente, passamos pelo 1° ciclo de planejamento (2010-2014), 2° ciclo (2015-2020) e,
agora, estamos no 3° ciclo (2021-2026).

Hoje, vamos tratar do Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral do
Tocantins (2021-2026), que tem por Missao: Garantir a legitimidade do processo eleitoral
para fortalecer a democracia; por Visdo: Ser modelo de exceléncia na gestao do processo
eleitoral e na educacao politica da sociedade; e por Valores:

o Ftica

e Transparéncia

e Imparcialidade

e Celeridade

e Acessibilidade

e Sustentabilidade

e Diversidade

e Inovacao

Para cumprir sua missao, alcancar sua visao e fortalecer seus valores, a administracao do
Tribunal deve, no minimo, orientar-se pelos objetivos e iniciativas-chave do Planejamento

Estratégico, quais sejam:
Objetivos Estratégicos (BSC) e Iniciativas-Chaves:
I - Perspectiva Sociedade:
1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadao.
2. Aprimorar mecanismos de transparéncia publica.
3. Fomentar a educacao politica da sociedade.
II - Perspectiva Processos Internos:
4. Aprimorar mecanismos de gestao processual.

5. Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos

ilicitos eleitorais.
6. Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade.

7. Aperfeicoar mecanismos de gestao do processo eleitoral.



8. Aperfeicoar mecanismos de governanga.
III - Perspectiva Aprendizado e Crescimento:
9. Aperfeicoar a governanga e a gestao de pessoas.
10. Aprimorar a gestao dos recursos orcamentarios e financeiros.
11. Prover transformagao digital e inovagdes tecnoldgicas.
IV - Iniciativas-Chaves (36):

1. Acompanhar e controlar as despesas executadas de forma a reduzir os custos, sem
perda da capacidade de desenvolvimento dos processos necessarios a realizagao das

Eleicoes

2. Alinhar o Plano de Logistica Sustentdvel aos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentaveis - ODS, aplicaveis a Justiga Eleitoral
3. Aperfeicoar a comunicacao da estratégia interunidades e intraunidades
4. Aperfeicoar a gestao de projetos e processos organizacionais

5. Aperfeicoar ferramentas de gerenciamento do processo eleitoral, com foco no

mapeamento das atividades-fim e dos riscos relacionados
6. Aperfeicoar modelo de gestao ambiental, conforme padrao internacional
7. Aperfeicoar o processo de auditoria interna

8. Aperfeigoar politicas, métodos e praticas de Gestao de Pessoas, com foco na saude,

qualidade de vida e desenvolvimento das competéncias de magistrados e servidores
9. Aprimorar o acompanhamento dos resultados de gestao e accontability

10. Aprimorar o Guia de contratagdes sustentaveis

11.  Aprimorar politicas e praticas de tecnologia

12.  Automatizacdo dos processos de trabalho, com vistas a eficacia e eficiéncia dos
resultados da gestao

13. Automatizar a estatistica e 0 acompanhamento processual
14. Construir e manter ambiente de trabalho integro e favoravel

15. Definir adequadamente a distribuicdo da forca de trabalho em termos

quantitativos e qualitativos

16. Desenvolver projetos/agoes visando a geracdo de energia renovavel e eficiéncia
energética, o consumo consciente e gestao adequada dos residuos gerados durante o

processo eleitoral



17.  Desenvolver tecnologia capaz de analisar e transformar dados em informacao e

conhecimento de valor para alcangar os objetivos institucionais

18.  Diferenciar produtos ou servigos para agregar valor aos clientes (entrega de

servigos melhores e mais eficientes)
19. Facilitar o acesso aos servigos da Justiga Eleitoral

20. Fortalecer agdes que fortalecam o trabalho coletivo e colaborativo

21. Identificar demandas repetitivas para estabelecer sistema de precedentes
obrigatdrios
22. Identificar e julgar com prioridade os processos relativos a improbidade

administrativa e aos ilicitos eleitorais
23. Implementar agoes de melhoria no site que facilitem a interagao com o cidadao
24. Implementar e aperfeicoar mecanismos de gestao dos contratos

25. Implementar e/ou aperfeicoar as ferramentas que facilitem o acompanhamento

processual

26. Implementar e/ou aperfeicoar as ferramentas que facilitem o acompanhamento

do Plano de Logistica Sustentavel

27. Implementar melhorias nos canais de comunicagao ao cidadao

28. Incrementar servigos digitais para o eleitor

29. Melhorar a interface e disposi¢ao do contetdo do portal da transparéncia

30. Melhorar os controles internos com foco no mapeamento dos processos

operacionais

31. Promover ac¢oes de cidadania que visem a educagao politica da sociedade
32. Promover agoes de educagao socioambiental

33. Promover agOes para estimular o autogerenciamento pessoal e profissional

34. Promover a¢des Voltadas ao esclarecimento da atuacao da Justica Eleitoral e do

funcionamento do processo eleitoral

35. Promover capacitagao e treinamento para aprimorar diferentes competéncias dos

profissionais de tecnologia da informagao com ferramentas digitais

36.  Utilizar novas tecnologias para otimizar/aprimorar os processos operacionais

(modificagdes digitais) ou reduzir custos

Como se vé, nosso Planejamento Estratégico contemplou 11 objetivos e 36 iniciativas-chave.



Como dito, cabe a nds, observadas as diretrizes emanadas do Presidente, construir um
Programa de Gestao que esteja alinhado aos objetivos e iniciativas-chave do Planejamento

Estratégico.

O COGETIC tem uma grande responsabilidade: manter-se antenado com o contexto externo

e interno para orientar a administra¢ao no caminho certo.

A RAE ¢é um mecanismo importantissimo para andlise de contexto, orientagdes e

encaminhamentos para melhoria continua do Tribunal.

Dito isso, passo a palavra para Silvia Helena Dias dos Santos, Assessora de Planejamento e
Gestao da Diretoria-Geral, que nos encaminhard, observando a agenda disponibilizada no
SEI 0002522-31.2022.6.27.8000.



ANEXO Il

MONITORAMENTO INDICADORES - PETRE - 2021 Period.

Objetivo 1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidaddo

Resultado

% Cumprimento OBS. 12/2021

PETRE 1.1 indice de satisfagdo dos clientes externos Quadrimestral

PETRE 1.2 indice de municipios atendidos pela Justica

. Mensal
Itinerante

Objetivo 2. Aprimorar mecanismos de transparéncia
publica

PETRE 2.1 indice de transparéncia publica

Objetivo 3. Fomentar a educagdo e a participagdo
politica da sociedade

65,00%

PETRE 3.1 indice de alcance das agdes de

» K Semestral
responsabilidade social

0,65%

65,00% 6.681 pessoas alcangadas.

Objetivo 4. Aprimorar mecanismos de gestdo processual

96,92%

PETRE 4.1 indice de processos julgados em relagdo aos

Mensal
distribuidos

93,83%

PETRE 4.2 indice de julgamento dos processos antigos Mensal

109,81%

Obijetivo 5. Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

100,00%

PETRE 5.1 indice de julgamento de ilicitos eleitorais que
importem em perda de mandato, cassagdo de registro
ou diploma

Mensal

111,11%

Objetivo 6. Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade

60,91%

PETRE 6.1 indice de desempenho de sustentabilidade Anual

39,70%

70,89%

PETRE 6.2 indice de Execugdo do Plano de Logistica

uadrimestral
Sustentavel Q

38,20%

50,93%

Objetivo 7. Aprimorar mecanismos de gestdo do processo eleitoral

100,00%

PETRE 7.1 indice de cumprimento das metas do Sistema

de Gestdo da Qualidade Bianual

75,00%

0,00% Medigdo oficial em 2022.

PETRE 7.2 indice de cumprimento dos projetos

L, Quadrimestral
estratégicos

33,09%

PG 2021-2023 + sobras do PG 2019-
2021 = 33,09%

PETRE 7.3 indice de satisfagdo do cliente interno Quadrimestral

69,00

Objetivo 8. Aperfeicoar mecanismos de governanga

92,00%

PETRE 8.1 indice de Governanga publica Anual

79,80%

PETRE 8.2 indice de maturidade em gestdo de riscos Anual

79,31%

PETRE 8.3 indice de cumprimento das recomendagdes

Semestral
da Coordenadoria de Auditoria Interna

57,00%

Objetivo 9. Aperfeigoar a Governanga e Gestdo de Pessoas

PETRE 9.1 indice de Governanga em Gestdo de Pessoas Anual

71,70%

PETRE 9.2 indice de capacidade em Gestdo de Pessoas Anual

62,90%

PETRE 9.3 indice de cumprimento do Plano Estratégico

uadrimestral
de Gestdo de Pessoas Q

76,19%

Objetivo 10. Aperfeigoar a Gestdo orcamentaria e financeira

PETRE 10.1 Custo por Eleitor Bianual

RS 11,90

PETRE 10.2 indice de execugdo do Plano de
Contratagdes

Quadrimestral

94,67%

80%

PETRE10.3 indice de capacidade de gestdo das
contratag@es (IgesContrat)

Anual

78,50%

80%

PETRE 10.4 indice de governanca e gestdo das
contratagdes

Anual

86,70%

75%

Objetivo 11. Prover transformacao digital e inovagGes tecnolégicas

PETRE 11.1 indice de atendimento das demandas

Semestral
prioritérias de Tl

78,60%

PETRE 11.2 indice de cumprimento do PDTI Mensal

19,60%

85,68%



FreeText
ANEXO III

Rectangle


ANEXO IV

MONITORAMENTO INDICADORES - PETRE - 2022 Period. Resultado % Cumprimento OBS. 04/2022

Objetivo 1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidaddo 50,00%

PETRE 1.1 indice de satisfagio dos clientes externos Quadrimestral _

PETRE 1.2 indice d icipios atendid la Justi
rerhe 1.2 ndice de municipios atendidos pela Justica Mensal - broposta de meta 100%.

Objetivo 2. Aprimorar mecanismos de transparéncia

publica

PETRE 2.1 indice de transparéncia publica 0,00% 0,00%
jeti . F t a rtici a

Obj’e. ivo 3 or.nen ar a educacdo e a participagdo 30,00%

politica da sociedade

PETRE 3.1 Indice de alcance das agBes de
» X Semestral 0,30% 3.065 pessoas alcangadas.
responsabilidade social

Objetivo 4. Aprimorar mecanismos de gestdo processual

0,00%

PETRE 4.1 Indice de processos julgados em relagio aos

0 000 P .
distribuidos Mensal ,00% Aguardando glossario/CNJ

PETRE 4.2 indice de julgamento dos processos antigos Mensal 0,00% Aguardando glossario/CNJ.

Objetivo 5. Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

PETRE 5.1 indice de julgamento de ilicitos eleitorais que
importem em perda de mandato, cassacado de registro Mensal 0,00% 0,00% Aguardando glossario/CNJ.
ou diploma

Objetivo 6. Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade 11,73%

PETRE 6.1 indice de desempenho de sustentabilidade Anual 0,00% 0,00%

PETRE 6.2 indice de E do do Pl de Logisti
- ndice de Execugdo do Plano de Logistica Quadrimestral 17,60%
Sustentdvel

Objetivo 7. Aprimorar mecanismos de gestdo do processo eleitoral 69,74%

PETRE 7.1 indice de cumprimento das metas do Sistema
de Gestdo da Qualidade

PETRE'7..2 indice de cumprimento dos projetos Quadrimestral 44,70% 50,60% PG 2021-2023 + sobras do PG 2019-
estratégicos 2021

PETRE 7.3 Indice de satisfacdo do cliente interno Quadrimestral 65,00%

Bianual 54,00% 59,34% Medigdo oficial em 2022.

Objetivo 8. Aperfeicoar mecanismos de governanga 33,33%

PETRE 8.1 Indice de Governanga publica Anual 0,00% 0,00%

PETRE 8.2 Indice de maturidade em gestdo de riscos Anual 0,00% 0,00%

PETRE 8.3 Indice de cumprimento das recomendagdes
. . Semestral 90,00%
da Coordenadoria de Auditoria Interna

Objetivo 9. Aperfeigoar a Governanca e Gestdo de Pessoas 19,85%

PETRE 9.1 Indice de Governanga em Gesto de Pessoas Anual 0,00% 0,00%

PETRE 9.2 Indice de capacidade em Gestdo de Pessoas Anual 0,00% 0,00%

PETRE 9.3 Indice de cumprimento do Plano Estratégico

N Quadrimestral 47,64% 59,55%
de Gestdo de Pessoas

Objetivo 10. Aperfeicoar a Gestdo orcamentaria e financeira 5,69%

PETRE 10.1 Custo por Eleitor Bianual 0,00% 0,00%

PETRE 10.2 indice de execugdo do Plano de
~ ¢ Quadrimestral 18,20%
Contratacdes

PETRE10.3 indice de capacidade de gestdo das

> P & Anual 0,00% 0,00%
contratagdes (IgesContrat)
PETRE 10.4 indice de governanca e gestdo das
contratagdes

Anual 0,00%

Objetivo 11. Prover transformacdo digital e inovagdes tecnoldgicas

PETRE 11.1 indice de atendimento das demandas

Semestral 0,00%
prioritarias de Tl 5

PETRE 11.2 indice de cumprimento do PDTI Mensal 21,10%
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ANEXO V 0 Tribunal Regional Eleitoral

do Tocantins

INDICADORES
ESTRATEGICOS
2021-2026
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Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

CONTROLE DE VERSAO

Aprovado na 192 RAE, pelo COGETIC
15, 19 € 20/04/2021 10 SEI 0003538-54.2021.6.27.8000. Evento 1535835
Alteracdo dos Indicadores 1.1, 7.3, e objetivo 11.
07/06/2021 2.0 SEI 0005105-23.2021.6.27.8000. Evento 1555464
06/12/2021 “0 Alteracdo nos indicadores 1.1, 1.2,7.2,7.3,8.3 e 11.2.
07/04/2022 : SEI0011633-73.2021.6.27.8000. Evento 1653749

SEI 0002522-31.2022.6.27.8000.




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

MAPA DE INDICADORES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO TRE-TO

1.1 indice de satisfagdo dos clientes externos 2.1 indice de transparéncia pablica 3.1 indice de alcance das agbes de
1.2 indice de municipios atendidos pela responsabilidade social
Justica ltinerante

:
:
:

28

% E 4.1 indice de processos 5.1 ndice de julgomento de 6.1 indice de 7.1 indice de cumprimento das 8.1 indice de Governanga

O W julgados em relagdo aos ilicitos eleitorais que importem desampenho de metas do Sistema de Gestdo da Pdblica

o E distribuidos em perda de mandato, sustentabilidade - IDS Glualidade 8.2 Indice de maturidode em

x< 4.2 indice de julgamento cossagdo do registro ou 6.2 Indice deexocugdo 7.2 Indice de cumprimento daos gestfo de riscos

dos processos antigos diploma do Plano de Logistica iniciativas estraotégicas 8.3 indice de cumprimento
sustentdvel 7.3 indice de satisfagdo do das recomendacdes da

cliente interno CoAauDI

1]

D G

- E 9.1 indice de Governanga em Gestdo de 10.1 Custo por elaitor 1.1 indice de atendimento dos demandas
ﬂ = Pessoas 10.2 indice de execugdo do plano de contratagdes prioritdrias de Tl

a5 9.2 indice de copocidade em Gestdo de 10.3 indice de caopacidode de gestdo das 11.2 indice de cumprimento do PDTI

ﬁ i Pessoas contratagdes

Fy E 9.3 indice de cumprimento do Plano 10.4 indice de governanca e gestdo das

L Estratégico de Gestdo de Pessoas contratagdes



Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Descricéo do Objetivo

Neste ciclo, 0 TRE-TO buscara proporcionar mais servicos digitais ao cidadao, bem como melhorar os canais de comunicacdo, com vista ao aumento
e/ou manutencéo da satisfacdo dos servicos prestados. Refere-se, também, a melhoria das instalagdes fisicas, na busca por um ambiente adequado a
prestacao jurisdicional e o atendimento ao cidadéo.

Iniciativas
v Incrementar servicos digitais para o cidad&o;
v Implementar melhorias nos canais de comunicagdo com o cidadao;

v Facilitar o acesso aos servigos da Justica Eleitoral.
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Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 1.1:

indice de satisfag&o dos clientes externos

O que mede

A satisfacdo dos clientes nos atendimentos prestados pelo TRE-TO

Para que medir

Avaliar a satisfacdo dos clientes da Justica Eleitoral quanto ao atendimento recebido.

Quem mede

ORE

Quando medir

Quadrimestralmente

Pesquisa de satisfacdo disponibilizada nas Secretarias Judiciarias, Ouvidoria, Protocolos, Cartérios Eleitorais, postos descentralizados de

Fonte atendimento e canais de atendimento on line), gerenciadas no painel Qlik sense Bl
A avaliacdo é baseada em duas perguntas:
e Parte quantitativa, medida em uma escala de 0 a 10;
e Parte qualitativa, através da questdo aberta.
Na avaliagdo numérica as respostas variam entre 0 e 10, sendo que, quanto menor é o valor atribuido, pior € a avaliagdo do cliente, conforme
abaixo:
o Notas de 0 a 6: clientes detratores (ndo recomendam a organizacao);
e Notas de 7 a 8: clientes neutros (indiferentes);
¢ Notas de 9 a 10: clientes promotores (recomendam a organizagao).
Na avalia¢do qualitativa s&o levantados os pontos a melhorar na organizagéo.
Como medir

Para calcular o NPS:
% promotores - % detratores = NPS

O resultado final varia de —100 até 100 pontos. Quanto mais proximo do numero maximo, melhor. De acordo com a pontuagéo, a organizagdo
pode estar em quatro zonas:

Entre 76 e 100 pontos — zona de exceléncia;
Entre 51 e 75 pontos — zona de qualidade;
Entre 1 e 50 pontos — zona de aperfeicoamento;
Entre —100 e 0 pontos — zona critica.

Linha de Base

2020 - 94,9 %

Meta

Em razdo da mudanca na metodologia de aplicacéo ndo ha série historica para determinagéo de linha de tendéncia e metas.

Distribuicéo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

9 9 23 40 57 76
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INDICADOR 1.2: indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante

Mede o percentual dos municipios do estado do TO que ndo séo sede de Cartorio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente que recebeu

O que mede SR . ) . .,
g 0 Justica Itinerante pelo menos uma vez no ciclo eleitoral (ou seja, num periodo de 2 anos).

Para que medir Avaliar o percentual de municipios que ndo sdo sede de Cartdrio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente atendidos pela Justica

Eleitoral.
Quem mede STI
Quando medir Mensalmente (Exceto no segundo semestre de anos eleitorais)
Fonte No relatério do Justica Itinerante

Quantitativo de municipios que ndo sao sede de Cartdrio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente atendidos, dividido pelo total de
Como medir municipios que ndo sdo sede de Cartorio Eleitoral ou Posto de Atendimento Permanente, multiplicado por 100.

Obs.: mensurar num ciclo eleitoral, ou seja, 1 visita do Justica Itinerante a cada 2 anos.

Linha de Base 2020 | 2019 - 2020 — 76,45%

Meta Sobrestar (enquanto durar a pandemia)

2021-2022 2023-2024 2025-2026
100% 100% 100%

Distribuicdo da Meta
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Descricéo do Objetivo

Refere-se a adocdo de estratégias de comunicacao e de procedimentos objetivos, ageis e em linguagem de facil compreensao, com vista a melhorar
a interface e contetdos no portal da transparéncia, para fortalecer a relacdo da Justica Eleitoral com a sociedade.

Iniciativas
v Implementar a¢des de melhoria no site que facilitem a interagdo com o cidadé&o;
v Melhorar a interface e disposi¢do do contetdo do portal da transparéncia.

Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 2.1 indice de transparéncia publica
Mede o indice de transparéncia publica referentes as informagdes de interesse da sociedade, atendidos os requisitos de acessibilidade

O que mede estabelecidos na Lei de Acesso a Informacgdo. O indice avalia a posi¢do do TRE-TO no ranking da transparéncia, nacionalmente e por segmento
de justica.

Pra que medir Para melhorar a interface com o cidadéo e fortalecer a relagdo com a sociedade.

Quem mede ASPLAN-DG

Quando medir Anualmente

Fonte CNJ/DGE /CNJ/Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario
Média ponderada dos itens avaliados, conforme requisitos e pesos em vigor detalhados na normativa mais recentes, referentes ao ranking da

. transparéncia/CNJ.
Como medir

Fonte: Portal da transparéncia - “Tabela de Avaliagdo e Pontuagdo das Informagdes veiculadas na internet” (Anexo IT da Resolugdo CNJ n.
215/2015), Portaria CNJ n 0 101, de 26 de mar¢o de 2021.

Linha de Base 2020 —94,7%
Meta Manter em 95% o indice de transparéncia publica até 2026.
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Distribuigdo da Meta

95% 95% 95% 95% 95% 95%
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Descricéo do Objetivo
Refere-se a promocéo de acdes de educacdo que esclarecam a sociedade qual o papel da Justica Eleitoral e como funciona o processo eleitoral em
todas as suas fases, bem como os meios de participacdo ativa e passiva do cidadao.

Iniciativas
v Promover acgdes voltadas ao esclarecimento da atuacgéo da Justica Eleitoral e do funcionamento do processo eleitoral,

v Promover acdes de cidadania que visem a educacdo politica da sociedade;

Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 3.1: indice de alcance das agdes de responsabilidade social
O aue mede Mede o numero de pessoas beneficiadas com a¢bes que contribuam para o fortalecimento da educagdo e da consciéncia dos direitos, deveres e
g valores do cidadéo.
Para que medir Para avaliar o alcance das a¢6es sociais do TRE/TO.
Quem mede EJE/ASCOM
Quando medir Semestralmente (referéncia: més de dezembro do ano anterior)
Fonte Relatorio de acBes sociais desenvolvidas.
Quantidade de pessoas alcangadas com as agdes dos projetos sociais, dividido pela quantidade de eleitores do Tocantins, multiplicado por 100.
1. Agentes da democracia (Formac&o de eleitores e politicos do futuro)
. 2. Inclusd iopolitica d indi
Como medir ncluséo sociopoli |ca_ os povos indigenas
3. +Mulher + Democracia
4, Projeto “Conhecendo a Justica Eleitoral”
5. Palestras e campanhas voltadas a educacdo politica, seguranca do processo eleitoral.
Linha de Base 2020 — 0,80% do Eleitorado 2020 (8.298 pessoas)
Meta Alcancar, no minimo, 1% do eleitorado Tocantinense em todos os anos, no periodo de 2021 a 2026.
o 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Distribuicdo da Meta
1% 1% 1% 1% 1% 1%
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Descricao do Objetivo

Tem por finalidade materializar a razoavel duracao do processo em todas as suas fases. Trata-se de garantir a prestacdo jurisdicional efetiva e agil,
com seguranca juridica e procedimental na tramitag@o dos processos judiciais. Trata-se, também, de estabelecer sistemas de precedentes obrigatorios
para 0s processos de efetiva repeticdo e que contenham controveérsia sobre a mesma questdo unicamente de direito, bem como o risco de ofensa
isonomia e seguranca juridica, para fins de IRDR (indice de Resolucio de Demandas Repetitivas).

Iniciativas
v Implementar e/ou aperfeicoar as ferramentas que facilitem o acompanhamento processual;

v Automatizar a estatistica e 0 acompanhamento processual;
v Identificar demandas repetitivas para estabelecer sistema de precedentes obrigatérios.



Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 4.1:

Indice de processos julgados em relacéo aos distribuidos

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Mede a quantidade de julgamentos de processo de conhecimento em relacéo a quantidade de processos distribuidos no ano corrente.

Para que medir

Para verificar se o nimero de julgamentos dos processos de conhecimento € maior do que os distribuidos. Esse indicador é acompanhado pelo

Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

Quem mede

1° Grau — CRE

2° Grau — ASPLANY/SJI

Quando medir

Mensalmente

Fonte

Sistema de ATENA

Como medir

Seguir a formula da META 1 do Glossario de Metas Nacionais fornecido pelo CNJ.

Linha de Base

2020 - 96,09%

Meta

Atingir a meta de 100% de processos julgados em relacdo aos distribuidos.

Distribuicdo da Meta

1°e2°
Grau

2021

2022

2023

2024

2025

2026

100%.

100%.

100%.

100%.

100%.

100%.




INDICADOR 4.2:

Indice de julgamento dos processos antigos

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Percentual dos processos antigos do acervo baixados até o final do exercicio.

Para que medir

Avaliar a capacidade de julgamento dos processos antigos do acervo do 6érgéo.

Quem mede

1° Grau — CRE
2° Grau — ASPLANY/SJI

Quando medir

Mensalmente

Fonte

Sistema ATENA

Como medir

Seguir a formula da META 2 do Glossario de Metas Nacionais fornecido pelo CNJ.

Linha de Base

2020 - 83,14%
Percentual de julgamento — 2° grau: 64,5%
Percentual de cumprimento — 2° grau: 89,58%

1° e 2° graus: 90,6%
1° e 2° graus: 100,92%

Meta

Julgar 90% dos processos antigos em 2021. A meta varia de acordo com o glossario anual do CNJ.

Distribuicdo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025

1°e2°

2026

Grau 90%. A definir A definir A definir A definir

A definir




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Descricéo do Objetivo

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a integridade nos processos eleitorais, a preservacdo da probidade administrativa
internamente e externamente ao enfrentamento dos crimes eleitorais e contra a administracdo publica, entre outros. Para tanto, deve-se priorizar a
tramitacdo dos processos judiciais que tratem do desvio de recursos publicos, de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e fiscalizacdo interna e externa do gasto puablico no ambito da Justica Eleitoral do Tocantins.

Iniciativas
v Identificar e julgar com prioridade os processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais.
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Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 5.1: indice de julgamento de ilicitos eleitorais que importem em perda de mandato, cassacdo de registro ou diploma
Mede a quantidade de processos eleitorais julgados, oriundos de ilicitos eleitorais, que possam importar na perda de mandato eletivo, cassacédo
O que mede de registro ou cassacao de diploma.

Visa garantir a quantidade de processos eleitorais julgados, oriundos de ilicitos eleitorais, que possam importar na perda de mandato eletivo,
cassacao de registro ou cassacdo de diploma.

Para que medir

Garantir efetividade na prestacao jurisdicional, de forma a coibir a participacdo no processo eleitoral de pessoas indignas para o exercicio
de mandatos eletivos

Quem mede

CRE e SJI

Quando medir

Mensalmente, 10° dia do més

Fonte SISTEMA ATENA
Quantidade de processos julgados do ano vigente, dividido pela quantidade de processos pendentes no ano anterior, multiplicado por 100.
Como medir Deve-se considerar apenas 0s processos relativos a perda de mandato eletivo ou inelegibilidade*.

*1dentificar e julgar, até 31/12/2021, 90% dos processos referentes as eleicdes de 2018, e 50% dos processos referentes as eleicdes de
2020, distribuidos até 31/12/2020, que possam importar na perda de mandato eletivo ou inelegibilidade.

Linha de Base

2019 - 75%
2020 - 66,7%

Meta Julgar 90% dos processos pendentes do ano anterior.

Distribuicdo da meta 2021 2022* 2023* 2024* 2025* 2026*
Eleigbes 2018 90% - - - - -
Eleigdes 2020 50% - - - - -

(*) As metas sdo definidas anualmente pelo CNJ.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 6

Descricéo do Objetivo

Adocdo e/ou aprimoramento de acGes que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e bens publicos, a reducdo do impacto negativo das
atividades do TRE-TO no meio ambiente com a adequada gestdo dos residuos gerados, do uso adequado dos recursos finitos, a promocéo das
contratagdes sustentaveis, a gestdo sustentavel de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Visa a adogdo de modelos de gestdo organizacional e de processos estruturados na promogéo da sustentabilidade ambiental, econémica e social.

Iniciativas

v Implementar e/ou aperfeicoar as ferramentas que facilitem o acompanhamento do Plano de Logistica Sustentavel;

v Aprimorar o Guia de contratacfes sustentaveis;

v Desenvolver projetos/acdes de visando a geracao de energia renovavel e eficiéncia energética, o consumo consciente e gestdo adequada

dos residuos gerados durante o processo eleitoral;

v Aperfeicoar modelo de gestdo ambiental conforme padrdo internacional,

v Alinhar o Plano de Logistica Sustentavel aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis — ODS, aplicaveis a Justica Eleitoral;
v Promover agdes de educagdo socioambiental.
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Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 6.1:

indice de desempenho de sustentabilidade

O que mede

Mede o rol de indicadores a serem monitorados nos Planos de Logistica Sustentavel do Judiciério, por categorias estabelecidas em normativos
do Conselho Nacional de Justica. Os resultados sdo comparados nacionalmente e por segmento de justica.

Para que medir

Para avaliar a adogdo e/ou aprimoramento de a¢des que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e bens publicos, a reducdo do impacto
negativo das atividades do TRE-TO no meio ambiente com a adequada gestdo dos residuos gerados, do uso adequado dos recursos finitos, a
promogdo das contratacdes sustentaveis, a gestdo sustentavel de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Quem mede NUGES
Quando medir Anualmente
Fonte DPJ/CNJ
Indicador sintético resultante de varios indicadores distintos calculados com base nos dados da Resolu¢do CNJ n. 201/2015. Os
Como medir resultados, 0 método aplicado ¢ os indicadores utilizados constam na publicagdo anual do “Balango Socioambiental do Poder Judiciario”,

produzido pelo DPJ/CNJ.

Linha de Base

2019 — 55,1% (8° Lugar)

Meta

Alcancar 56% do indice de desempenho de sustentabilidade, até 2026.

Distribuicdo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

56% 56% 56% 56% 56% 56%




INDICADOR 6.2:

Indice de Execucdo do Plano de Logistica Sustentavel

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Mede o indice de cumprimento das a¢des constantes no Plano de Logistica Sustentavel. Avalia a efetividade das a¢fes propostas em cada tema

do PLS.

Para que medir

Para avaliar a execugéo das a¢des do PLS do TRE-TO.

Quem mede

NUGES

Quando medir

Quadrimestralmente

Fonte

Relatorio de execugdo e monitoramento do PLS.

Como medir

Quantidade de A¢Oes Realizadas dentro do Prazo Previsto para o periodo dividido pelo Total de A¢Ges Planejadas para o periodo de referéncia,

multiplicado por 100.

Linha de Base

Meta

Distribuicdo da Meta

2020 - 73%

Atingir 75% do cumprimento das a¢des do PLS, anualmente.
2021 2022 2023 2024 2025 2026
75% 75% 75% 75% 75% 75%




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 7

Descricéo do Objetivo

Conjunto de praticas voltadas ao aperfeicoamento do planejamento, execucao, controles e acdes eficazes das ferramentas gerenciais do processo
eleitoral com foco no mapeamento das atividades finalisticas e dos riscos relacionados e da automacéo dos processos de trabalho.
Visa, também, ao aperfeicoamento da gestdo da carteira de projetos organizacionais.

Iniciativas
v Aperfeicoar ferramentas de gerenciamento do processo eleitoral, com foco no mapeamento das atividades fim e dos riscos relacionados;
v Automatizagdo dos processos de trabalho, com vistas a eficacia e eficiéncia dos resultados da gestdo;

v Aperfeicoar a gestdo de projetos e processos organizacionais.



Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 7.1:

indice de cumprimento das metas do Sistema de Gestdo da Qualidade

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Mede a efetividade das metas do Sistema de Gestdo da Qualidade.

Para que medir

Para avaliar a efetividade no cumprimento das metas do Sistema de Gestdo da Qualidade.

Quem mede ASPEQ/DG

Quando medir Bianualmente

Fonte Qlick Sense BI

Como medir Meédia do percentual de cumprimentos das metas do Sistema de Gestéo da Qualidade.

Linha de Base

2020 - 72%
2020 - 91% (atualizado pela nova férmula de medir)

Meta

Atingir o percentual global de 97% do cumprimento das metas estabelecidas no SGQ, até 2026.

Distribuicdo da Meta

2022 2024

2026

91% 92%

93%




INDICADOR 7.2:

Iindice de cumprimento das Iniciativas Estratégicas

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Mede o indice de cumprimento dos projetos e a¢fes que integram o Programa de Gestdo do biénio.

Para que medir

Visa avaliar a contribuigdo da gestdo no alcance da estratégia.

Quem mede

ASPLAN

Quando medir

Quadrimestralmente

Fonte GPWEB
Média do percentual de execucao dos projetos e acdes definidos no Programa de Gestéo.
NOTA 01: Nos anos em que coincidirem a execucao de dois programas de gestdo, termino e inicio de biénio, a média sera pela soma dos
percentuais de execucdo dos projetos/acbes do Programa de Gestdo iniciado, acrescido dos percentuais de execugdo dos projetos/acdes ainda em
execucdo do Programa de Gestdo em encerramento.

Como medir

Exemplo: Em 2021, percentuais de execucdo dos 32 Projetos/acGes do PG 21-23 + percentuais dos Projetos em andamento dos 3 PG 19-21/ 35

* 100 = indice de execucdo dos projetos estratégicos.

NOTA 02: As iniciativas sobrestadas ou canceladas ndo devem entrar para composicao do resultado final.

Linha de Base

PG 2019-2021

2019 - 16,15%
2020 - 76,40%

Meta

Executar 100% das acOes previstas até dezembro do ano em que findou o biénio.

Distribuicdo da Meta

2021

2022

2023

2024

2025

2026

20%

75%

100%

20%

75%

100%




INDICADOR 7.3:

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

Indice de satisfag&o do cliente interno

O que mede

Mede a satisfacdo dos servidores em relacéo aos servicos prestados internamente.

Para que medir

Para medir a percepcéo dos clientes sobre os servicos prestados pelas unidades do Tribunal

Quem mede

ASPEQ

Quando medir

Semestralmente. (Marco e Novembro)

Fonte

Pesquisa de satisfacdo do cliente interno

Como medir

A avaliacdo é baseada em duas perguntas:

o Parte quantitativa, medida em uma escala de 0 a 10;
Parte qualitativa, através da questao aberta.

Na avaliacdo numérica as respostas variam entre 0 e 10, sendo que, quanto menor € o valor atribuido, pior é a avaliagdo do cliente, conforme
abaixo:
e Notas de 0 a 6: clientes detratores (ndo recomendam a organizacao);

Notas de 7 a 8: clientes neutros (indiferentes);
Notas de 9 a 10: clientes promotores (recomendam a organizacao).

Na avalia¢do qualitativa s&o levantados os pontos a melhorar na organizagéo.

Para calcular o NPS:
% promotores - % detratores = NPS

O resultado final varia de -100 até 100 pontos. Quanto mais préximo do nimero maximo, melhor. De acordo com a pontuacéo, a organiza¢do
pode estar em quatro zonas:

Entre 76 e 100 pontos — zona de exceléncia;
Entre 51 e 75 pontos — zona de qualidade;
Entre 1 e 50 pontos — zona de aperfeicoamento;
Entre -100 e 0 pontos — zona critica.

Linha de Base

2019 - 90,4%

Meta

Em razdo da mudanca na metodologia de aplicacdo ndo ha série historica para determinacéo de linha de tendéncia e metas.

Distribuicéo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

69 72 74 76 78 80




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 8

Descricéo do Objetivo

Conjunto de a¢bes que visem ao direcionamento, monitoramento e avaliacéo eficazes dos resultados da gestéo, tendo como atores 0os magistrados,
servidores, sociedade e as instancias externas de governanca.

Iniciativas

v Aprimorar o acompanhamento dos resultados da gestdo e accontability;

v Aperfeicoar a comunicacdo da estratégia interunidades e intraunidades;

v Melhorar os controles internos com foco no mapeamento dos processos operacionais;
v Aperfeicoar o processo de auditoria interna.



Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 8.1:

Indice de Governanca publica

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

indice de governa publica do TRE-TO conforme Levantamento Integrado de Governanga e Gest&o Publica do realizado pelo Tribunal de

Contas da Unido.

Para que medir

Para acompanhar o grau de maturidade em governanga publica da instituicéo.

Quem mede

ASPLAN/DG

Quando medir

Anualmente

Fonte Levantamento Integrado de Governanca e Gestao Publica do TCU
indice do iGovPub do TRE-TO no Levantamento Integrado de Governanca e Gest&o Publica do TCU
Obs.: Faixas de Classificacdo
. ° Aprimorado: 70 a 100%
Como medir

° Intermediario: 40 a 69,9%
° Inicial: 15 a 39,9%
° Inexpressivo: 0 a 14,9%

Linha de Base

2018 — 68%
2020 — 85% (Adesao voluntaria)

Meta Alcancar o indice de 80% em Governanga Publica, até 2026.
Distribui¢do da Meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
70% 72% 74% 76% 78% 80%




INDICADOR 8.2:

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

Indice de maturidade em gest&o de riscos

O que mede

O nivel de maturidade do TRE-TO em gestao de riscos com base no Questionario disponibilizado/aplicado pelo TCU - Levantamento Integrado
de Governanca e Gest&o.

Para que medir

Utilizar os resultados da avaliacdo para subsidiar a Administracdo nas tomadas de decisdo para impulsionar seus processos de fortalecimento da
gestdo de riscos

Quem mede

COAUDI

Quando medir

Anualmente

Fonte

Questionéario TCU ou adaptacdo da COAUDI.

Como medir

Somatdrio do resultado questdes relacionadas a riscos/pontua¢do maxima possivel, multiplicado por 100.

Linha de Base

2019 - 49,76%
2020 - 88% (Adesao voluntaria)

Meta Alcancar o indice de 80% em maturidade em gestéo de riscos, até 2026.
Distribuicdo da Meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
70% 72% 74% 76% 78% 80%

INDICADOR 8.3:

indice de cumprimento das recomendagdes da Coordenadoria de Auditoria Interna

O que mede

Mede o cumprimento das recomendaces de auditoria aprovadas pela Presidéncia, no prazo estabelecido.

Para que medir

Avaliar a atuacéo das unidades quanto atendimento das recomendacdes de auditoria acolhidas pela Presidéncia, no prazo estabelecido

Quem mede

Coordenadoria de Auditoria Interno - COAUDI

Quando medir

Semestralmente (nos meses de margo e setembro)

Fonte

Relatdrios de monitoramentos das auditorias.

Como medir

Quantidade de recomendac6es cumpridas dentro do periodo de apuracdo, dividido pela quantidade de recomendages vencidas até o periodo de
apuracdo, multiplicado por 100.

Linha de Base

2020 - 71,4%

Meta

Implementar, dentro do prazo estabelecido, 90% das recomendacdes de auditoria

Distribuicdo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

75% 77% 79% 80% 85% 90%




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 9

Descricéo do Objetivo

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotadas na gestdo de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no TRE-TO.
Considera programas e acdes relacionados a avaliacdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; a
valorizacdo dos colaboradores; a humanizacao nas relagdes de trabalho; ao desenvolvimento de préaticas de incentivo, a modernizacéo das carreiras
e a adequada distribuicdo da forca de trabalho.

Iniciativas
v Aperfeigoar politicas, métodos e préaticas de Gestao de Pessoas, com foco na saude, qualidade de vida e desenvolvimento das competéncias

de magistrados e servidores;

v Promover agdes para estimular o autogerenciamento pessoal e profissional;

v Construir e manter ambiente de trabalho integro e favoravel;

v Definir adequadamente a distribuicdo da forca de trabalho em termos quantitativos e qualitativos;
v Fomentar acdes que fortalecam o trabalho coletivo e colaborativo.



Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 9.1:

Indice de Governanca em Gest&o de Pessoas

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

Mede a maturidade de seus mecanismos e componentes de governanca e de seus processos de gestdo de pessoas, direcionando o
planejamento e a definicdo de acdes para garantir valor aos resultados institucionais.

Para que medir

Para avaliar a capacidade do TRE em estabelecer diretrizes para a Governanca e a Gestao de Pessoas.

Quem mede

DG

Quando medir

Anualmente

Fonte

Relatdrio do Levantamento Integrado de Governanga do TCU

Como medir

Somatorio do resultado questdes relacionadas & Governanca em Gestdo de Pessoas/pontuagdo méxima possivel, multiplicado por 100.

Linha de Base

2018 — 60%

2020 — 80% (Adesdo voluntaria)

Meta

Atingir o indice de 85% em Governanca e Gestdo de Pessoas, até 2026.

Distribuicdo da Meta

2021

2022

2023

2024

2025

2026

80%

81%

82%

83%

84%

85%




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

INDICADOR 9.2: Indice de capacidade em Gestdo de Pessoas
Mede a capacidade em gestdo de pessoas quanto a realiza¢do de planejamentos adequados para a definicdo de demanda por colaboradores e
O que mede gestores, ao adequado provimento das vagas existentes, ao desenvolvimento das competéncias necessarias, a construgdo de ambiente de

trabalho e a gestdo de desempenho de colaboradores e gestores.

Para que medir

Para avaliar a capacidade do TRE em gestdo de pessoas

Quem mede

ASPLAN/SGP

Quando medir

Anualmente

Fonte

Relatorio do Levantamento Integrado de Governanca do TCU

Como medir

Somatdrio dos indices de questdes respondidas e aceitas pelo TCU, relativas a capacidade em Gestdo de Pessoas.

Linha de Base

2018 - 54%
2020 - 77% (Adesao voluntaria)

Meta Alcancar o indice de 82% em capacidade em gestdo de pessoas, até 2026

Distribuicio da Meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
77% 78% 79% 80% 81% 82%

INDICADOR 9.3: indice de cumprimento do Plano Estratégico de Gest&o de Pessoas

O que mede Mede o desempenho dos indicadores do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas.

Para que medir Para avaliar a efetividade no cumprimento das metas do Plano Estratégico de Gestao de Pessoas.

Quem mede ASPLAN/SGP

Quando medir Quadrimestralmente

Fonte GPWeb

Como medir Média do percentual de cumprimento das metas dos indicadores do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas (PEPE).

Observacdo: Os indicadores sobrestados ndo compordo o resultado final.

Linha de Base 2020 —94,23%

Meta Atingir o percentual de 80% do cumprimento das metas dos indicadores estabelecidas para o Plano Estratégico de Pessoas (PEPE).

Distribuicio da Meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
80% 80% 80% 80% 80% 80%




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 10

Descricéo do Objetivo

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades orcamentarias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestacéo
jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administracdo publica. Envolve estabelecer uma cultura de reducdo do desperdicio de
recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgdos da
justica.

Iniciativas

v Acompanhamento e controle das despesas executadas, de forma a reduzir os custos sem perda da capacidade de desenvolvimento dos
processos necessarios a realizacdo das Eleicdes;

v Implementar e aperfeicoar mecanismos de gestéo das contratagdes.

Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 10.1:  Custo por Eleitor

O que mede Mede o custo por eleitor para realizacdo das elei¢bes (Gerais e Municipais).

Para que medir Para avaliar a eficiéncia na realizagdo do Processo Eleitoral.

Quem mede COFIN

Quando medir Bianualmente, em anos eleitorais

Fonte SIAFl e ELO

Como medir Total das despesas com as eleicdes (PLEITOS ELEITORAIS) dividido pelo namero de eleitores.

Linha de Base 28;?) ;97090

Meta Manter o custo por eleitor em até R$ 11,90, nos proximos pleitos.

Distribuicdo da Meta 2022 2024 2026

R$ 11,90 R$ 11,90 R$ 11,90




INDICADOR 10.2:

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

Indice de execucdo do Plano de Contratacdes

O que mede

Mede o indice de cumprimento das aquisi¢Bes constantes do Plano de Contratacdes.

Para que medir

Para avaliar a eficacia de cumprimento do plano de contratacGes.

Quem mede

COMAP

Quando medir

Quadrimestralmente

Fonte Plano Anual de ContratacGes — Processos de contratages

Como medir Quantidade de contrata¢des previstas no plano de contratacfes dividida pela quantidade de contratacGes efetuadas, multiplicado por 100.
Linha de Base 2020 - 91%

Meta Executar 80% das contratacdes previstas no Plano Anual de Contrataces.

Distribuicdo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

80% 80% 80% 80% 80% 80%

INDICADOR 10.3:

Indice de capacidade de gest&o das contratacdes (IgesContrat)

O que mede

Mede a capacidade da unidade responsavel pelas contratacbes em gerir os contratos do TRE-TO, conforme questionamentos do Levantamento
Integrado de Governanca publica do TCU.

Para que medir

Para verificar a capacidade do TRE em geris 0s contratos

Quem mede

COMPAP/SADOR

Quando medir

Anualmente

Fonte Questionario de Levantamento Integrado de Governanga do TCU
Como medir Somatorio dos indices de questdes respondidas e aceitas pelo TCU, relativas a capacidade de gestéo das contratacGes.
. 2018 — 73%
Linha de Base
2020 - 83%
Meta Atingir o percentual de 85% em capacidade de gestéo das contratacGes, até 2026
o 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Distribuicéo da Meta
80% 81% 82% 83% 84% 85%




INDICADOR 10.4:

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

Indice de governanca e gestdo das contratacdes

O que mede

Mede a capacidade da unidade responsavel pelas contratacbes em gerir 0s contratos do TRE-TO, passando pelas fases de planejamento das
contratacOes, elaboracdo do Plano de contratacdes, definicdo de processos de trabalho, gestéo de riscos e gestdo de desempenho das
contratagdes, conforme questionamentos do Levantamento Integrado de Governanga publica.

Para que medir

Para avaliar a capacidade do TRE em estabelecer diretrizes para a gestéo das contratacoes.

Quem mede

COMAP

Quando medir

Anualmente

Fonte Questionario de Levantamento Integrado de Governanca do TCU
Como medir Somatorio dos indices de questdes respondidas e aceitas pelo TCU, relativas a governanca e gestdo das contratagdes
2018 - 72%
Linha de Base 018 °
2020 - 76%
Meta Atingir o percentual de 80% em governanca e gestdo das contratacdes, até 2026.
R 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Distribuicdo da Meta
75% 76% 77% 78% 79% 80%




Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO 11

Descricéo do Objetivo

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo, alinhado as politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de
Justica. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informacdes, dos servicos e sistemas essenciais da justica, por meio do
incremento e modernizacdo dos mecanismos tecnolégicos, controles efetivos dos processos de seguranca e de riscos, assim como otimizacdo de
recursos humanos, orgamentarios e tecnolégicos.

Iniciativas
v Diferenciacdo dos produtos ou servicos para agregar valor aos clientes (entrega de servigos melhor e mais eficiente);

v Uso de novas tecnologias para otimizar/aprimorar os processos operacionais (modifica¢6es digitais) ou reduzir custos;

v Desenvolver tecnologia capaz de analisar e transformar dados em informacéao e conhecimento de valor para alcancar os objetivos
institucionais;

v Promover capacitacdo e treinamento para aprimorar diferentes competéncias dos profissionais de tecnologia de informacdo com
ferramentas digitais;

v Aprimorar politicas e praticas de tecnologia.



Indicadores de Desempenho:

INDICADOR 11.1:

indice de atendimento das demandas prioritarias de T

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

O que mede

indice de atendimento das demandas prioritarias de Tl

Para que medir

Para identificar e monitorar as demandas de Tecnologia da Informa¢do quanto ao cumprimento de seus prazos.

Quem mede

STI/ GABSTI.

Quando medir

Semestralmente.

Fonte GPWEB (Compilagéo das informacdes de demandas (projetos e acdes)).
E dada pelo numero total de demandas realizadas dividido pelo nimero total de demandas multiplicado por 100.
Como medir Observagdo 1: Para a medicdo do indicador utilizar apenas as demandas prioritarias aprovadas pelo COGETIC para 0 semestre presente.

Observacdo 2: A quantidade total de demandas para apuracdo do indicador sera referente as demandas que tenham o prazo de vencimento do

periodo-base de avaliacdo (semestral).

Linha de Base

Nao ha.

Distribuicdo da Meta

2021

2022

2023

2024

2025

2026

70%

70%

70%

70%

70%

70%




INDICADOR 11.2:

Plano Estratégico do TRE-TO 2021- 2026

indice de cumprimento do PDTI

O que mede

O cumprimento das demandas (projetos e acdes) de tecnologia da informacdo em relacdo preestabelecido no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao.

O percentual de demandas (projetos e a¢fes) alcancadas/concluidas oriundas do Plano Diretor de Tecnhologia da Informacao —
PDTI 2021-20023.

Para que medir

Para identificar e monitorar as demandas de Tecnologia da Informagdo quanto ao cumprimento de suas entregas.

Quem mede

STI/ GABSTI.

Quando medir

Mensalmente.

Fonte GPWEB (Compilacgéo das informacdes de demandas (projetos e acdes).
Média do percentual de cumprimento das demandas do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo.
Como medir Quantidade de demandas alcangadas/concluidas, dividido pela quantidade total de demandas oriundas do PDTI, multiplicado 100.

Observacao 1: Demandas sobrestadas ou canceladas ndo devem entrar para composic¢do do resultado final.
Observacao 2: Indicador de projecdo acumulada para o periodo de atividades do PDTI 2021-2023.

Linha de Base

N&o ha.

Distribuicdo da Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

30% 60% 80% - - -




PROGRAMA DE GESTAO 2019-2021

STATUS DO ANDAMENTO
DAS INICIATIVAS E/OU
PROJETOS

Objetivo Estratégico INICIATIVA/PROJETO Responsavel AE2018 PGP TEP % Execugdo
1 1: Garan.tla dos Direitos de + Mulher + Democracia EIE X
Cidadania
2 1: Garanitla dos Direitos de Inclusdo Sociopolitica das Comunidades Indigenas EJE X
Cidadania
3 1. Garantia dos Direitos de Agentes da Democracia - Formagdo de Eleitores e EIE X X
Cidadania Politicos do Futuro
4 1: Garanitla dos Direitos de EI.eltoEOnIme (Atendimento on-line ao Eleitor CRE/STI X
Cidadania Cidad3o)
> 1: Garan.tla dos Direitos de Programa TRE Itinerante STI X X
Cidadania
6 1. Garantia dos Direitos de Reformas dos Cartérios Eleitorais de Araguaina,
Cidadania Diandpolis, Formoso do Araguaia, Guarai, Miranorte, SADOR X X
Paraiso e Taguatinga
7 1. Garantia dos Direitos de Obra de Ampliago do Edificio Sede / TRE-TO SADOR X
Cidadania
8 f&‘::&?;:g::g;:;?g;:jvz Nucleo de apoio processual ao 1° e 22 Grau SGP/SJI X X X
9 3. Celeridade e Produtividade na
Prestagdo Administrativa e Implantagdo do PJe nas Zonas Eleitorais CRE/STI X X
Jurisdicional
10 3. Celeridade e Produtividade na Gestdo de recursos para Eleigdes (Melhorias no
Prestacdo Administrativa e . J SADOR/STI X X X
A Sistema SGIE - Mddulo Recursos)
Jurisdicional
11 3. Celeridade e Produtividade na  Teletrabalho no TRE/TO (Implantagdo do
Prestagdo Administrativa e teletrabalho no dmbito do Tribunal Regional Eleitoral SGP/SJI X X
Jurisdicional do Tocantins)
12 4. Fortalecimento da Segurangae Compilagdo de legislagdo aplicavel ao processo
da Transparéncia do Processo eleitoral (Livro de Normas Eleitorais e Cartilhas N X X
Eleitoral Temdticas)
13 4. Fortalecimento da Seguranga e
da Transparéncia do Processo Painel de Gestdo das Elei¢des STI X
Eleitoral
14 4. Fortalecimento da Seguranca e
da Transparéncia do Processo Plano de Combate a Desinformacgado ASCOM X X
Eleitoral
15 4. Fortalecimento da Seguranga e
da Transparéncia do Processo Plano de Implantagdo de Dados Abertos do TRE-TO STI X
Eleitoral
16 4. Fortalecimento da Seguranca e
da Transparéncia do Processo Painel de Bordo (Acompanhamento da Gest&o) ASPLAN - DG X X
Eleitoral
17 4. Fortalecimento da Seguranga e
da Transparéncia do Processo EleigSes Municipais 2020 ASPEQ X
Eleitoral
18 5. Aperfeicoamento da Gestdo de Jornada Eleitoral EIE X X
Pessoas
19 5. Aperfeicoamento da Gestdo de Modelo de avaliagdo de desempenho SGP X
Pessoas
20 5. Aperfeicoamento da Gestdode | o 0 Lalidade de Vida 2019-2021 SGP X
Pessoas
21 5. Aperfeicoamento da Gestdo de Gestdo do Conhecimento por Trilhas SGP X X X
Pessoas
22 6. Aperfeicoamento da Gestao Programa de Logistica Sustentével 2019-2021 NUGES X
Orgamentaria
23 6. Aperfeigopamento da Gestdo Otimizagdo do pagamento de auxilio-alimentagdo SADOR X X
Orgamentaria a0s mesarios e pessoal de apoio nas Eleicdes 2020
24 7. Fortalecimento da Governanga  Nova Intranet ASCOM X X X
25 . ~ .
7. Fortalecimento da Governanga  Programa de Gestdo da Qualidade 2019-2021 ASPEQ X
26 ) Elaborar o Planejamento Estratégico Institucional
7. Fortalecimento da Governanga 2021-2026 ASPLAN-DG X
% DE EXECUCAO DO PROGRAMA DE GESTAO
ACOES EXCLUIDAS E/OU SUBSTITUIDAS
1 Gestdo da forga de trabalho (Implantar modelo de
5. Aperfeicoamento da Gestio de dimensionamento da forga de trabalho, alinhada a
Pessoas metodologia a ser adotada pelo TSE/UNB, com as SGP X
adequagdes necessarias no modelo apresentado
pela UFPA)
2 6. Aperfeicoamento da Gestdo Implantagdo de usina central de geragdo de energia SADOR X
Orgamentaria fotovoltaica

% de Execugdo

80% a 99,99%

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP p/ ser aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

Aguardando o TEP.

TEP Aprovado.

TEP p/ ser aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado.

TEP Aprovado
(Cancelamento).

Posi¢do GPweb 04/2022
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OBJETIVO ESTRATEGICO

PROGRAMA DE GESTAO 2021-2023 - PROJETOS
VALORES

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Juizo 100% Digital

INSTITUCIONAIS MAIS % EXECUGAO
IMPACTADOS

Celeridade,

Tocantins.

01. Aprimorar mecanismos de Sustentabilidade
atendimento ao cidadido Central de Atendimento Digital ao
. - Inovagao
Eleitor/Cartério Virtual
Democracia: Didlogo e Transparéncia no
X X Processo Eleitoral (cidaddo, advogados, Transparéncia
?2' Aprn{lor‘ar nrlebi‘amsmos de | artidos, candidatos etc)
ransparéncia publica . - -
P P Aprimorar a gestdo documental (Repositorio ..
. Transparéncia
Digital)
= Inclusa iopoliti i L
03. Fomentar a educacgiioe a nc.usao sociopolitica das comunidades Diversidade
articipacdo politica da Quilombolas
p . pagaop Diélogos com a Ouvidoria Eleitoral do Transparéncia,
sociedade X o
Tocantins Imparcialidade
04. Aprimorar mecanismos de | _ . . . . -
~p ! ! Painéis de Estatisticas processuais Transparéncia 96,12%
gestdo processual
0S. Priorizar o julgamentos
dos processos relativos a Nucleo de Apoio de Analise Técnica das .
. . . . ~ Celeridade
improbidade administrativa e |Prestacdes de Contas.
aos ilicitos eleitorais
Eficiéncia Energética na Justiga Eleitoral do bilidad
06. Aprimorar mecanismos e  |Tocantins. Sustentabilidade
raticas de sustentabilidade . . L
p Elei¢des Sustentaveis Sustentabilidade
07. Aprimorar mecanismos de . L. .
~p ! l Planejamento Integrado da Elei¢des 2022 |Celeridade
gestdo do processo eleitoral
08. Aperfeicoar mecanismos de Gestdo das Eleigdes Orientada a Dados Inovagdo
Café e Dial Justiga Eleitoral d .
governanca e Didlogo na Justiga Eleitoral do Transparéncia
Tocantins
. Aperfei L
09 pel:' eicoar a Governanga Programa Mente Saudavel em Foco Diversidade
e a Gestdo de Pessoas
10. Aperfei ta - o e
0. Aper e,lg'oar a Ges 2,0 Ampliagéo do Edificio Sede Acessibilidade
orcamentaria e financeira
Fortalecer a Seguranga Cibernética da Inovacio
Justiga Eleitoral do Tocantins ¢
11. Prover transformacio Prover infraestrutura da rede de internet
digital e inovacdes tecnolégicas |local dos edificios da Justica Eleitoral do Inovacdo

Visual Law - Comunicacao Juridica.

Transparéncia

40,79%

93,45%

UNIDADES
ENVOLVIDAS

0008839-79.2021.6.27.8000 [SJI/COJUD/CRE/ZEs
0007772-93.2021.6.27.8060 [CRE/ZEs
0007497-33.2021.6.27.8000 [ASCOM/SGP/STI/EJE
0008845-86.2021.6.27.8000 [SJI/COGIN/SEBIA/STI X
0007726-44.2021.6.27.8080 |EJE/ZEs
0007676-48.2021.6.27.8070 [ORE/ZEs X
0008846-71.2021.6.27.8000 |CRE/SIJI/STIZEs
0007720-83.2021.6.27.8000 [COAUDV/SECEP/ZEs X
0007603-92.2021.6.27.8000 [SADOR/COSEG/SEAPO X
0007775-34.2021.6.27.8000 |[PRES/NUGES X
PRES/DG/ASPEQ/ASPLA
0002177-02.2021.6.27.8000 N/COSEL/ZEs X
0008865-77.2021.6.27.8000 [STI/CDS/COSEL X
0007525-98.2021.6.27.8000 [PRES/ASCOM/ZEs X
0007752-88.2021.6.27.8000 SGP/COMED X
0007674-94.2021.6.27.8000 SADOR/COSEG/SEAPO X
0008861-40.2021.6.27.8000 [STI/CSI/SERES X
0008862-25.2021.6.27.8000 [ST/CSI X
0008857-03.2021.6.27.8000 |SJI/COJUD/COGIN/STI X
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

01. Aprimorar mecanismos
de atendimento ao cidadio

PROGRAMA DE GESTAO 2021-2023 - PLANOS DE ACAO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Prover acessibilidade aos clientes
internos e externos no ambito da Justica
Eleitoral.

Reformar Cartoérios Eleitorais

02. Aprimorar mecanismos
de transparéncia publica

Reestruturar a Carta de Servigos
ao Cidaddo na internet

03. Fomentar a educagéo e a
participacio politica da
sociedade

Incluséo sociopolitica dos povos
indigenas

Inclusdo politica da mulher: +mulher +
democracia

Agentes da democracia: formagao de
eleitores e politicos do futuro

04. Aprimorar mecanismos
de gestao processual

Jurisprudéncia do TRE-TO.

05. Priorizar o julgamentos
dos processos relativos a
improbidade administrativa
e aos ilicitos eleitorais

Auxiliar as Zonas Eleitorais no
processamento e analise dos processos
relativos aos crimes contra a
Administracdo Publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais.

07. Aprimorar mecanismos
de gestdo do processo
eleitoral

Aperfeicoar o Sistema de Gestdo
Integrada das Eleigdes como ferramenta
de gestio do processo eleitoral

Manter o Sistema de Gestdo da
Qualidade

08. Aperfeicoar mecanismos
de governanca

Instituir Sistema de Integridade e
Compliance na Justiga Eleitoral do
Tocantins

09. Aperfeicoar a
Governanga e a Gestao de
Pessoas

Criar o programa permanente de
educac¢do continuada em Direto e
Processo Eleitoral

10. Aperfeicoar a Gestiao
or¢camentaria e financeira

Implantagao de sistema de
acompanhamento e monitoramento do
plano de contratagdes.

Aprimorar painéis de execugdo
Orgamentaria e Financeira

VALORES
INSTITUCIONAIS MAIS % EXECUGAO SEI E:cg)lﬁlrl)gis PA
IMPACTADOS
Acessibilidade 0008881-31.2021.6.27.8000 |CPAI/STI/SADOR/ZEs X
Acessibilidade, Celeridade 0007712-09.2021.6.27.8000 ;g?OR/COSEG/SEAPO/ X
Transparéncia 0008844-04.2021.6.27.8000 |PRES/CRE/ASPEQ X
Diversidade 0008878-76.2021.6.27.8000 |EJE/ZEs X
Diversidade 0008879-61.2021.6.27.8000 |EJE/ZEs X
Diversidade 0008880-46.2021.6.27.8000 |EJE/ZEs X
Transparéncia 0008882-16.2021.6.27.8000 |CRE/SJI/COGIN X
Celeridade 0008883-98.2021.6.27.8000 |CRE/SEICRE/NAP/ZEs X
Celeridade, Inovagédo 0007762-35.2021.6.27.8000 STI/COSEL/CDS/ZEs X
CRIAR
Celeridade, Transparéncia 0008887-38.2021.6.27.8000 DQ/ASPEQ/ZES/Responsa X
Veis por processos
Etica, Transparéncia 0008869-17.2021.6.27.8000 PRES/CRE/DG/SADOR/C X
OAUDI
Inovagao, Celeridade 0008709-89.2021.6.27.8000 |PRES/EJE/ZEs X
Transparéncia, Inovagao 0008432-73.2021.6.27.8000 |COMAP X
Transparéncia 0008393-76.2021.6.27.8000 |SADOR/COFIN/SEPLAN X

44,50%




Ambiente Interno

ANEXO VIl

Ambiente Externo

N

» Efetividade dos servicos prestados a sociedade;
» Adaptabilidade dos colaboradores a modernizagao dos
processos de trabalho;

» Disponibilidade de recursos (materiais, financeiros e tecnologia da

informacao);
Servidores qualificados;
Gestao do Processo Eleitoral com certificagao ISO 9001;

vV vyYwvyy

Politica de capacitacéo.

Transformacao digital dos processos judiciais e administrativos;

f

» Comunicacao interna interunidades e intraunidades;

» Necessidade da presenca fisica do eleitor para regularizacao

do cadastro eleitoral,
» Dificuldade de recomposicao da forca de trabalho.

Conscientizagéo politica da sociedade;

Firmar convénios, parcerias e termos de cooperagao
com instituicoes publicas e privadas;

Realizacéao de eleicbes comunitéarias;

Comunicacao da seguranca do processo eleitoral;
Compartilhamento de informacdes constantes do
cadastro eleitoral com outras instituicoes;
Otimizacéo dos gastos publicos;

Fortalecimento das politicas de combate

a desinformagao;

Crescimento da cultura de informatizagéo e automacao
dos processos;

Inovacao do processo de votacao;

Incrementar a transformacao digital para otimizagao
dos resultados da gestao.

Legislacéo eleitoral defasada;

Dotacao orgamentaria com tendéncias restritivas;
Desinformacéo relacionada a seguranca do processo
eleitoral;

Custo das Eleicoes;

Desconhecimento da sociedade sobre a atuagao da
Justica Eleitoral frente as responsabilidades de outras
instituicoes.
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ANEXO [X

PLS - TRE-TO | RESULTADOS INDICADORES &

Periodo-base: 2021 | Periodo de referéncia: 2019 P LS

FLANG DE LOGISTICA
SUSTENTAYEL TRE-TO

AL WD CONRAE

QUALIDADE ENERGIA 23) AQUISIGES : =9 IMPRESSOES
DEVIDA @ ELETRICA SUSTENTAVEIS HiE——. L=y MONOCROMATICAS

63,7%1 21,08% 4 37, 78% 31,31%4 75,7%%
o REDUGAD: S I REDUGAD: REDUGAD:
3.120 participagdes no consumo de 373.325 KWh i e no consumo de 25.&29_&@ no consumo de 658.723 impressoes
7 eventos em 2021 no gasto de R 396.044 37 no gasto de RS 135.826,54 no gasto da RE 31.795.98
EDUCAGAD - BﬂHTHﬁTABﬂES =1 IMPRESSOES
sncmmmsm o e L WSTE'"WHS ammmsrmsm POLICROMATICAS

126,8% 1 26,44%3 17,11% 36 75%4 70,16%+4

558 participages g 13 contratos cf critérins S i o AT

no consumo da 2218 m?
B evenios em 2021 o gasto de RS 28 575,26 de sustentabiidade

DESCARTAVES

GARRAFOES DE : ) GESTAODE
e AGUA MINERAL 0 COPOS - AGUA o COPOS - CAFE RESIDUOS PAPEL A4

41,8%3 55% 4 100% ¢ 22,67% 4 90%4

no consumo de 22 462 impresedas
no gasto de R$ 12.206,36

REDUGAD: REDUGAD: REDUGAD: 402405 ky REDUGAO:
no consumo de 1.029 Galdes no consumo de 400 centos na oonsuma da 13 centos destinado a reciclagem no corsumo de 1.301 resmas
no gasio de RS 5.129,83 na gasto de RS 943 53 no gastn de RS 32,97 no gasto de RE 21.81823

REDUCAO NOS GASTOS DE APROXIMADAMENTE R$ 632.465,17 DECORRENTE DA ADOCAO DO TELETRABALHO
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ANEXO X

PLS - TRE-TO | RESULTADOS INDICADORES

Ciclo-base: 2021/2022

MANUTENCAO PREDIAL

VEiCULOS E COMBUSTIVEL

A
PLS

0 OGS C

g ENERGIA ELETRI

Meta 2022: 2.017.810 kWh

Consumo (até fev 2022): 220.508 kWh

9,5% da meta

R

cA 0= ENERGIA
FOTOVOLTAICA

Meta 2022: aumentar em 10%, 0
desempenho de energia solar
Total Gerado (até Fev 2022): 18.666 Kwh

11% da meta

DESCARTAVEIS

AGUA E ESGOTO

Meta 2022: 9.196 m?
Consumo (até fev 2022): 773 m?

R

8,4% da meta

= .
ﬂ COMBUSTIVEL

Meta 2022: 93.782 L
Consumo (até fev 2022): 7.918,55 L

8,5% da meta

[

‘ QUILOMETRAGEM

Quilometragem até fev/22: 58.968 km

0,4% da meta

ADMINISTRATIVO

<@ GASTOCOM_
ﬁ] MANUTENGAO DA FROTA

Meta 2022: R$ 236.395,00
Até fev. 2022: R$ 977,64

R

GESTAO DE RESIDUOS

—— GARRAFOES
— DEAGUA MINERAL

Meta 2022: 1.492 garrafoes

Consumo (até fev 2022): 105 garrafoes

7,03% da meta

@ COPOS PARA AGUA

Meta Ciclo 2021-2022: 2.596 centos
Consumo (até fev 2022): 444 centos

17% da meta

QUALIDADE DE VIDA

oD "
] COPOS PARA CAFE

Meta Ciclo 2021-2022: 352 centos
Consumo (até fev 2022): 1 cento

0,28% da meta

PAPEL A4

Meta Ciclo 2021-2022: 4.296 resmas
Consumo (até fev 2022): 177 resmas

4,12% da meta

E IMPRESSOES

Meta Ciclo 2021-2022: 1.333.543
Impressoes (até jan 2022): 225.307

17% da meta

AQUISIGOES E CONTRATAGOES SUSTENTAVEIS

Meta 2022: 1.784 participacoes
Até Fev de 2022: 630 participagoes

35,3% da meta

> QUALIDADE DE VIDA @
5 1)

e E 2,2% da meta

EDUCAGAQ
SUBIUAMBIENTAL

Meta 2022: 413 colaboradores
Até Marco de 2022: 9 colaboradores

[EP B3
v | &

s

Até fev 2022: 3 acoes solidérias

AGOES SOLIDARIAS

EE
fe

’

AQUISICOES
SUSTENTAVEIS

Meta 2022: 35% de aquisigoes e contratagoes
com critério de sustentabilidade

Até margo 2022: 25 aquisicoes, sendo 9
aquisicoes com critérios :

35% da meta

=) CONTRATACOES
@ SUSTENTAVEIS

Meta 2022: 35% de aquisigoes e
contratagoes com critério de sustentabilidade
Até marco 2022: 4 contratos firmados,
sendo 1 contrato com critério:

25% da meta

“ GESTAO DE RESDUOS

Meta 2022: 3,1 toneladas
Até Fev de 2022: 0,29 toneladas

Plastico: 242,05 kg
Papel: 49,45 kg
Residuos de saide: 45,5 kg

9,35% da meta

[

EXECUGAO DO
PLS 23%
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ANEXO XI

Anilise de Impacto nos Negécios - BIA
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO TOCANTINS

Verséo 0.1 (Minuta) de 2022

IMPACTO NA INSTITUIGAO (apés RTO)
i A PERIODO DE MTPD | RTO |RPO LEGAL /
ID | NOME DO PROJETO, PROCESSO, ATIVIDADE OU ATIVO DESCRIGAO RESPONSAVEL SENSIBILIDADE 1 2 3] FINANCEIRO | OPERACIONAL IMAGEM REGULATORIO AMBIENTAL PESSOAL CRITICIDADE
25.1 | Prover infraestrutura tecnolégica (Funcionamento) Mty serY‘.WS NI GO TI. ».Servigos Csl Todo o Exercicio 8h 6h  |3-Compromete o ¢ 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-n&o ha impacto
de Tl classificados como essenciais 225
26.1 [ Realizar a votagao (Sistémica) Realizar a Votag&o - Falha Sistémica COSEL Dia da Eleigéo 1h Oh 2-Compromete o { 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri{4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 200
25.2 | Prover infraestrutura tecnoldgica (Backup) Manter cépias de seguranga CSI Todo o Exercicio 12h 6h 3-Compromete o 4-a produtividade | 4-gera consequién| 4-ndo cumpriment| 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 192
Eventos que impactam na seguranga
23.1 | Manter Seguranga Institucional (Pessoal) pessoalis Maglstrac!ols, Serwdon?s, GSI Todo o Exercicio - - 1-Nao compromet| 3-produtividade dq 4-gera conseqiién| 2-nao cumprimenf 1-ndo ha impacto | 5-impacto muito al
Colaboradores, Mesarioas ou equipe de
Apoio Eleitoral 120
. . e Atendimento Eleitor - TituloNet, ELO, CAV,
4 E&?‘;/:J‘z?rilg)nma T® EEEITTIIND €0 GE EIEEUEIEID Biometria, balcao virtual e infraestrutura CRE/ZE Periodo da atividade |8h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri{4-ndo cumpriment 1-n&o ha impacto | 1-ndo ha impacto
necessaria 100
5.2 |Realizar o tramite processual judicial do 1° Grau (Tramite) g‘:;‘ﬁi"”ame”m gerale sistémicodoPle 1® | cpr Todo o Exercicio  |8h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri 4-n&o cumpriment 1-n&o ha impacto | 1-ndo ha impacto -
5.4 |Realizar o tramite processual judicial do 2° Grau (Tramite) Funcionamento g_eral e sis’(é_mico do Pje 2° SJl Todo o Exercicio 8h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-n&o ha impacto
Grau e das Sessdes Plenarias 100
7 |Diplomar eleitos e suplentes (Cerimonia) Ell;rizgtoeg;raiqnénia de Diplomagéo de ASCOM Dia da Eleigédo 30min 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 100
27.1 | Realizar o registro de Candidaturas (Registro) gﬁ,%if;;g:;é"se ol CamilakinEs, P, SEADIP Periodo Eleitoral 8h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri{4-ndo cumpriment 1-n&o ha impacto | 1-ndo ha impacto 100
28.3 | Realizar a Apuragéo (Totalizago) halhallocallnalapliragaoiitansmissaoloURRGOSEH Dia da Eleigao 1h 0h  |1-Nao compromet] 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tr{ 4-nao cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-n&o ha impacto
processamento de uma Seg¢ao 100
28.5 | Realizar a Apuragéao (Divulgagao) Func_:ionamenk_) geral e falha sistémica no COSEL Dia da Eleigéao 1h Oh | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri| 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto
ambiente de Divulgagao 100
28.6 | Realizar a Apuracéo (Validagao) Elér:]zi&r;:rgﬁn!o geral e falha sistémica na COSEL Dia da Eleigédo 48h 24h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri| 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 100
8 |Gerir o orgamento Monitorar Orgamento COFIN Todo o Exercicio 5dias 24h |4-Compromete o { 2-impossibilita o tr] 3-gera ruido entre4-nao cumpriment 1-néo ha impacto | 1-ndo ha impacto 96
Realizar contratagao e distribuir material -
11 | Gerir bens e servigos Nao entregar material essencial para a COMAP Todo o Exercicio 2dias 6h |2-Compromete o {4-a produtividade | 4-gera conseqiién| 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto
Eleicao 96
19 |Realizar o Tramite Administrativo glér;cionamento geral e falha sistémicado | Todo o Exercicio 12h 6h |2-Compromete o {4-a produtividade | 4-gera conseqiién| 3-ndo cumpriment 1-nzo ha impacto | 1-n&o ha impacto B
24.1 | Gerir urnas eletronicas (Manuteng&o) Gerir manutengéo corretiva SEVUE Periodo Eleitoral 5dias 24h | 2-Compromete o { 3-produtividade dq 4-gera conseqiiénf 2-nao cumpriment 1-ndo ha impacto | 2-lmpacto baixo, f 96
20 |Publicar atos e decisdes (DJE) Diario da Justiga Eleitoral (DJE) SJI Todo o Exercicio 2h 24h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 4-gera conseqién|4-nao cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 80
24.3 | Gerir urnas eletronicas (Carga e Lacragao) Pr'eparar Umas para I%Ieigéo - Gerir dados, SEVUE Periodo Eleitoral 8h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 4-gera conseqiién| 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto
midas, carga e lacragéo de Urnas 80
26.3 | Reallizar a votagéo (Segao) Realizar a Votagéo - Falha localizada COSEL Dia da Eleigéao 1h Oh 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 4-gera conseqiiénf4-nao cumpriment 1-néo ha impacto | 1-ndo ha impacto 80
27.2 | Realizar o registro de Candidaturas (Analise) PJe, Candidaturas e DivulgaCand SEADIP Periodo Eleitoral 8h 6h 1-Nao compromet| 4-a produtividade | 5-a imagem do Trif 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 80
: = o Funcionamento geral e falha sistémica do 4 A r da o . s . ¥ PR A0 ha i
28.3 | Realizar a Apuragéo (Transmissao) JEConnect, Transportador e infraestrutura COSEL Dia da Eleicdo 1h 6h | 1-Nao compromet| 4-a produtividade | 5-a imagem do Tri{4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 80
: = . = Funcionamento geral e falha sistémica no q A . o e T - nd " v P " s .
28.4 | Realizar a Apuragéo (Totalizagao) SISTOTelinfraestullralde tollizacao COSEL Dia da Elei¢édo 1h Oh | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 4-gera conseqiién|4-nao cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 80
28.1 | Apurar Votagao (Monitorar) Monitoar a tramissdo de Boletins de urnas COSEL Dia da Eleicdo 1h 6h | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Trif 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 75
N = = Falha local na apuragéo da Segéo, q s : r o e T o s q s ha nEo ha i
28.2 | Realizar a Apuragéo (Apuragao) impressdo do BU e MR COSEL Dia da Eleicao 30min Oh | 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 5-a imagem do Tri| 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-n&o ha impacto 75
9 |[Gestéo de Pessoas (Alocar pessoas e desenvolver pessoas) Alocar e capacitar apoio Interqo sazonall- COEDE Todo o Exercicio 5dias 12h | 2-Compromete o {4-a produtividade | 3-gera ruido entre| 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto | 3-impacto médio,
Problema em cada uma das cinco etapas 72
Eventos que impactam na seguranga predial
23.3 | Manter Seguranga Institucional (Predial) do Tribunal, Cartérios, Anexos Sede e GSI Todo o Exercicio - - 3-Compromete o { 3-produtividade dd 4-gera conseqiién| 2-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto
Datacenter 72
24.2 | Gerir urnas eletronicas (Distribuigao) Prover urnas eletrénicas para distribuigdo SEVUE Periodo Eleitoral Sdias 24h | 1-Nao compromet| 4-a produtividade | 4-gera conseqiiénf 2-ndo cumpriment 1-n&o ha impacto | 2-Impacto baixo, f 64
26.2 | Monitorar a votagéo (Monitorar) Monitorar a votagéo COSEL Dia da Eleigéao 1h 6h |1-Nao compromet|4-a produtividade | 4-gera conseqiién| 4-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 64
6.2 | Gerirlogistica para Zonas Eleltorais - Mesarios e equipe de [ Mesdrlos e equipe de apoio convocadase | cogp| Periodo Eleitoral 5dias 12h [ 1-Nao compromet| 5-Impossibilita o T| 4-gera conseqiién| 3-ndo cumpriment 1-néo ha impacto | 1-ndo ha impacto
apoio capacitadas para o trabalho 60
5.1 | Monitorar o tramite processual judicial do 1° Grau Monitorar Tramite Judicial do 1° Grau CRE Todo o Exercicio 5dias 6h | 1-Nao compromet| 4-a produtividade | 4-gera conseqiién| 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 48
5.3 | Monitorar o tramite processual judicial do 2° Grau Monitorar Tramite Judicial do 2° Grau SJI Todo o Exercicio Sdias 6h 1-Nao compromet| 4-a produtividade | 4-gera conseqiién| 3-ndo cumpriment 1-ndo ha impacto | 1-ndo ha impacto 48
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[1] MTPD — Periodo Maximo de Interrupcéo Toleravel: € o tempo necessario para que os impactos adversos tornem-se inaceitaveis, que pode surgir como
resultado de nao fornecer um produto/servico ou realizar uma atividade.

[2] RTO - Recovery Time Obijective, descreve o tempo predefinido no qual um processo devera estar disponivel apds a decretagédo do regime de
contingéncia, deve ser o tempo alvo para recuperagao de um servigo apés um incidente;

[3] RPO — Recovery Point Objective: é a posicao (no tempo) na qual deverao estar disponiveis os dados das aplicagdes recuperadas apos a ocorréncia de
um desastre. O RPO esta diretamente relacionado com o processo e frequéncia de geragao de copias de segurancga.



