Monitoramento Indicadores Planejamento Estratégico 2015-2020

Resultado 2018

% de Cumprimento da meta

80% A 99,99%

Sobrestado ou fora da RAE.

%

INDICADORES Periodicidade RESULTADO META 2018 Unidade OBSERVACOES
Cumprimento
Ind. 1 Satisfagdo dos clientes externos __Quadrimestral ORE Ultima medigdo: 31.12.2018
Ind. 2 Acesso a Justi¢a Eleitoral. Semestral 70% STI Ultima medigao: 31.12.2018.
Ind. 3.1 Acessibilidade as pessoas com  Anual 54,14% 60% 90,2% COSEG/SADOR  Medigdo anual
deficiéncia nos prédios da Justi¢a Ultima medig&o: 31.12.2018
Eleitoral
Ind. 3.2 Acessibilidade as pessoas com  Bianual 60% COSEL/STI SOBRESTADO
deficiéncia nos locais de votagao
Ind. 3.3 Acessibilidade as pessoas com  Quadrimestral 95% CDS/STI Ultima medigao: 31.12.2018
deficiéncia aos portais e sitios eletrénico
do TRE-TO
Ind. 4.1 Responsabilidade Ambiental Semestral 79,50% 97,0% NUGES Ultima medigo: 31.12.2018
Ind. 4.2 Responsabilidade Social Semestral DG Ultima medigo: 31.12.2018
Ind. 5 Desempenho do Plano Anual de Semestral CCIA Ultima medigao: 31.12.2018
Auditoria e de Acompanhamento de
Gestédo
Ind. 6 Cumprimento das recomendagdes Semestral CCIA Ultima medigao: 30.06.2018
Estratégicas expedidas pela CCIA SOBRESTADO
Ind. 7.1 indice de processos de Mensal 100% CRE
conhecimento julgados em relagio aos o
distribuidos (META 1 - CNJ) - 1° Grau Ultima medicao: 31.12.2018
_ Indice Geral do TRE-TO
Ind. 7.2 Indice de processos de Mensal 100% SJI % cumprimento geral da meta:: 100,54%
conhecimento julgados em relagio aos
distribuidos (META 1 - CNI) - 2° Grau
Ind. 8.1 Indice de julgamento dos Mensal 90% CRE
ti; - -1e "
g;::lessos antigos (META 2 - CNJ) - 1 Ultima Medigdo: 31.12.2018
— - indice Geral TRE-TO
Ind. 8.2 Indlcg de julgamento dos Mensal 90% SJ1 9% cumprimento geral da meta: 109,93%
processos antigos (META 2 - CN]) - 22
Grau
Ind. 9.1 Taxa de congestionamento 1¢  Quadrimestral 29% CRE Ultima Medigo: 31.12.2018
Grau
Ind. 9.2 Taxa de congestionamento 22 Quadrimestral 36,00% 30% 83,3% S Ultima Medigo: 31.12.2018
Grau
Ind. 10.1 Julgamento de agdes que Mensal 100% 12 Grau CRE  Ultima medigao: 31.12.2018
possam importar em restri¢des a
diplomagao (negagao ou cassagdo) ou
decretagdo de perda de mandato eletivo.
Ind. 10.2 Julgamento de agdes que Mensal 100% 2° Grau SJI Ultima medigdo: 31.12.2018
possam importar em restri¢oes a
diplomagéo (negagao ou cassagao) ou
decretagao de perda de mandato eletivo.
Ind. 11 indice de julgamento dos Mensal 100% 2° Grau SJI Ultima medigdo: 31.12.2018
Recursos em agdes que possam importar
em restri¢des a diplomacdo (negagio ou
cassagdo) ou decretagdo de perda de
mandato eletivo.
Ind. 12 Tempo médio de resposta a Trimestral 3,58 3 83,8% ORE Ultima medigo: 31.12.2018
contatos dirigidos a Ouvidoria,
Ind. 13 Cadastramento biométrico de Quadrimestral COSEL/STI Ultima medigo: 31.12.2018
eleitor
Ind. 14 Reconhecimento biométrico das Bianual 87,57% 92% 95,2% COSEL/STI Ultima medigo: 31.12.2018
Elei¢oes
Ind. 15 indice de cumprimento das metas Bianual 84,74% 90% 94,2% ASPEQ Fora da RAE - ¢ anual
do SGQ - Com percentual de
cumprimento igual ou superior a 96%.
Ind. 16 Indice de execugdo do PAC Quadrimestral SECAP/SGP  Ultima medicdo: 31.12.2018
Ind. 17 Satisfacdo do Clima Bianual 84,94% 87,5% 97,1% ASPLAN/SGP  Ultima medigéo: 20.7.2018 (tinica no ano)
Organizacional Resultado pesquisa bianual
Ind. 18 A¢des contempladas e executadas Quadrimestral 80% SECAP/SGP  Ultima medicdo: 31.12.2018
vinculadas aos gaps de competéncia
Ind. 19 Absenteismo Quadrimestral COMED/SGP  Ultima medigdo: 31.12.2018
Ind. 20 {ndice de prevengao da satide Quadrimestral 74,52% 88% 84,7% COMED/SGP  Ultima medigao: 31.12.2018
Ind. 21.1 Gestao de Execugdo do Quadrimestral 95% SPGO/SADOR  Ultima medigdo: 31.12.2018
Orcamento Ordindrio
Ind. 21.2 Gestao de Execugdo do Quadrimestral 93,00% 95% 97,9% SPGO/SADOR  Ultima medigdo: 31.12..2018
Orgamento Estratégio
Ind. 21.3 Gestao de Execugdo do Bianual 92,90% 95% 97,8% SPGO/SADOR  Ultima medigao: 31.12.2018
Orgamento de Eleicao
Ind. 23 Tempo de tramitagio de Semestral 63% SELIC/SADOR  Ultima medicao: 31.12.2018
processos de aquisi¢do de bens e servicos
Ind. 24 Aderéncia da execugdo ao Anual 57,00% 70% 81,4% SPGO/SADOR  Ultima medigdo: 31.12.2018
planejamento or¢amentario
Ind 31 Gestdo Or¢amentdria de TIC Quadrimestral SPGO/SADOR  Ultima medigao: 31.12.2018
Ind 32 Indice de execucio do Planode  Quadrimestral STI Ultima medigo: 31.12.2018
Contratagdes de TI
Ind. 25 Satisfagdo dos servidores em Anual ASCOM Ultima medigo: 12.9.2018 (nica medigao anual)
relacdo a comunicacio interna Obtido na pesquisa de Clima organizacional
Ind. 26 Maturidade em gestdo de riscos ~ Anual 40,1% ccla SOBRESTADO
Ind. 28 Adequagio das instalagdes fisicas Anual SEAPO/SADOR  Ultima medigao: 31.12.2018
Ind. 30 Cumprimento das metas do Anual 75% STI Ultima medigo: 31.12.2018
Planejamento Estratégico de Tecnologia
da Informacio
Ind. 27 Execugdo estratégica Anual 55,88% 65% 86,0% ASPLAN/DG  Resultado é a (soma dos ind. cumpridos dividido pelos

%

etas PE

umprimento

%

ind. passiveis de medi¢do) x 100 (do PETRE).




INDICADORES PETIC

Ind. 1 - PETIC Indice de satisfagio dos

Medi¢ao em anos nao eleitorais.

i 9 o 9 ASPE

clientes de TIC Bianual 0,00% 90% 0,0% Q
Ind. 2 - PETIC Sat.lsfaqao dos clientes com Quadrimestral cst Ultima medigdo: 31.12.2018
a Central de Servigos de TIC
Ind.3 - PETIC Servigos disponiveis a0 o) cps Ultima medigao: 31.12.2018
cidaddo por meio de e-Gov
Ind. 4 - PETIC Governanga TIC - Igov Bianual STI Levantamento de Governanga do TCU - ano 2017
Ind. 6 - PETIC Atendimento 3 demandas ;o ip. cDs Ultima medigao: 31.12.2018
de sistemas informatizados
Ind. 7 - PETIC Indice de aderéncia a Anual cst Medigdo anual
politica de infraestrutura de TIC Ultima medigdo: 31.12.2018
Ind. 8 - PETIC Aderéncia aos padrdes de .
desenvolvimento e de sustentacio de Anual 83,00% 85% 97,6% CDS Mediggo anual

) ¢ U J Ultima medigdo: 31.12.2018
sistemas da ENTIC-JUD
Ind.9 - PETIC Disponibilidade de Quadrimestral 99,3% cst Ultima medigao: 31.12.2018
servicos definidos como essenciais
Ind. 10 - PETIC Pamcnplvagao emgrupos ¢ stral STl Ultima medigao: 31.12.2018
de trabalhos colaborativos
Ind. 11 - PETIC Execugdo do PAC de TIC Quadrimestral SECAP/COEDE  Utfima medigdo: 31.122018

99,7%

% Cumprimento das Metas PETIC

INDICADORES EXCLUIDOS E/OU SUBSTITUIDOS

Ind. 22.1 Economicidade de dgua Quadrimestral 1.184 15.978 7,4% ASPLAN/ Esse indicador foi excluido na Reuniio de Andlise
SADOR Critica no dia 28/11/17

Ind. 22.2 Economicidade de energia Quadrimestral 1.312.154 1.785.255 73,5% ASPLAN/ Esse indicador foi excluido na R do de Analise
SADOR Critica no dia 28/11/17

Ind. 29 Governanga de TI - Igov Bianual SOBRESTADO - STI Esse indicador foi excluido na Reunido de Analise

Mesmo indicador 4 do PETIC

Critica no dia 28/11/17




