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SOCIEDADE

PROCESSOS
INTERNOS

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

MISSAO ﬁ VISAO DE FUTURO

Garantir a legitimidade Ser modelo de exceléncia na ' « Acessibilidade
do processo eleitoral para gestdo do processo eleitoral e na - Transparéncia « Sustentabilidade
fortalecer a Democracia educagao politica da sociedade - Imparcialidade . Diversidade

- Celeridade - Inovagao




MAPA DE INDICADORES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO TRE-TO

1.1 [ndice de satisfacdo dos clientes externos 2.1 indice de transparéncia publica 3.1 indice de alcance das agées de
1.2 Indice de municipios atendidos pela responsabilidade social
Justiga Itinerante

SOCIEDADE

88

hZ 4.1 indice de processos 5.1 indice de julgamento de 6.1 indice de 7.1 indice de cumprimento das 8.1 indice de Governancga

3 ﬂ,: julgados em relagéo aos ilicitos eleitorais que importem desempenho de metas do Sistema de Gestdo da Publica

(o} PZ: distribuidos em perda de mandato, sustentabilidade - IDS Qualidade 8.2 Indice de maturidade em

E = 4.2 Indice de julgamento dos  cassagdo do registro ou 6.2 Indice de execugdo 7.2 Indice de cumprimento das gestdo de riscos
processos antigos diploma do Plano de Logistica iniciativas estratégicas 8.3 indice de cumprimento
4.3 indice de Atendimento & Sustentavel 7.3 indice de satisfagdo do das recomendagdes da CCIA
Demanda no 1° Grau - IAD1 cliente interno

4.4 indice de Atendimento &
Demanda no 2° Grau - IAD2

w

o

oz

ﬁ %’ 9.1 indice de Governanca em Gestdo de 10.1 i_ndice de execucdo do plano de contratagoes 11.1 indice de cumprimento do PDTI
fa) O Pessoas 10.2 Indice de capacidade de gestdo das

E éa 9.2 Indice de capacidade em Gestdo de contratagoes

o o Pessoas 10.3 Indice de governancga e gestdo das

% o 9.3 indice de cumprimento do Plano contratagoes

Estratégico de Gestdo de Pessoas
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OBJETIVOS E INDICADORES ESTRATEGICOS
RESULTADO PETRE 2023




SOCIEDADE 99,68%

1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadao
indice de satisfac&o dos clientes externos

indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante
2. Aprimorar mecanismos de transparéncia publica

indice de transparéncia publica
3. Fomentar a educacdao e a participacao politica da sociedade

indice de alcance das acfes de responsabilidade social

Periodo

Quadrimestral

Mensal

Anual

Semestral

Resultado

95

98,09%

96,26%

2,40%
(26.810 pess.)

Meta

85

100%

95%

1,0%

Q (D TRE-TO
"NBR IS0 9001

Cumprimento

100%

98,09%

100%

100%

TRE-TO



PROCESSOS INTERNOS 96,84%

Periodo Resultado

4. Aprimorar mecanismos de gestdo processual

indice de processos julgados em relacéo aos distribuidos Mensal 109,98%
indice de julgamento dos processos antigos Mensal 140,69%
indice de atendimento & demanda no 1° Grau — IAD1 Mensal 168%
indice de atendimento & demanda no 2° Grau — IAD2 Mensal 77%

5. Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

indice de julgamento de ilicitos eleitorais que importem em perda de mandato,

0,
cassacao de registro ou diploma (5 processos pendentes) Mensal 100%
6. Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade
indice de desempenho de sustentabilidade Anual 54,10%

indice de Execucéo do Plano de Logistica Sustentavel Quadrimestral 90%

100%

100%
100%
100%

100%

56%

75%

N g
'RE-TO
ey
SISTEMA DF GESTAC DA QUALIDADE

NBR I1SO 9001 TRE-TO

Cumprimento

100%

100%
100%
0%

100%

96,61%

100%



PROCESSOS INTERNOS 96,84%

7. Aprimorar mecanismos de gestao do processo eleitoral
indice de cumprimento das metas do Sistema de Gest&o da Qualidade

indice de cumprimento dos projetos estratégicos (Programa de Gestao)

indice de satisfacéo do cliente interno

8. Aperfeicoar mecanismos de governanca
indice de Governanca publica

indice de maturidade em gestéo de riscos

indice de cumprimento das recomendacées do Coordenadoria de Auditoria
Interna

Periodo

Bianual

Quadrimestral

Quadrimestral

Anual

Anual

Semestral

Resultado

78%

28,73%

66

93,80%

90%

100%

91%

20%

74

4%

4%

79%

“)TRE-TO
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Q SISTEMA DF GESTAC DA QUALIDADE ‘

NBRISO 2001 TRE-TO

Cumprimento

85,71%

100%

89,19%

100%

100%

100%



APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO 99,05%

9. Aperfeicoar a Governanca e Gestao de Pessoas
indice de Governanca em Gestéo de Pessoas
indice de capacidade em Gest&o de Pessoas

indice de cumprimento do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas

10. Aperfeicoar a Gestdo orgamentaria e financeira

indice de execucdo do Plano de Contratacées

indice de capacidade de gest&o das contratacdes (IgesContrat)
indice de governanca e gest&o das contratacdes

11. Prover transformacéo digital e inovacdes tecnologicas

indice de cumprimento do PDTI

Periodo

Anual

Anual

Quadrimestral

Quadrimestral
Anual

Anual

Mensal

Resultado

85,61%

72,23%

86,39%

82,40%

94,40%

87,90%

86,21%

82%

79%

80%

80%

82%

77%

80%
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Cumprimento

100%

91,43%

100%

100%

100%

100%

100%

TRE-TO
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
100% 100% 100% 100.00% 100.00% 100%
99%
98.30%
97.1%
94%
91.63%
Objetivo 1. Objetivo 2. Objetivo 3. Objetivo 4. Objetivo 5. Objetivo 6. Objetivo 7. Objetivo 8. Objetivo 9. Objetivo 10. Objetivo 11.
Aprimorar Aprimorar Fomentar a Aprimorar Priorizar o Aprimorar politicas Aprimorar Aperfeicoar Aperfeicoar a Aperfeicoar a Prover
mecanismos de  mecanismos de educacéo e a mecanismos de  julgamento dos e praticas de mecanismos de  mecanismos de Governanga e Gestéo transformagé&o
atendimento ao transparéncia participacédo gestao processual processos relativos sustentabilidade gestao do governanca Gestao de orcamentaria e  digital e inovacdes
cidadao publica politica da a improbidade processo eleitoral Pessoas financeira tecnoldgicas
sociedade administrativa e

aos ilicitos
eleitorais
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INDICADORES PETRE ANO 2023

0,

179

® 100% Cumprido

O Percentual de Execucao dos Indicadores do
PETRE 2021 — 2026, no ano de 2023 foi de 97,42%.

m80% a 99,99%
50% & 79,99%
H 1% & 49,99%

= Sem medicao




Histérico de cumprimento do PETRE 2021-2026

97.42% 9
93.44% ’ 0% 95%
85%
85.09% ) R —
2021 2022 2023 2024 2025 2026

mmm % Cumprimento da Meta — ==@==Meta

Meta

=}
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS
RESULTADO PETRE 2023
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Programa de Gestao 2021-2023

= 3.13%

31 3.13%

= 100% Executado
80% a 99,99%

= 50% a 79,99%

= 1% & 49,99%

= Nao Iniciado

1
I

Cancelado Concluido

O Programa de Gestéo 2021-2023 foi encerrado em 2023, com percentual de execucao de 97,60%, sendo 31
iniciativas concluidas e 1 cancelado.

TRE-TO



INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Programa de Gestao
2021 - 2023

Execucao
97.60%

Aprendizagem e Crescimento

APRIMORAR MECANISMOS

APRIMORAR MECANISMOS DE

FOMENTAR A EDUCAGAO E

APERFEICOAR A

APERFEICOAR A GESTAO

PROVER TRANSFORMACAQ

DE ATE.NDIMENTO AO 96,43% TRANSPARENCIA PUBLICA 100% A PARTICIPACAO POLITICA  100% GOVE~RNAN§A EA 100%  ORGCAMENTARIA E 100% DIGITAL E INOVACOES 100%
CIDADAO DA SOCIEDADE GESTAO DE PESSOAS FINANCEIRA TECNOLOGICAS
Implantar o Juizo 100% Digital 100% Reestruturar a Carta de Servigos 100% Inclusdo sociopolitica das 100% Programa permanente 100% Ampliagdo do Edificio Sede  100% Seguranga cibernética da JE-TO  100%
ao Cidad&o na internet comunidades quilombolas de educagdo continuada

Central de Atendimento Digital 89,28%  Democracia: Didlogo e Transparéncia 100% Inclusdo sociopolitica dos povos 100% Mente Saudavel em Foco  100% Reforma de Cartdrios 100% Infraestrutura da rede de 100%
30 Eleitor/Cartério Virtual no Processo Eleitoral indigenas Eleitorais internet local
Prover acessibilidade aos 100% Aprimorar a gestao documental 100% Inclus3o politica da mulher: 100% Sistema de acompanhamento 100% Visual Law - Comunicagdo 100%
clientes internos e externos no (Repositario Digital) +mulher + democracia do plano de contratages Juridica
ambito da Justica Eleitoral

Agentes da democracia: 100% Painel de monitoramentoda  100%

formac@o de eleitores e Gestdo Orgamentaria e

politicos do futuro Financeira

Dialogos com a Ouvidoria 100%

Eleitoral do Tocantins

PRIORIZAROJULGAMENTOS DOS APRIMORAR MECANISMOS APRIMORAR APERFEICOAR
APRIMOE{AR MECANISMOS B PROCESSOS RELATIVOS A $00% E PRAVICAS DE sBon MECA.NISMOS DE M0 NAECARHSRAGS DE 7. 01%
DE GESTAO PROCESSUAL IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA GESTAO DO PROCESSO g
. SUSTENTABILIDADE GOVERNANGCA
E AOS ILICITOS ELEITORAIS ELEITORAL
Painéis de Estatisticas 100% Nucleo de Apoio de Andlise Técnica  100% Programa de Eficiéncia 100% Sistema de Gest3o 100% Sistema de Integridade e 100%
processuais das PrestagGes de Contas Energética na Justica Eleitoral Integrada das EleigGes Compliance na Justica
do Tocantins como ferramenta de Eleitoral do Tocantins
gestdo do processo
eleitoral
Jurisprudéncia TRE-TO 100% Auxiliar as ZE's no processamentoe  100% Projeto Eleicdes Sustentaveis  100% Manter o Sistema de 100% Gestdo das Eleigdes Orientada 100%
analise dos processos Gestdo da Qualidade a Dados
Planejamento Integrado  100% Café e Didlogo na Justiga 34,04%

da Eleigdes 2022

Eleitoral do Tocantins

Processos Internos
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Programa de Gestao 2023-2025

17

= 100% Executado

80% a 99,99%
9 = 50% a 79,99%

= 1% a 49,99%

Nao Iniciado
1 1
|| ||
A iniciar Em andamento Atrasado Concluido

O Programa de Gestéo 2023-2025 encerrou 0 ano de 2023, com percentual de execucéo de 15,58%, sendo 9 iniciativas a
iniciar, 17 em andamento, 1 atrasada e 1 concluida.



Programa de Gestao Execucao

INICIATIVAS ESTRATEGICAS 2023 - 2025 15,58%

Abrendiagem s Crescimenta
APRIMORAR MECANISMOS DE 23,09% APRIMORAR MECANISMOS DE 2,04% FOMENTAR A EDUCACAOEA 19,32% APERFEICOAR A 8,94% PROVER TRANSFORMAGAO
ATENDIMENTO AO CIDADAO TRANSPARENCIA PUBLICA PARTICIPACAO POLITICA DA GOVERNANCA E A GESTAO DE DIGITAL E INOVACOES 1,34%

SOCIEDADE PESSOAS TECNOLOGICAS
Levantamento dados das eleitorase 0,00%  Programa de Enfrentamento a 4,08% Linguagem Simples na JE-TO 13,59% Dimensionamento da Fb;g'a de OA,OO%' ‘ 'Comur{ic'ag'a'o Interna Institucional: 0,60% “
eleitores dos Povos Originarios Desinformacéo Trabalho nas ZEs aperfeicoamento das ferramentas

de comunicagdo
Atendimento a Populacdo em 44,92% Integrar Repositorio Arquivistico 0,00% Programa Permanente Inclusido 28,22%  Programa de Acessibilidade e 17,88%  Seguranca Cibernética - Gestdo 23- 5,37%
Situagdo de Rua - Poprualud Digital Confiavel (RDC - Arq) aos Sociopolitica dos Povos indigenas Inclusdo 25
e L i L L )l AL A L L L ol
Plano de Comunicacdo da Gestdo 0,00% Programa Permanente Incluséo 6,95% Estruturagdo de Inteligéncia 0,00%
2023-2025 Sociopolitica das Comunidades Artificial no TRE
! Quilombolas

Ampliacdo do Edificio-Sede - Fase 3  11,21% Programa Permanente Agentes da 30,37%

Democracia: Formagdo de Eleitores e
Politicos do Futuro

Reforma de Cartdrios Eleitorais 5,48% i’rograma Permanente Inclus3o da 25,80%
Gestdo 2023-2025 Mulher na Politica: +Mulher
i +Democracia s
Jornada do Cliente da Justiga Eleitoral 0,00% Dialogos com a Ouvidoria Eleitoral do 11,00%
do Tocantins Tocantins: A Justiga Eleitoral a servico da
Cidadania

Apoiar as Eleicdes dos membrosdo  100,00% .
Conselho Tutelar em todos os

Municipios do Estado

Processos Internos

APRIMORAR MECANISMOS DE 2,52% APRIMORAR MECANISMOSE 0,00% APRIMORAR MECANISMOS DE 1,84% APERFEICOAR MECANISMOS
GESTAO PROCESSUAL PRATICAS DE GESTAO DO PROCESSO ELEITORAL DE GOVERNANGA 17,46%
SUSTENTABILIDADE
Aperfeicoar Mecanismos de 2,52%  Eficiencia Energética - Fase 3 0,00% Eleigdes Municipais 2024 0,00% Melhorar a performance no 17,46%
Monitoramento dos Processos atendimento dos Requisitos do
Judiciais de 12 e 22 grau Prémio CNJ da Qualidade
Inova Sustentabilidade 0,00% Reestruturac@o do escopo do Sistema de 7,34%

Gest3do da Qualidade (SGQ)
Gestao de Mesarios, Auxiliares e Equipes 0,00%
de apoio nas EleicBes 2024

Ampliacdo de comunicagdo por satélite  0,00%
de baixa drbita



RESULTADO ANUAL DA ESTRATEGIA

2023

Planejamento Estratégico 2021-2026
Resolucdo TRE-TO n° 500/2021, de 26/02/2021.

Assessoria de Planejamento e Gestao da
Diretoria Geral / ASPLAN-DG

o dg.asplan@tre-to.jus.br
TRE-TO  3229-9547 ou 9546
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