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SOCIEDADE

PROCESSOS
INTERNOS

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

MISSAO

Garantir a legitimidade
do processo eleitoral para
fortalecer a Democracia

VISAO DE FUTURO @ VALORES

Ser modelo de exceléncia na - Etica - Acessibilidade
gestdo do processo eleitoral e na - Transparéncia - Sustentabilidade
educagdo politica da sociedade - Imparcialidade -« Diversidade

- Celeridade - Inovagéo
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OBJETIVOS E INDICADORES ESTRATEGICOS
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O Plangjamento Estrategico Institucional possui atualmente 23 indicadores estrategicos.

Cumprimento Metas Estratéegicas

m 100% Cumprido
m80% a 99,99%

50% a 79,99%
m 1% a 49,99%

B Sem medicéo

Dos 23 indicadores, 13 (57%) cumpriram a meta, 5 (22%) alcancaram entre 80% a 99,99%, 5 (22%) alcancaram entre
50% a 79,99%.

O Percentual de Execucdo dos Indicadores do PETRE 2021 - 2026, no ano de 2024 foi de 89,80%.
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O exercicio encerrou com 0s seguintes percentuais de cumprimento dos indicadores por objetivo estratégico.

100% 100%
55%
Objetivo 1. Objetivo 2. Objetivo 3.
Aprimorar Aprimorar Fomentar a

mecanismos de
transparéncia
publica

mecanismos de
atendimento ao
cidadao

educacédoe a
participacao
politica da
sociedade

Perspectivas
= Sociedade - 78,67%

100% 100%
95%
90% 91% 92%
7%
56%

Objetivo 4. Objetivo 5. Objetivo 6. Objetivo 7. Objetivo 8. Objetivo 9. Objetivo 10.  Objetivo 11. Prover

Aprimorar Priorizar o Aprimorar politicas Aprimorar Aperfeicoar Aperfeicoar a Aperfeicoar a transformac&o
mecanismos de  julgamento dos e praticas de mecanismos de  mecanismos de Governanca e Gestdo digital e inovacdes

gestdo processual processos relativos — sustentabilidade gestdo do governanca  Gestdo de Pessoas orcamentaria e tecnologicas

a improbidade processo eleitoral financeira

administrativa e
aos ilicitos
eleitorais

= Processos Internos — 88,16%
= Aprendizagem e Crescimento — 86,53%
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A seqguir, o detalhamento da execucdo dos indicadores estratégicos, vinculados aos objetivos e perspectivas

estratégicas.

SOCIEDADE 85%

1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadao
indice de satisfacdo dos clientes externos

indice de municipios atendidos pela Justica Itinerante
2. Aprimorar mecanismos de transparéncia publica

indice de transparéncia publica
3. Fomentar a educacdao e a participacao politica da sociedade

indice de alcance das agdes de responsabilidade social

Periodo

Mensal

Mensal

Anual

Semestral

Resultado

94

100%

100,40%

0,55%
(6.408 pess.)

86

100%

95%

1,0%

Cumprimento

100%

100%

100%

55%
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Cumprimento

4. Aprimorar mecanismos de gestdo processual

indice de processos julgados em relacéo aos distribuidos Mensal 102,71%
indice de julgamento dos processos antigos Mensal 140,90%
indice de atendimento & demanda no 1° Grau — IAD1 Mensal 60,92%
indice de atendimento & demanda no 2° Grau — IAD2 Mensal 103,55%

5. Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

indice de julgamento de ilicitos eleitorais que importem em perda de mandato,

~ . ) Mensal 55,56%
cassacao de registro ou diploma

6. Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade

PROCESSOS INTERNOS 88,16%

indice de Execucdo do Plano de Logistica Sustentavel Quadrimestral 86,66%

100%

100%
100%
100%

100%

75%

100%

100%
60,92%
100%

55,56%

100%



PROCESSOS INTERNOS 88,16%

7. Aprimorar mecanismos de gestao do processo eleitoral
indice de cumprimento das metas do Sistema de Gest&o da Qualidade

indice de cumprimento dos projetos estratégicos (Programa de Gest&o)

indice de satisfacéo do cliente interno

8. Aperfeicoar mecanismos de governanga
indice de Governanca publica

indice de maturidade em gesto de riscos

indice de cumprimento das recomendacées do Coordenadoria de Auditoria
Interna

Periodo

Bianual

Quadrimestral

Mensal

Anual

Anual

Semestral

Resultado

90%

67,49%

76

79,20%

76,53%

100%

92%

75%

76

76%

76%

80%
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Cumprimento

97,83%

89,99%

100%

100%

100%

100%



APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO 86,53%

9. Aperfeigoar a Governanga e Gestao de Pessoas
indice de Governanca em Gestéo de Pessoas
indice de capacidade em Gest&o de Pessoas

indice de cumprimento do Plano Estratégico de Gestio de Pessoas

10. Aperfeigcoar a Gestao orgamentaria e financeira

indice de execucio do Plano de Contratacées

indice de capacidade de gest&o das contratacdes (IgesContrat)
indice de governanca e gest&o das contratacdes

11. Prover transformacgao digital e inovagoes tecnolégicas

indice de cumprimento do PDTI

Periodo

Anual

Anual

Quadrimestral

Quadrimestral

Anual

Anual

Mensal

Resultado

76,70%

63,70%

96,68%

76,50%
66,80%

78,20%

61,50%

83%

80%

80%

80%

83%

78%

80%
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Cumprimento

92,41%

79,63%

100%

95,63%
80,48%

100%

76,88%
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Historico de cumprimento do PETRE 2021-2026

97,42%

90,62% 95%

93,44%

Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Ano 2025 Ano 2026

mmmm %% Cumprimento da Meta Meta
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS
RESULTADOQO PETRE 2024
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PROGRAMA DE GESTAO 2023-2025

14

H A iniciar

® Em andamento ® 100% Executado

® Em atraso 80% a 99,99%
Cancelado ®50% a 79,99%
4 m Concluido m1% a49,99%

1 . 1 ® Nao Iniciado

Ainiciar Em andamento Em atraso Cancelado Concluido

O Programa de Gestao 2023-2025 encerrou o ano de 2024, com percentual de execucao de 67,49%, sendo 1 iniciativa a iniciar, 14 em
andamento, 4 atrasadas, 1 cancelada e 8 concluidas. Com esse percentual de execucao, o PG 2023-2025 ndo atingiu a meta de alcancar 75% no

final do exercicio 2024.




APRIMORAR MECANISMOS DE

dos Processos Judiciais de 17 e 2° grau

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

APRIMORAR MECANISMOS DE

Inova Sustentabilidade

FOMENTAR A EDUCACAO E

APERFEICOAR A

Programa de Gestao
2023 - 2025

PROVER TRANSFORMACAQ

Execucao
67,49%

65.24% : : 27.89% A PARTICIPACAQ POLITICA 57.11% GOVERNANCAE A 34.28% DIGITAL E INOVACOES 75.24%
ATENDIMENTOQ AQ CIDADAQ TRANSPARENCIA PUBLICA DA SOCIEDADE GESTAO DE PESSOAS TECNOLOGICAS
Levantamento dos dados das eletoras Dimensionamenton da Comunicaco Intema Institucional:
i L 100% Programa de Enfrentamento a Desinformacao 49,75% Linguagem Simples na JE-TO 85.17% 0.0% aperfeicoamento das ferramentas 65.89%
e eleitores dos Povos Origindrios Forca de Trabalho nas ZEs L
de comunicagéo
Atendimentos & Populacdo em Integrar Repositorio Arguivistico Digital Confiavel Programa Permanente Inclusao Programa de Seguranca Cibemética 8g°
Situagéo de Rua - Poprualud L [RDC - Arg) aos Sistemas de Informagdes Sl Sociopolitica dos Povos indigenas S Acessibilidade e Inclusao e - Gestdo 23-25 =
Plano de Comunicacao Programa Permanente Inclusao Sociopolitica Estruturacéo de interligéncia
da Gestdo 2023-2025 L das Comunidades Quilombalas g Artificial no TRE e
Ampliacin do Edfido-Sede - Frse 3 14.24% Programa Permanente Agentes da Democracia: 64.98%
Formacdo de Eleitores e Politicos do Futuro
Reforma de Cartarios Eleitorais Programa Permanente Inclusdo da Mulher
Gestao 2023-2025 o na Politica: +Mulher +Democracia e
Jornada do Cliente da Dialogos com a Ouvidaoria Eleitoral do Tocantins:
Justica Eleitoral do Tocantins mie A Justica Eleitoral a servico da Cidadania L
Apoiar as Eleigdes dos membros
do Conselho Tutelar em todos os 100%
Municipios do Estado
Aperfei M i de Monit to Melho rfo atendiment:
perietconr Hecanismos e ROnTram=nia 00 Eficiencia Energética - Fase 3 100% Eleigses Municipais 2024 89.98% = 1ot & periammance 1o SEndm=nto 86.71%

dos Requisitos do Prémio CNJ da Qualidade

63,57% Reestruturacdo do escopo do Sistema de Gestio da Qualidade (SGQ) 100%
Gestao de Mesarios, Auxiliares e Equipes de apoio nas Eleigdes 2024 100%

Ampliagéo de comunicagao por satélite de baixa orbita 100%
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