PLANO DE
COMUNICACAG

DA ESTRATEGIA

Gestao 2025-2027




COMPOSICAO DA CORTE

PRESIDENTE
Desembargador Adolfo Amaro Mendes

VICE-PRESIDENTE / CORREGEDOR
Desembargador Joao Rodrigues Filho

OUVIDORA
Juiza Silvana Maria Parfieniuk

JUIZ FEDERAL
Juiz Wagmar Roberto Silva

MAGISTRADO
Juiz Marcelo Augusto Ferrari Faccioni

JURISTA
Juiz Antonio Paim Broglio

JURISTA
Juiz Rodrigo de Meneses dos Santos

PROCURADOR REGIONAL ELEITORAL
Procurador Rodrigo Mark Freitas



SECRETARIA DO TRIBUNAL

DIRETOR-GERAL
Joseé Machado dos Santos

SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E ORCAMENTO
Teodomiro Fernandes Amorim

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
Ana Cecilia Machado Catapan

SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Valdenir Borges Junior

SECRETARIO DA JUDICIARIA E DE GESTAO DA INFORMAGAO
Vick Mature Aglantzakis

ASSESSOR JURIDICO-ADMINISTRATIVO DA PRESIDENCIA
Josué Batista de Oliveira

COORDENADORA DE AUDITORIA INTERNA
Jacinta Brito Tavares

COORDENADORA JURIDICO-ADMINISTRATIVA DA CORREGEDORIA
Ana Carina Mendes Souto



ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL,
CORPORATIVA E CERIMONIAL

ASSESSORA DE COMUNICAGAO SOCIAL, CORPORATIVA E CERIMONIAL
Thaise Moreira Marques

ADMINISTRATIVO
Claudio da Silva Souza
Valéria Prada Pereira

JORNALISMO
Lanne Hadassa Souza Brasil
Rozeane Feitosa Silva

CERIMONIAL
Guilherme Chaves Paganotto
Savick Brenna Silva

DESIGN GRAFICO
Sikiu Alejandra Freitez Puerta
Marcus Vinicius Carlos Rolim Povoa

FOTOGRAFIA
Carlos Magno de Souza

ESTAGIARIOS
Pablo Gabriel Henrique Didgene Souza

Leandro Cardoso da Silva




SUMARIO

Ay o 1Y =T ¢ ] €= ToF- To LU 7
L O O IV OS o 9
LR 0 01121 6 A0 I =T o= PP 9
{7 O o] L=y WA 20 S == o 1= o 1 i Y0 PP 9
2. PUDI O ANV .o 10
S, CaANAIS A COMUNICAGAD ... i 11
G I C AT IVAS PrOVIS A . .o 12
R AN oTo [Tl o [N FAVAU] (o = Tot=To o k= I msy 4 =) A= 0 | = T 12
Y=Y (o =S T o Fo W A o o ] = PRSPPI 14
L ] PR 15
N 0o 1 10 gl of= Yot [0 I = q U =] f o - PSPPSR 16
RS T RY=T0 (=TSR T0 o] =1 PRSPPI 16
N N =T Todo [ I A OO PPN 17

N A 0o g 10 gl [or=T o= [0 I 1 AL U=1 0 I DO USSP 18




b. Resultados esperados - Plano de Comunicacao da Estratégia - Gestao 2025-2002 7 ... ... 19

D.1Fortalecer atranspParGnCIa INSTIUCIONAI ... et ettt ettt et e e e et et e e et et et et s et et s et an et esaanstsnesnesasnatnsnesnsrasnesneens 19
SIZA =No I8 [oF= T o Yo IR Tot=1a =T g u=Ir=IoTo Lod 1=To f= o [ PP 19
SRSV olalanlelg=Tar-Nefelaa LUl allot=Tor= (o M1 a1 4=] g A - PR 20
SRR ol gb4=Tar= Wl at=To [ a a L Ts] AL 40 Lo1 o] o =1 I 20
SR AYolol I = Ne o)V =T g ab- T alor= Mol Wo (1) = o =Ty =1 (=T | o= TP 20
5.6 Consolidar canais de COMUNICAGA0 MU I O I AT 0 .. uuinieiii ettt ettt et et e et e et e e et e e s e e s e s e s et e s enesaraesesnenesernesernens 2

b.7 Garantir a efetividade da comunNiCACa0 das EIRICOES 2026 .. .. ottt ettt e e et e e e et e e e e e e e e et e s e s et eanenerneanns 2]




—— APRESENTACAO

O presente Planode Comunicacao trazaestratéegia paradivulgar, de formatransparente, inclusiva e assertiva, o Planejamento
Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins para o periodo 2021-2026 (PETRE 2021-2026). Sua finalidade apoiar
0 alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos, contribuindo para a transparéncia, a educacao politica da sociedade, 0
fortalecimento da governanca e a comunicacao interna eficaz.

A comunicacao daestratégiadeve serexecutadade formaassertivaemtodos os niveisdaorganizacao, comfoco namudanca
de comportamento e na criacao de sentimento de pertencimento das magistradas, magistrados, servidoras, servidores,
colaboradoras e colaboradores da Justica Eleitoral do Tocantins.

Externamente, visa dar publicidade asiniciativas estratégicas, reforcando aimagem institucional e fortalecendo a confianca
da sociedade.

O PETRE 2021-2026 do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins (TRE-TO) estabelece os sequintes objetivos estratégicos:

Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadao;

Aprimorar mecanismos de transparéncia publica;

Fomentar a educacao e a participacao politica da sociedade;

Aprimorar mecanismos de gestao processual;

Priorizar o julgamento dos processos relativos a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais;
Aprimorar politicas e praticas de sustentabilidade;
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orimorar mecanismos de gestao do processo eleitoral;
perfeicoar mecanismos de governanca;

perfeicoar a Governanca e Gestao de Pessoas;
perfeicoar a Gestao orcamentaria e financeira;

11. Prover transformacao digital e inovacoes tecnologicas.

© 00 =
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Esteplanoestaalinhadoaos macrodesafios do PoderJudiciario(CNJ Resolugaon?325/2020)e aos objetivosestratégicosdo
PETRE: Fortalecimentodarelacaoinstitucionalcomasociedade; Combateadesinformacaoepromocaodaeducacao politica;

Aprimoramento da comunicacao interna e da governanca; Transformacao digital e inovacao na comunicacao institucional.
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——1. OBJETIVOS

1.10bjetivo Geral

Apoiar o alcance dos objetivos estrategicos do TRE-TO por meio de acoes integradas de comunicacao que reforcem
a transparéncia, combatam a desinformacao, eduquem politicamente a sociedade e fortalecam a comunicacao interna,
promovendo a valorizacao da imagem institucional e estimulando o0 engajamento e o sentimento de pertencimento.

1.2 Objetivos Especificos

- Melhorar a percepcao publica sobre a sequranca do processo eleitoral (Objetivo Estratégico 3);

- Aumentar a transparéncia e o acesso as informacoes no portal e nas redes sociais (Objetivo Estratégico 2);

- Fortaleceracomunicacao internas entre unidades e servidores, incentivando o sentimento de pertencimento(Objetivos
Estratégicos 8 e 9);

 Estimular a participacao cidada em programas e campanhas da Justica Eleitoral do Tocantins (Objetivos Estratégicos 1
e 3);

- Divulgar resultados e boas praticas institucionais para reforgar a credibilidade (Objetivos Estratégicos 6, 7, 8, 10 e 11);

« Garantir linguagem simples e acessivel em todas as comunicacoes para entendimento facilitado da mensagem
institucional (Objetivo Estratégico 1);

. Utilizar comunicacao afetiva e humanizada no compartilhamento de informacoes (Objetivo Estratégico 1).
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— 2. PUBLICO-ALVO

INTERNO EXTERNO
Magistradas e magistrados Eleitoras e eleitores
Servidoras e servidores Eleitorado do futuro
Terceirizadas e terceirizados Partidos politicos
Residentes Juridicos Advogadas e advogados
Estagiarias e estagiarios Imprensa
Estudantes

TSE, CNJ, TCU e outros

Instituicoes parceiras: Estado, Prefeituras, Policias Militar, Civil e Federal, Ministério
Publico, Tribunal de Justica, Ordem dos Advogados do Brasil, e outros.
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—— 3. CANAIS DE COMUNICACAO

- Portal Institucional (Site);

e Intranet;

- Redes Sociais(Instagram, TikTok, Facebook, X, YouTube);
« Google Chat (interno)- Via Eleitoral;

- WhatsApp (externo) - Via Eleitoral;

« E-mail - ASCOM INFORMA;

TV Indoor;

» Blip da Cave.
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— &4, INICIATIVAS PREVISTAS

4.1 Acoes de divulgacao da Estratégia (Objetivos Estratégicos 1,2, 3, 4,5,6,7,8,9,10 e 11)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ OQUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR COMO E ONDE COMUNICAR QOUEM COMUNICA
. Em todas as matérias institucionais Presidéncia
Base estratégica , e : :
. . Continuo Publico interno e externo Diretoria-Geral
( Missao, Visdo e Valores) . . .
TV indoor com imagens fixas Ascom

Producao de releases com chamada para as reunides, com as pautas,

Divulgacao da resultados da RAE, pontos apresentados (positivos) Eres@enma
) N Diretoria-Geral
epllzicen oh Quadrimestralmente Publico interno Secretarias
Reunido de Analise E-mail institucional, Google Chat Institucional ( Via Eleitoral)
. Asplans
da Estratégia(RAE) Ascom
Site e intranet do TRE-TO
Divulgacao do Programa Producao de release, informativos, comunicados, e
de Gestao 2025-2027 e conteldos (videos, cards e texto) para redes sociais A
e Presidéncia
acompanhamento da Agosto de 2025 Publico interno e externo Diretoria-Geral
iniciativas estrategicas ajunho de 2027 quando necessario Site do TRE-TO; Intranet e demais canais de comunicacao Ascom
alinhadas aos indicadores do TRE-TO; Redes Sociais; Imprensa; TV indoor
estratéegicos
Resultados dos PUblico interno e externo Producao de release, informativos, comunicados para a intranet e site Asplans
: , . Mensalmente , .
Indicadores estratégicos quando necessario TV indoor Ascom
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Producao de conteudo sobre
cada objetivo estratéegico da
instituicao, assim como as
iniciativas estratéegicas que
fazem parte de cada um deles

Eventos de gestao
estratégica darede de
governanca do Poder
Judiciario(CNJ, TSE, TRES)

Divulgacao de acoes, capa-
citacoes,campanhas visuais
tematicas (ex: combate a de-
sinformacao, combate ao as-
sedio moral, sexual e discrimi-
nacao)e demais atividades do
TRE-TO

Incorporar os objetivos es-
tratégicos relevantes nos tex-
tos das matérias produzidas.

Agosto de 2025
ajunho de 2027

Continuo

Continuo

Continuo

Publico interno e externo
quando necessario

Publico interno e externo

Publico interno e externo
quando necessario

Publico interno e externo

Producao de release, informativos, comunicados, e
conteudos (videos, cards e texto) para redes sociais

Intranet; TV Indoor; Google Chat - Via Eleitoral
Divulgacao externa(quando necessario)

Producao de releases com chamada para as reunioes, com as pautas,
resultados da RAE, pontos apresentados (positivos)

Site e intranet do TRE-TO

Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos
(videos, cards e texto) para redes sociais

Intranet; TV Indoor; Via eleitoral; Divulgacao externa
(quando necessario)

Producao de releases

Site do TRE-TO; Intranet; Divulgacao externa(quando necessario).

Presidéncia
Diretoria-Geral
Secretarias
Ascom

Ascom
CNJ
TSE
Demais TRES

Presidéncia
Diretoria-Geral
Secretarias
Ascom

Ascom

A divulgacao da estratégia € essencial para garantir o engajamento do publico interno. Também reforca a transparéncia e a credibilidade do Tribunal,
aproximando a sociedade e aumentando a confianca na Justica Eleitoral, e cumpre um papel educativo, ao explicar, de forma clara e acessivel, 0
propodsito das acoes estratégicas, contribuindo para o combate a desinformacao.
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4.2 Valores Institucionais (Objetivos Estratégicos 8 e 9)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR COMO E ONDE COMUNICAR

QUEM COMUNICA

Realizacao de acoes e campanhas que destaguem os valores do
Tribunal em atividades cotidianas e em projetos institucionais

Insercao dos valores em todas as comunicacoes institucionais rele-

Publico interno, com vantes, como noticias sobre resultados alcancados, boas praticas e Presidancia
: desdobramentos externos tambeéem durante a realizacao dos eventos : .
Fortalecimento dos Valores ) Diretoria-Geral,
e . ) Mensal pontuais para reforcar a :
Institucionais do Tribunal : : . : : : , Secretarias
imagem do Tribunal Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos
: , e Ascom
perante a sociedade (videos, cards e texto)

Intranet, TV Indoor, Google Chat institucional (Via Eleitoral),
redes sociais (quando necessario)

A valorizacao dos valores institucionais do TRE-TO (ética, transparéncia, celeridade, imparcialidade, celeridade, acessibilidade, sustentabilidade,
diversidadeeinovacao)éessencial parafortaleceraculturaorganizacional, orientarcondutas, reforgaraidentidade do Tribunaleampliar oalinhamento

entre os servidores e a missao institucional. Tais agcoes contribuem diretamente para o sentimento de pertencimento, governanca e confianca da
sociedade.
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4.3 SGQ (Objetivos Estratégicos 2 e 8)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR COMO E ONDE COMUNICAR QUEM COMUNICA

Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos Assessoria
(videos, cards e texto) para redes sociais de Pesquisa,
Comunicacao do Sistema de Agosto de 2025 Publico interno e externo Estratégiae
Gestdo da Qualidade (SGO) ajunho de 2027 Site do TRE-TO; Intranet e demais canais de comunicacao Gestao da
do TRE-TO; Redes Sociais; Imprensa Qualidade
Ascom
Divulgacao e . : : : Presidéncia
Producao de release, informativos, comunicados, e : :
acompanhamento Sempre que T , , . Diretoria-Geral
N Publico interno conteldos (videos, cards e texto) para redes sociais: :
das auditorias internas agendadas Secretarias
TV Indoor
e externas Ascom

A comunicagao sobre o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ), objetivos estratégicos e auditorias internas e externas € essencial para fortalecer a
governanca e transparéncia do TRE-TO. Ela garante que servidores e sociedade compreendam as praticas de qualidade, promove o alinhamento e
engajamento interno, e demonstra compromisso com a melhoria continua.
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4.4 Comunicacao Externa (Objetivos Estratégicos 1, 2 e 3)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR ‘ COMO E ONDE COMUNICAR QUEM COMUNICA

Aprimorar mecanismos
de transparéncia publica,
visando reduzir os efeitos da

Producao de release, informativos, comunicados e conteudos
desinformacao relacionada

, .. Ascome STl em
(videos, cards e texto) para redes sociais

: : . parceria com:
ulUsllice) BleelEl ©Eos Sele Permanente Publico interno e externo Presidéncia
integrantes, ao sistema ele- Site do TRE-TO; Intranet e demais canais de comunicacao do TRE-TO; SGP. S| Zon'as
tronico de votacao, ao pro- Redes Sociais Institucionais; Imprensa(radios, TVs, sites, entre o
. : Eleitorais e EJE
cesso eleitoral em suas dife- outros)

rentes fases e aos atores nele
envolvidos

A comunicacao voltada ao aprimoramento dos mecanismos de transparéncia publica deve ser permanente e direcionada tanto ao publico interno

quanto ao externo. Seu objetivo é reduzir os efeitos da desinformacao relacionada a Justica Eleitoral, ao sistema eletrénico de votagao, ao processo
eleitoral em suas diferentes fases e aos atores nele envolvidos

4.5 Redes sociais (Objetivos Estratégicos 1, 2 e 3)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR ‘ COMO E ONDE COMUNICAR QUEM COMUNICA

Ampliar o dialogo da Justica
Eleitoral do Tocantins com a

: , e Conteudos por meio de videos, cards e texto,
sociedade e promover a alfa- Continuo Publico interno e externo : : Ascom
betivacaomidiatioadalpopls publicados no Instagram, X, Facebook e TikTok

lacao

A comunicacao pormeio dasredessociais e importante paraacomunicacao estratégicado Tribunal, pois permite alcancarum publicoamplo e diverso
de forma rapida e direta. Ela facilita a transparéncia institucional, amplia 0 acesso a informacao, combate a desinformacao e promove a educacao

civica.
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4.6 Eleicoes 2026 (Objetivos Estratégicos 1,2 e 11)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR COMO E ONDE COMUNICAR QUEM COMUNICA

Plano de Comunicag¢ao
das Eleicoes 2026

Aprimorar mecanismos - : : : ,
Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos

de transparéncia publica, , . . 4 : Presidéncia
: pare PUt (videos, cards e texto) Redes Sociais; Imprensa(radios, TVs, sites,
visando reduzir os efeitos da : . Ascom
: N : A partir de e entre outros) para redes sociais
desinformacao relacionada Publico interno e externo SGP

\ : . setembro de 2025

a Justica Eleitoral e aos seus : : : . STI

: : Site do TRE-TO,Intranet e demais canais de comunicacao : :
integrantes, ao sistema ele- /Zonas Eleitorais
trénico de votacao, ao pro-

cesso eleitoral em suas dife-

rentes fases e aos atores nele

envolvidos
Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos Presidéncia
das Eleicoes Gerais 2026 dezembro 2026 P ' ST]

Site do TRE-TO, Intranet e demais canais de comunicacao do TRE-TO Zonas Eleitorais

. . . Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos Presidéncia
Calendario Eleitoral 2026 , .. . .
Outubro de 2025 (videos, cards e texto) Redes Sociais Imprensa(radios, TVs, sites, en- Ascom
Divulgar todas as datas do a dezembro de 2026 Publico interno e externo tre outros) para redes sociais SS?T

ProcEEsy ElelEl Site do TRE-TO, Intranet e demais canais de comunicacao do TRE-TO Zonas Eleitorais

Comunicar o calendario eleitoral e o plano de comunicacao das Eleicoes Gerais de 2026 garante que eleitores, candidatos e demais atores envolvidos
estejam informados sobre prazos, etapas e procedimentos essenciais. Isso promove a organizacao e a reqularidade do processo eleitoral, evita

duvidas e falhas, e contribui para a transparéncia e confianca no sistema eleitoral.
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4.7 Comunicacao Interna (Objetivos Estratégicos 8 e 9)

SOBRE 0 QUE COMUNICAR ‘ QUANDO COMUNICAR ‘ COM QUEM SE COMUNICAR ‘ COMO E ONDE COMUNICAR QUEM COMUNICA

Google Chat
Via Eleitoral

Aprimorar a comunicacao
interna com magistradas, Producao de release, informativos, comunicados, e conteudos
magistrados, servidoras, Continuo Publico interno (videos, cards e texto) para o Via eleitoral Ascom
servidores, colaboradoras e
colaboradores da Justica
Eleitoral por meio do Google
Chat

O Via Eleitoral facilita a troca rapida e eficiente de informacoes para servidores e colaboradores, promovendo agilidade na comunicacao diaria.
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— 5. RESULTADOS ESPERADOS - PLANO DE COMUNICACAO
DA ESTRATEGIA - GESTAO 2025-2027

5.1Fortalecer a transparéncia institucional

« Promover 0 acesso publico as informacoes estrategicas do TRE-TO.
- Divulgar de forma continua e acessivel os objetivos, metas e iniciativas institucionais.

« Reduzir os efeitos da desinformacao sobre a Justica Eleitoral e o processo eleitoral.

5.2 Educar politicamente a sociedade

« Ampliar o alcance de conteudos informativos sobre cidadania e processo eleitoral.
« Sensibilizar a populacao para o papel da Justica Eleitoral na democracia.

 Estimular a participacao cidada em campanhas e acoes institucionais.
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5.3 Aprimorar a comunicac¢ao interna

- Integrar os diversos segmentos do publico interno por meio de canais eficazes.
- Reforcar o sentimento de pertencimento e a identidade institucional.

e Disseminar os valores do TRE-TO no cotidiano das unidades e dos servidores.

5.4 Valorizar aimagem institucional

« Reforcar a percepcao publicado TRE-TO como orgao confiavel, ético e inovador.
 Divulgar resultados, boas praticas e eventos com foco em credibilidade.

 Construir reputacao institucional positiva junto a sociedade tocantinense.

5.5 Apoiar a governanca e a gestao estratégica

» Alinhar as acoes de comunicacao aos objetivos estratégicos do PETRE 2021-2026.

- Engajar os publicos internos na execucao e no acompanhamento da estratéqgia.

- Viabilizar a compreensao e o acompanhamento das acoes de qualidade e auditoria (SGOQ).
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5.6 Consolidar canais de comunicag¢ao multiformato

- Diversificar os meios utilizados para alcancar publicos distintos com linguagem acessivel.
« Produzir conteudos claros, humanizados e atrativos para diferentes plataformas.

o Integrar comunicacao digital, presencial, interna e externa de forma eficaz.

5.7 Garantir a efetividade da comunicacao das Eleicoes 2026

 Informar com antecedéncia e clareza as etapas e prazos do processo eleitoral.
- Apoiar a organizacao do pleito com acoes de comunicacao coordenadas.

- Contribuir para a legitimidade e a confianca no sistema eleitoral por meio da informacao qualificada.
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