I AT N
P00 O

AR

TRE-TO

GESTAO 2023-2025

- INCLUSAO - SEGURANCA - RESULTADO




CONTROLE DE VERSAO

VERSAO ALTERACOES

31/08/2023 1.0 Aprovado no sein® 0031976-22.2023.6.27.8000

28/09/2023 2.0 Aprovado no sein® 0031976-22.2023.6.27.8000




SUMARIO

LISTA DE ABREVIACOES E SIGLAS O

APRESENTACAO O

MAPA ESTRATEGICODO TRE/TO O

U

PROJETOS CONTEMPLADOS NO PROGRAMA DE GESTAO 2023-2025 O

INICIATIVAS TATICAS DO PLANO DIRETOR JUDICIARIO 2023-2025 O

CONSIDERACOES FINAIS O

EQUIPEDASJI O

D ® @ @



LISTAS DE ABREVIACOES E SIGLAS

ASPLAN/SJI - Assessoria de Planejamento e Gestdo da Secretaria Judicidria e Gestéio da informacdo
ASPEQ - Assessoria de Pesquisa, Estratégia e Gestdo da Qualidade

CNJ - Conselho Nacional de Justica

COGIN - Coordenadoria de Gestdo da Informacado

CPRO - Coordenadoria de Processamento

CRE - Corregedoria Regional Eleitoral

IAD - indice de Atendimento & Demanda

PDJud - Plano Diretor Judicidrio

PID - Ponto de Inclusdo Digital

RDC Arq - Repositério Arquivistico Digital Conficdvel

SEARA - Secdio de Acdrdaos, Resolucdes e Apoio ao Pleno

SEBIA - Secdo de Biblioteca, Memodria e Arquivo

SEDIP - Secdo de Editoracdo e Publicacoes

SEI - Sistema Eletronico de Informacgoes

SJI - Secretaria Judicidria e Gestdo da Informacdo

SEJUR - Secdio de Jurisprudéncia

SEPROC | - Secdo de Processamento |

SEPROC Il - Secdo de Processamento

SWOT - Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas)

TRE/TO - Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins




APRESENTACAO

O Plano Diretor Judiciario - PDJud 2023-2025 é um
documento que compila as acodes tdticas/operacionais
propostas pelas unidades da Secretaria Judicidria e
Gestdo da Informacdo para serem executadas durante
0s proximos dois anos. Trata-se de um plano dindmico,
sujeito a ajustes conforme a evolucdo das necessidades
e demandas deste Tribunal ao longo desse periodo. O
objetivo desse plano é melhorar, monitorar e otimizar as
atividades desenvolvidas pela SJI.

Para a elaboracdo deste plano foi realizado um
diagnostico completo da Secretaria Judiciaria e Gestdo
da Informacdo, além de uma reunido virtual com a
participacdo de representantes de todas as unidades da

secretaria com o propdsito de identificar desafios, dreas
a serem melhoradas e oportunidades de aprimoramento
nas atividades desenvolvidas pela SJI. Essa abordagem
colaborativa permitiu que diferentes perspectivas fossem
consideradas, o que pode levar a uma formulacdo mais
abrangente e eficaz do plano.

Importante destacar que ao consolidar as propostas,
foram tomados cuidados para alinhar o PDJud ao
Planejamento Estratégico 2021-2026 e com o Programa
de Gestdo 2023-2025, garantindo que as iniciativas
estejam adequadas com a visGo, missdo, objetivos
e metas estabelecidas para o periodo. Também foi
observada a Matriz SWOT, para identificar os pontos

Planejamento Estratégico

Programa de Gestdo

Matriz SUJOT

Inclusdo, Seguranca e Resultados

Prémio CNJ de Qualidade

fracos, oportunidades e ameacas, que ajuda a moldar
as iniciativas de acordo com a situacao atual do tribunal.
Para ajustar as mudancas e objetivos definidos pela
gestdo atual foram consideradas as diretrizes definidas
para o biénio que tem como foco Inclusé@o, Seguranca
e Resultados. Além disso, houve a consideracdo dos
indicadores do Prémio CNJ de Qualidade, com o objetivo
de atingir melhores resultados.

O comprometimento tanto da alta administracdo quanto
de todos os colaboradores envolvidos na implementacdo
é fundamental para alcancar melhores resultados nas
acoes delineadas no plano.

Plano
Diretor
Judiciario




MAPA ESTRATEGICO DO TRE-TO

» MAPA ESTRATEGICO DA JUSTICA ELEITORAL DO TOCANTINS «

SOCIEDADE

PROCESSOS
INTERNOS

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

MISSAO 0%@ VISAO DE FUTURO @ VALORES

Garantir a legitimidade Ser modelo de exceléncia na . Etica - Acessibilidade
do processo eleitoral para gestdo do processo eleitoral e na - Transparéncia - Sustentabilidade
fortalecer a Democracia educacdo politica da sociedade - Imparcialidade - Diversidade

- Celeridade - Inovacdo




PROJETOS CONTEMPLADOS NO PROGRAMA DE GESTAO 2023-2025

888 OBJETIVO 2 Aprimorar mecanismos de transparéncia publica

EIXOS DA pESPONSAVEL

Iniciativas Estratégicas Finalidade P
. N \ SJI
Integrar o Repositdrio Arquivistico digital Confiavel Executar o barramento do sistema de Informacdes com | |
o RDC Arq.
7. Seguranca SEBIA e STI

(RDC - Arg) ao Sistema eletrénico de Informacdes - SEI.

OBJETIVO 4 Aprimorar mecanismos de gestao processual

Reduzir a taxa de congestionamento; reduzir o tempo CRE, SJI

do processo; manter o indice de atendimento a =l _ _

demanda (IAD) superior a 100%; garantir o
. 6. Resultados CRE, ZE, STI, SJl e NUGEST
cumprimento das metas 1, 2 e 4.

Aprimorar os mecanismos de acompanhamento e
monitoramento dos processos judiciais de 1° e 2° graus.




INICIATIVAS TATICAS DO PLANO DIRETOR JUDICIARIO 2023-2025

222 OBJETIVO 1

Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadao

. . . Eixos da :
Iniciativas Finalidade ~ Unidade
Gestao

Instalar Pontos de Inclusao Digital para facilitar a vida de cidadaos e cidadas que ‘ aag’

Implantar Pontos de Inclusdo Digital - PID. | nao tém acesso aos mecanismos digitais disponibilizados pela Justica Eleitoral e SJl
inclui-los digitalmente. 3. Inclusdo

: Melhorar as instalacoes fisicas da sala do Tribunal Pleno, na busca por ambiente
Modernizar a Sala do Pleno. ¢ P ‘ SEARA

adequado a prestacao jurisdicional e ao atendimento ao cidadao.

7. Seguranca

Criar repositério para disponibilizar
informacdes juridicas eleitorais.

Disponibilizar repositério acessivel ao publico externo, com informacdes juridicas,
perguntas frequentes e respostas e orientacdes basicas sobre questdes legais

&)

SEJUR/COGIN

comuns (Registro de Candidaturas/Crimes Eleitorais/ Propaganda Eleitoral) 1. Didlogo
Criar podcast juridico para divulgar conteudos juridicos eleitorais e disseminar a

Criar Minuto Juridico - JuridCast. jurisprudéncia, com o objetivo de ampliar a comunicagcao com o publico externo. ‘é_y SEJUR/COGIN
(Youtube/ Spotify/ Telegram) 1. Dialogo

Adquirir nova ferramenta (totem) para aferir a satisfacao dos clientes externos para

Adquirir nova ferramenta de Pesquisa de disponibilizar na SEAPEX e revisar a metodologia adotada - NPS para melhorar a ( ASPLAN/SJI
Satisfagao do cliente externo da SJI. coleta de dados e aumentar a sua fidedignidade. Inserir outras formas de pesquisa - ASPEQ
. R . . . . 1. Dialogo
como: disponibilizar no portal do Tribunal, enviar via email e WhatsApp.
Recuperar dados historicos das Elei¢cdes Recuperar os documentos histdricos dos resultados das eleicdes dos anos de 1988 ( Q.
) SEBIA/COGIN

de 1988 a 1992.

a 1992, e disponibilizar na pagina do Museu Virtual do TRE (atas/processos etc).

8. Transparéncia




888 o)==y \'"/e)»28 Aprimorar mecanismos de transparéncia publica

Eixos da

Iniciativas Finalidade ~ Unidade
Gestao

Recuperar os dados histéricos das zonas eleitorais, desde a sua criagao através :

Evolucao das Zonas Eleitorais: trabalho de trabalho colaborativo entre os Regionais: TO, BA, CE, ES, MT, MS, RN e SC, e ( %‘
: : . . . - .. . . SEBIA/COGIN
colaborativo em Unidades de Memodria. disponibilizar na pagina do Museu virtual do TRE, com vistas a concorrer ao
~ . . . 6. Resultados

Prémio de Memaria CNJ 2024.
Aprimorar a gestao do conteudo da Melhorar a gestao do conteudo da intranet e da internet (atualizar os gestores <Q ) COGIN
pagina do TRE/TO (intranet e internet). dos menus e as informacgdes e otimizar a distribuicao dos dados). ASPLAN/SJI

8. Transparéncia

888 OBJ ET|VO 3 Fomentar a educacao e a participac¢ao politica da sociedade

Fomentar o desenvolvimento de competéncias especificas para o publico-alvo,

Programa Permanente de Educacgao de modo a permitir o espelhamento do conhecimento tedrico com a pratica < |
continuada em Direito Eleitoral profissional, notadamente junto aos grupos minorizados, em cumprimento a \5 SJI
(continuidade). missdo, visdo e valores institucionais do Tribunal Regional Eleitoral do 1. Didlogo

Tocantins.




888 o=y =mph"/eci " Fomentar a educacio e a participacao politica da sociedade

Eixos da

Gestio Unidade

Iniciativas Finalidade

Confeccionar o Livro de Normas Eleitorais Publicar em formato impresso e digital a legislagao aplicavel ao processo <
. . ~~ SEDIP/COGIN
para as Eleicdes de 2024. eleitoral.
1. Dialogo

Publicar em formato impresso e digital as cartilhas/manuais sobre Registro

Produzir Cartilhas e Manuais tematicos para : . . : N - < |
. de Candidaturas, Crimes Eleitorais, Acoes e Representacoes e Propaganda 28
as Eleicdes de 2024. : catd ! | 15 A& P S Pag \-) SEDIP/COGIN
Eleitoral. 1, Dislogo

Realizar reunides para candidatos e partidos politicos para orientar, esclarecer

Orientar candidatos e representantes de sobre as regras juridicas, direitos, deveres e responsabilidades legais, com o < «
partidos politicos sobre regras juridicas objetivo de aprimorar o processo eleitoral e baixar o indice de litigancia e de éﬂ SJI
eleitorais para as Eleicoes de 2024. erros na conducdo das campanhas eleitorais (Registro de candidaturas/ 1. Diglogo

crimes eleitorais/ propaganda eleitoral).




888 o|=FI=\"[e /B8 Aprimorar mecanismos de gestao processual

. | S . LI Eixos da :
Iniciativas Finalidade ~ Unidade
clat Gestao
Realizar visitas técnicas a Regionais Eleitorais para conhecer as boas < = CPRO/
Aprimorar os procedimentos processuais. praticas, novas rotinas e procedimentos processuais visando a = SEPROC | e
melhoria do servico prestado. 2 Breauliechs SSEPROC I
Criar painéis sobre fake news, cota de género, pesquisas eleitorais, ,
: .. - : ey . : : C (C\)\ CPRO
Criar painéis de Bl para temas especificos. Inelegibilidade, cassacao de mandato eletivo, candidaturas ficticias ASPLAN/SI]
para atender as demandas da imprensa e instituicdes de ensino. 8. Transparéncia
Estruturar equipe de apoio para o Registro de Auxiliar as demandas de registro de candidatura com celeridade e < | _—
Candidatura para as Elei¢cdes de 2024. eficiéncia. |
2. Eficiéncia

888 o|=f|=p\"/e] -7 Prover transformacao digital e inovacdes tecnolégicas

Participar do Consoércio BDJur — Rede de Integrar os acervos das instituicdes participantes do Consdércio BDJUR < SEBIA/COGIN

Bibliotecas Digitais Juridicas. do Superior Tribunal de Justica (STJ). i
4. Inovacgao




CONSIDERACOES FINRIS

O alinhamento do Plano Diretor Judicidrio
2023 a 2025 com o Plano Estratégico
do Tribunal 2021 a 2026 é essencial
para garantir o alinhamento das acoes
propostas por esta Secretariac com 0s
objetivos institucionais mais amplos. I1sso
assegura que todos os esforcos estejam
direcionados para o cumprimento das
metas estabelecidas pela atual gestado,
fortalecendo a atuacdo do Tribunalem

prol da justica e da cidadania.

O papel desempenhado pela Secretaria
Judicidria visa promover o acesso a justica
e buscar mecanismos para reduzir a
litigiosidade. A monitoriza¢do continua da
implementacdo das iniciativas delineadas
No plano é destacada como um elemento
indispensavel para o sucesso da PDJud.
Atravésdaavaliacdoperiddicaedaandlise

da evolucdo, assegura-se a efetividade

das acdes em cCuUrso e proporciona a
oportunidade de ajustes conforme as
mudancas de cendrio. Vale mencionar que
0 acompanhamento dos resultados dos
projetos e acoes da SJl acontece tanto nas
reunides regulares da propria Secretaria
quanto nas de andlises estratégicas

realizadas quadrimestralmente.

Concluindo, o éxito da execucdo do plano
dependerd daimplementacdo efetiva das
iniciativas propostas, do monitoramento
constante e da prontiddo para efetuar
ajustes quando necessdrio, em resposta
a dindmica do ambiente juridico e as

mudancas das circunstancias.
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