CADEIA DE VALOR - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO TOCANTINS WTRE-TO hapunal
MACROPROCESSOS DE 1° NiVEL NBR ISO 9001 @A Elcitoral-TO
FINALISTICOS VALOR PUBLICO GERADO

REALIZACAO DE ELEICOES E CONSULTAS POPULARES Seguranca, integridade e legitimidade do processo eleitoral

PRESTACAO JURISDICIONAL E ADMINISTRATIVA Seguranca e conformidade do processo eleitoral

EDUCACAO ELEITORAL E PROMOCAO DA CIDADANIA Conscientizacao politica e fortalecimento do exercicio inclusivo da

APOIO ESTRATEGICO E ADMINISTRATIVO VALOR PUBLICO GERADO

GOVERNANCA E GESTAO INSTITUCIONAL Desempenho efetivo no cumprimento da missao institucional
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SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

CADEIA DE VALOR - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO TOCANTINS YTRE-TO ‘ Tribunal
PROCESSOS DE 2° NiVEL NBR ISO 9001 &4 Elcitoral-TO

FINALISTICOS VALOR PUBLICO GERADO

REALIZACAO DE ELEICOES E CONSULTAS POPULARES

. Planejar, monitorar e avaliar eleicoes 6. Executar atos gerais do processo eleitoral Seguranga integridade e legitimidade
. Manter atualizados os cadastros eleitorais 7. Realizar captacao de votos, apuracao, transmissao, totalizacao e divulgacao dos resultados ? o
do processo eleitoral

. Registrar candidaturas 8. Realizar auditoria das eleicoes
. Registrar a pesquisa da intencdo de votos e organizar o horario eleitoral 9. Analisar contas de campanha eleitoral
. Fiscalizar a propaganda eleitoral 10. Diplomar candidaturas eleitas

PRESTA(;AO JURISDICIONAL E ADMINISTRATIVA .
Seguranca e conformidade do processo

1. Realizar o processamento e o julgamento de Acoes Originarias e de Recursos Judiciais e

: : o = eleitoral
2. Realizar o Acompanhamento e o Cumprimento de Decisoes Judiciais
3. Criar e gerir a jurisprudéncia

EDUCACAO ELEITORAL E PROMOCAO DA CIDADANIA

1. Promover acoes de cidadania e de educacao eleitoral observando a diversidade e responsabilidade socioambiental
2. Promover o enfrentamento a desinformacao . .
3. Apoiar a realizacdo de eleicdes comunitdrias cidadania
4. Promover a memoria institucional

Conscientizacao politica e
fortalecimento do exercicio inclusivo da

APOIO ESTRATEGICO E ADMINISTRATIVO VALOR PUBLICO GERADO

GOVERNANCA E GESTAO INSTITUCIONAL
1. Gerir estratégia, riscos e desempenho 4. Gerir infraestrutura, bens e servigos de apoio Desempenho efetivo no cumprlmento

2. Gerir pessoas, informacao, conhecimento e inovacgao 5. Gerir comunicagao e relacionamento institucional da missao institucional
3. Gerir tecnologia e seguranca da informacao 6. Gerir orcamento, financas e contabilidade
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Saidas

Partes interessadas

Clientes diretos
Sociedade
Candidatas(os)
Partidos politicos

Advogadas(os)
Midia

Instituicdes publicas e

privadas

Orgdos de controle

TCU
CNJ
TSE

Forca de trabalho
Magistradas(os)
Servidoras(es)
Terceirizadas(os)
Estagidrias(os)
Colaboradoras(es)
eventuais

Fornecedores
Empresas e pessods
contratadas

Requisitos

Confianca

Seguranca
Atendimento
Acessibilidade
Celeridade
Transparéncia
Educacdo sociopolitica

Requisitos
Legalidade
Impessoalidade
Moralidade
Publicidade
Eficiéncia

Requisitos

Ambiente adequado
para operacdo dos
processos

Ambiente
psicologicamente seguro
Competéncias
asseguradas

Requisitos
Cumprimento da
legislagcdo aplicavel as
contratacoes com
instituicdes publicas
Cumprimento dos
acordos estabelecidos
em contrato

\

P4
Gerir o

P14
Processar
e julgar
prestacdo
de contas

P13
Gerir
totalizacdo e
resultados

P12
Gerir
votacdo e
apuracdo

P
Realizar
auditoria da
eleicdo

/

W

P6
Prover
exceléncia no
atendimento

P5
Planejar,
monitorar e
avaliar as

eleicbes

P10

P7
Gerir
registro de
candidaturas

P8
Gerir
pessoas para
a eleicéo

P9
Prepadrar urnds
para eleicdo

Gerir

recursos pdara

a eleicdo

Eleicdes legitimas, com

seguranga, integridade,
eficdcia e eficiéncia

Seguranca e
conformidade juridicas
do processo eleitoral

Fortalecimento da
democracia e promog¢do
da cidadania

Cumprimento da
misséo institucional

Conformidade legal de
produtos e servigos

Satisfacdo das partes
interessadas




