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Estamos iniciando uma nova gestão 

com o propósito de que seja exitosa, 

com muitos resultados. E para isso, 

necessitamos da colaboração de todos, 

da experiência dos meus pares e de 

toda a competência e experiência dos 

servidores desta Casa.

Registro, de início, que é uma gestão 

de continuidade, baseada no tripé 

inclusão, segurança e resultado e, 

também, aos eixos de priorização 

da gestão antecedente, com a qual 

manteremos o compromisso de concluir 

todas as iniciativas que ainda estão em 

andamento.

O Programa da Gestão 2023 - 2025 

é constituído de importantes ações, 

todas alinhadas aos macrodesafios 

do Poder Judiciário, instituído pela 

Resolução CNJ n. 323/2021, às diretrizes 

do Tribunal Superior Eleitoral e ao nosso 

Planejamento Estratégico, instituído por 

meio da Resolução TRE-TO n. 500/2021.  

Cada gestor que atua nesta Casa deixa 

MENSAGEM DO 
PRESIDENTE DO 
TRE-TO

sua contribuição para que a missão da 

instituição seja cumprida e a visão de 

futuro para esta Justiça Especializada 

seja alcançada nos prazos e expectativas 

que a sociedade merece e necessita. 

Nosso País é continental, constituído 

por muitos “brasis”, com realidades 

muito distintas, onde a diferença de 

oportunidades nas ordens econômicas, 

políticas e sociais são visíveis, basta 

visitar nossa Região Norte e perceber as 

inúmeras diversidades existentes. 

Nesta gestão que se inicia,  todos os 

esforços serão envidados para que 

todo cidadão e cidadã não seja excluído 

por motivo de nenhuma limitação, 

seja por razão de gênero, raça, cor ou 

por pertencerem a grupos originários 

diversos, a exemplo das comunidades 

indígenas, quilombolas.

Internamente,  foram priorizadas 

ações que valorizem os servidores e 

servidoras, magistrados e magistradas, 

colaboradores e colaboradoras em geral,  

seja no ambiente físico,  reestruturando 

e/ou construindo espaços adequados 

à execução das atividades e ao 

atendimento ao público em geral,  seja 

na formação e incentivo à capacitação e 

reconhecimento das entregas inovadoras 

e de resultado.

Nosso trabalho tem o objetivo de 

fortalecer a democracia, o estado de 

direito, dá um foco maior à publicidade 

e à transparência, fortalecendo a 

confiança na Justiça Eleitoral, sua 

credibilidade.

Nesse sentido, com o espírito de formar 

uma unidade, uma grande equipe, com 

os mesmos objetivos, tenho certeza que 

alcançaremos sucesso nessa gestão e 

iremos continuar cumprindo a missão 

de garantir a legitimidade do processo 

eleitoral para fortalecer a democracia.

Desembargador João Rigo Guimarães

Presidente do TRE-TO
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LISTA DE TERMOS E ABREVIAÇÕES

ASCIBER – Assessoria de Segurança Cibernética

ASCOM – Assessoria de Comunicação Social, Corporativa e Cerimonial

ASPEQ – Assessoria de Pesquisa, Estratégia e Gestão da Qualidade

ASPLAN/DG – Assessoria de Planejamento e Gestão da Diretoria-Geral

ASPLAN/SADOR – Assessoria de Planejamento e Gestão da Secretaria de Administração e Orçamento

ASPLAN/SGP – Assessoria de Planejamento e Gestão da Secretaria de Gestão de Pessoas

ASPLAN/SJI - Assessoria de Planejamento e Gestão da Secretaria Judiciária e Gestão da Informação

ASPRES – Assessoria Jurídica-Administrativa da Presidência

CDS – Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas

CNJ – Conselho Nacional de Justiça

COEDE – Coordenadoria de Educação e Desenvolvimento

COSEG – Coordenadoria de Serviços Gerais

COSEL – Coordenadoria de Sistemas Eleitorais e Logística

CPAI – Comissão Permanente de Acessibilidade e Inclusão

CRE – Corregedoria Regional Eleitoral

DFT – Dimensionamento da Força de Trabalho

DG – Diretoria-Geral

EJE – Escola Judiciária Eleitoral

GJM1 – Gabinete de Juízes Membros

IA – Inteligência Artificial

IAD – Índice de Atendimento à Demanda

IBICT - Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia

JE – Justiça Eleitoral

LABIN – Laboratório de Inovação

NBR ISO – Normas Brasileira de Regulamentação – Organização Internacional de Normalização

NUAI – Núcleo de Acessibilidade e Inclusão

NUGEST – Núcleo de Gestão Socioambiental e Estatística

ORE –Ouvidoria Regional Eleitoral

PDT – Plano de Transformação Digital

POPRUAJUD -  Projeto que visa o atendimento às pessoas em situação de rua.

PRES – Presidência

RDC-ARQ – Repositório Arquivístico Digital Confiável

SADOR – Secretaria de Administração e Orçamento

SEAPO – Seção de Engenharia, arquitetura, projetos e obras

SEBIA- Seção de Biblioteca, Memória e Arquivo

SEI – Sistemas Eletrônico de Informações

SGP – Secretaria de Gestão de Pessoas

SGQ – Sistema de Gestão da Qualidade

SJI – Secretaria Judiciária e Gestão da Informação

STI – Secretaria de Tecnologia da Informação

TSE – Tribunal Superior Eleitoral

ZE – Zona Eleitoral
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APRESENTAÇÃO

O Programa de Gestão é um desdobramento do Planejamento Estratégico. 

Enquanto no PLANO ESTRATÉGICO é definido o direcionamento estratégico do órgão através da missão, visão, valores, objetivos estratégicos, 

indicadores e metas estratégicas; o PROGRAMA DE GESTÃO deve estabelecer as iniciativas estratégicas do órgão para que o direcionamento 

estratégico seja alcançado através do cumprimento de suas metas. 

Logo, os projetos estratégicos do TRE-TO são os projetos e iniciativas priorizados no Programa de Gestão do órgão. Este é bianual coincidindo com a 

gestão que se inicia.

Neste contexto, apresentamos o Programa de Gestão para o biênio 2023-2025. Sua elaboração observou as seguintes diretrizes:

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO PROGRAMA DE GESTÃO

Mecanismo de Governança
 - Diretrizes -

Mecanismo de Gestão
- Execução -

Missão, visão, valores, objetivos estratégicos, 
indicadores e metas estratégicos Iniciativas Estratégicas

Longo prazo – a cada 6 anos Médio prazo – a cada 2 anos



INCLUSÃO SEGURANÇA

RESULTADO
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3 EIXOS DE PRIORIZAÇÃO DEFINIDAS PELO PRESIDENTE

Observando-se, também, aos eixos de priorização da Corregedoria Regional Eleitoral:  Diálogo, Integridade e 

Inovação. e aos eixos de priorização do biênio antecedente, posto que esta gestão é de continuidade.

Desembargador João Rigo Guimarães
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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DO TRE-TO

1. Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadão;

2. Aprimorar mecanismos de transparência pública;

3. Fomentar a educação política da sociedade;

4. Aprimorar mecanismos de gestão processual;

5. Priorizar o julgamento dos processos relativos à improbidade; 

administrativa e aos ilícitos eleitorais;

6. Aprimorar políticas e práticas de sustentabilidade;

7. Aperfeiçoar mecanismos de gestão do processo eleitoral;

8. Aperfeiçoar mecanismos de governança;

9. Aperfeiçoar a governança e a gestão de pessoas;

10. Aprimorar a gestão dos recursos orçamentários e financeiros;

11. Prover transformação digital e inovações tecnológicas.
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DIRETRIZES ESTRATÉGICAS DO PODER JUDICIÁRIO
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MAPA ESTRATÉGICO DO TRE-TO
PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL 

2021-2026 

29

Ser modelo de excelência na 
gestão do processo eleitoral e na 
educação política da sociedade

Garantir a legitimidade 
do processo eleitoral para 
fortalecer a Democracia

VISÃO DE FUTUROMISSÃO VALORES

2021 2026MAPA ESTRATÉGICO DA JUSTIÇA ELEITORAL DO TOCANTINS

SOCIEDADE

PERSPECTIVAS OBJETIVOS

PROCESSOS 
INTERNOS

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

Aprimorar mecanismos de 
atendimento ao cidadão

Aprimorar 
mecanismos 

de gestão 
processual

Aperfeiçoar a governança 
e a gestão de pessoas

Aprimorar mecanismos de 
transparência pública

Fomentar a educação política 
da sociedade

Priorizar o julgamento 
dos processos relativos à 

improbidade administrativa 
e aos ilícitos eleitorais

Aprimorar 
políticas e 

práticas de 
sustentabilidade

Aperfeiçoar 
mecanismos 
de gestão do 

processo eleitoral

Aperfeiçoar 
mecanismos de 

governança

Aprimorar a gestão dos 
recursos orçamentários e 

financeiros

Prover transformação 
digital e inovações 

tecnológicas

1

9

4

2

10

5 6 8

3

11

7

• Ética
• Transparência
• Imparcialidade
• Celeridade

• Acessibilidade
• Sustentabilidade
• Diversidade
• Inovação
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INICIATIVAS DO PROGRAMA DE GESTÃO 2023 – 2025

OBJETIVO 1 Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadão

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Revisar dados dos eleitoras e eleitores dos Povos 
Originários 

Revisar dados de eleitores indígenas do Estado do To-
cantins, para que reflita o número real ou mais próxi-
mo possível no Cadastro Eleitoral, conforme etnia.

STI

8. Transparência

Promover ação para moradoras e moradores de  rua 
- PopruaJud

Promover ações para atendimento à população de 
rua, com vistas a atender a Resolução CNJ nº 
425/2021, que implementou a Política Nacional Judi-
cial de Atenção a Pessoas em Situação de Rua e suas 
interseccionalidades e, também, a Portaria nº 180, de 
31 de maio de 2022, que instituiu o Comitê Nacional 
PopRuaJud.

3. Inclusão

CRE, STI, SGP, EJE, SADOR,
ASPLAN-DG, ZONAS ELEITORAIS

Unidades envolvidas

ORE

ASPLAN-DG, CARTÓRIOS ELEITORAIS

Unidades envolvidas

Identificar a Jornada do Cliente da Justiça Eleitoral 
no Tocantins

Definir metodologia e mapear a jornada do cliente da 
Justiça Eleitoral do Tocantins, buscando identificar os 
pontos de contato com a instituição, avaliando estes 
canais de contato e os serviços ofertados, apresentan-
do oportunidades de melhorias, impactando direta-
mente na satisfação do cliente.

LABIN
6. Resultados
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OBJETIVO 1 Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadão

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Implementar Plano de Comunicação da 
Gestão 2023-2025

Aproximar a sociedade da Justiça Eleitoral por meio 
da promoção do diálogo, assim como visa fortalecer a 
imagem institucional do TRE-TO com ações que 
destaquem os valores institucionais do Tribunal e ini-
ciativas que visem o enfrentamento à desinformação. 
O Plano contempla ainda atividades que objetivam a 
Comunicação da Estratégia do órgão, com ações de 
divulgação e internalização da Missão, Visão, Valores, 
objetivos estratégicos, metas e indicadores de desem-
penho; além das comunicações do Sistema de Gestão 
da Qualidade (SGQ).

1. Diálogo

ASCOM

PRES, DG, ASPLAN, STI, EJE, 
SADOR E ORE 

Unidades envolvidas

Realizar obra de ampliação do edifício sede Oferecer ambiente adequado de trabalho para juízes, 
servidores e o público em geral.

7. Segurança

SADOR

COSEG/SEAPO 

Unidades envolvidas

Realizar reformas nos Cartórios Eleitorais 

Oferecer ambiente adequado de trabalho para 
juízes, servidores e o público em geral. Cartírios s 
serem reformados: Goiatins, Itaguatins, Novo Acordo, 
Wanderlância, Arapoema, Arraias e Itacajá.

SADOR

COSEG/SEAPO

Unidades envolvidas

7. Segurança



OBJETIVO 1 Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadão

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Apoiar as Eleições dos membros do Conselho Tutelar 
em todos os Municípios do Estado

Prestar apoio às Eleições dos Conselhos Tutelares nos 
139 Municípios quanto ao empréstimo e preparação 
das urnas eletrônicas, no treinamento, pelos sistemas 
presencial ou virtual, das pessoas que comporão as 
mesas receptoras de votos, na prestação de suporte 
técnico ao voto informatizado, na definição de locais 
de votação e cessão de listas de eleitores, conforme 
determina a Resolução n. 23.719, de 13/6/23. 

STI/COSEL

STI, SGP, SADOR, ZE

Unidades envolvidas

6. Resultados

OBJETIVO 2  Aprimorar mecanismos de transparência pública

Programa de Enfrentamento à Desinformação
ASCOM 

STI, ORE, EJE, SGP e SADOR 

Unidades envolvidas

Redução dos efeitos nocivos da desinformação relacio-
nada à Justiça Eleitoral e aos seus integrantes, ao siste-
ma eletrônico de votação, ao processo eleitoral em 
suas diferentes fases e aos atores nele envolvidos. 

8. Transparência

Integrar o Repositório Arquivistico digital Confiável 
(RDC - Arq) ao Sistema eletrônico de Informações - SEI

Executar o barramento do SEI com o RDC-Arq, entre 
outras funcionalidades, em parceria com o Instituto 
Brasileito de Informação em Ciência e Tecnologia 
(IBICT), com vista a concorrer ao Prêmio Memória do 
CNJ. 7. Segurança

SJI

SEBIA e STI

Unidades envolvidas

16
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OBJETIVO 3 Fomentar a educação e a participação política
da sociedade

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Implantar linguagem simples

Implantar a Linguagem Simples na comunicação da 
Justiça Eleitoral do Tocantins, incluindo informações 
no site, materiais impressos, orientações e instruções 
fornecidas aos cidadãos e cidadãs. 3. Inclusão

LABIN

ASPLAN/DG, ASPLAN-SJI, ASCOM, 
ASPRES, COEDE

Unidades envolvidas

Programa Permanente de Inclusão Sociopolítica dos 
Povos indígenas

Planejamento e execução de ações do programa com 
o fim de fomentar a efetiva participação dos indí-
genas nas decisões políticas que afetam suas comu-
nidades e, consequentemente, toda a comunidade 
tocantinense.  

3. Inclusão

EJE

EJE/GJM1/ASCOM/ (PARCEIROS)

Unidades envolvidas

Programa Permanente de Inclusão Sociopolítica dos 
Povos Quilombolas

Planejamento e execução de ações do programa com 
o fim de fomentar a efetiva participação dos 
quilombolas nas decisões políticas que afetam suas 
comunidades e, consequentemente, toda a 
comunidade tocantinense.  

3. Inclusão

EJE

EJE/GJM1/ASCOM

Unidades envolvidas
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OBJETIVO 3

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Programa Permanente Agentes da Democracia: 
Formação de Eleitores e Políticos do Futuro

Planejamento e execução de ações do programa com 
o fim de incentivar o autoreconhecimento dos jovens e 
das jovens como cidadão e cidadã, bem como fomen-
tar a efetiva participação dos indígenas nas decisões 
políticas que afetam a comunidade tocantinense.

3. Inclusão

EJE

EJE/GJM1/ASCOM/ 
ZONAS ELEITORAIS

Unidades envolvidas

Programa Permanente Inclusão da Mulher na 
Política: +Mulher +Democracia

Planejamento e execução de ações do programa 
com o fim de fomentar a efetiva participação das 
mulheres, como protagonistas das decisões políticas 
que afetam a comunidade tocantinense.  

3. Inclusão

EJE

EJE/ORE/GJM1/ASCOM/
ZONAS ELEITORAIS

Unidades envolvidas

Realizar Audiências Públicas da Ouvidoria para 
2023/2025 "Diálogos com a Ouvidoria Eleitoral do 
Tocantins: A Justiça Eleitoral a serviço da Cidadania

1.Planejamento e execução de ações com o objetivo 
de difundir ainda mais os serviços prestados pela Ou-
vidoria Regional Eleitoral e conscientizar a população 
de todo o Tocantins sobre a importância da Justiça 
Eleitoral, como a Justiça da Cidadania. 

2.Planejamento e execução de ações da Parceria da 
Ouvidoria da Mulher e o Programa + Mulher + Democ-
racia da EJE, que integra o Projeto do Tribunal de

ORE/EJE

ORE/EJE/ZONAS

Unidades envolvidas

1. Diálogo

Fomentar a educação e a participação política
da sociedade
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OBJETIVO 4 Aprimorar mecanismos de gestão processual

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Aprimorar os mecanismos de acompanhamento e 
monitoramento dos processos judiciais de 1º e 2º  graus

Reduzir a taxa de congestionamento; reduzir o tempo 
do processo; manter o índice de atendimento à 
demanda (IAD) superior a 100%; garantir o 
cumprimento das metas 1, 2 e 4.

CRE, SJI

CRE, ZE, STI e NUGEST

Unidades envolvidas

6. Resultados

OBJETIVO 6 Aprimorar mecanismos e práticas de sustentabilidade

Implantar usinas fotovoltaicas
Concluir o projeto de implantação das usinas 
fotovoltaicas, que visa contribuir para o meio ambiente 
sustentável e reduzir gastos com energia elétrica.

SADOR

COSEG/SEAPO

Unidades envolvidas

2. Eficiência

Justiça do Tocantins "Marias nas Comunidades" do 
qual integram várias instituições públicas, com o  
objetivo de promover a divulgação dos canais de 
comunicação e o papel de cada instituição parceira 
do projeto na defesa dos direitos das mulheres.  
Termo de Cooperação Técnica 08/2023.
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OBJETIVO 6

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Aperfeiçoar práticas de sustentabilidade

Aperfeiçoar práticas de sustentabilidade, tendo como 
foco:
Ecoponto - Adquirir ecopontos de porte médio desti-
nados à entrega voluntária de resíduos recicláveis: pa-
pelão, papeis, metais, plásticos e vidros. Inicialmente 
voltado para Sede.
TREletrificado - Substituir progressivamente a frota 
veicular à combustão por veículos elétricos, o que 
pode trazer benefícios significativos em termos de sus-
tentabilidade, incluindo a redução das emissões de 
gases de efeito estufa, a dependência de petróleo e 
outros recursos não renováveis. Desde que a in-
fraestrutura adequada esteja disponível e os veículos 
atendam às necessidades operacionais. Inicialmente 
aquisição de dois veículos (Sede e 1 cartório) para pro-
jeto piloto.
ReservÁgua - Instalar reservatório de água nos prédios 
da Justiça Eleitoral para capturar e armanezar a água 
dos aparelhos de ar-condicionado, e utilizá-la para irri-
gação de jardins e  lavagem de pisos. Inicialmente um 
reservatório em cada prédio.

NUGEST

SADOR

Unidades envolvidas

Aprimorar mecanismos e práticas de sustentabilidade

2. Eficiência
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RegulaFluxo - Realizar manutenção e regulação do 
tempo de vazão das torneiras automáticas da Justiça 
Eleitoral do Tocantins, permitindo a redução do consu-
mo de água, e consequentemente a diminuição do 
valor da conta de água.
Desafio Etanol - Fomentar e impulsionar a utilização 
do combustível álcool (etanol) na frota de veículos, 
modelo flex, da Justiça Eleitoral do Tocantins a fim de 
diminuir as emissões de gás carbônico (CO2).
Iluminação Inteligente - Instalar sensores de movi-
mento ou luminonidade nos corredores de acesso às 
unidades administrativas, nos estacionamentos inter-
nos e externos dos prédios da Justiça Eleitoral a fim de 
proporcionar o consumo racional de energia.

OBJETIVO 6

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Aprimorar mecanismos e práticas de sustentabilidade
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OBJETIVO 7 Aprimorar mecanismos de gestão do processo eleitoral

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Eleições Municipais 2024: Gerir o Planejamento 
Integrado das Eleições

Realizar as Eleições Municipais de 2024, na forma de 
Planejamento  Integrado.

COSEL

PRES, DG, ZONAS ELEITORAIS, STI,
SGP, SADOR, SJI, ORE, CRE

Unidades envolvidas

7. Segurança

Reestruturar o escopo e manter o Sistema de Gestão 
da Qualidade (SGQ)

Revisar o mapeamento dos processos integrantes do 
SGQ, elaborar fluxos e procedimentos, onde necessário, 
para realinhamento desses processos ao Planejamento 
das Eleições 2024.

ASPEQ/DG

COSEL/STI
Todas unidades responsáveis pelos
processos do escopo de certificação

Unidades envolvidas

6. Resultados

Aprimorar a gestão dos mesários e mesárias, auxiliares 
e equipes de apoio nas Eleições 2024

Aprimorar os processos de seleção, treinamento e 
valorização de pessoas diretamente envolvidas com a 
eleição, com foco nos pontos críticos identificados na 
Avaliação das Eleições 2022.
(mesários, auxiliares e equipes de apoio).

SGP

ZEs e CRE, STI, SADOR

Unidades envolvidas

6. Resultados

Ampliar comunicação por satélite de baixa órbita

Análise de viabilidade e contratação de Serviço de 
acesso à internet via satélite de baixa órbita, na modali-
dade itinerante (com funcionamento automático em 
todo território do Tocantins). 2. Eficiência
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OBJETIVO 8 Aperfeiçoar mecanismos de governança

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Melhorar a performance no atendimento dos 
requisitos do Prêmio CNJ da Qualidade

Fomentar ações de apoio às unidades no atendimen-
to dos requisitos do Prêmio CNJ da Qualidade, voltado 
especialmente para os aspectos relacionados aos me-
canismos de governança e gestão, produtividade, pro-
moção da transparência, melhoria na prestação de in-
formações e aperfeiçoamento do Sistema de Estatísti-
cas do Poder Judiciário, a inovação e a tecnologia.

ASPEQ/DG

DG
Todas unidades responsáveis atendimento 
de requisitos do Prêmio CNJ da Qualidade

Unidades envolvidas

6. Resultados
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OBJETIVO 9 Aperfeiçoar a Governança e a Gestão de Pessoas

Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

Implantar modelo de dimensionamento da força de 
trabalho nas ZEs

Implantar modelo de DFT proposto pelo TSE, rodando 
ciclo de dimensionamento piloto nas Zonas Eleitorais.
O modelo está referenciado nas entregas realizadas, 
na capacidade de execução das equipes, nas carac-
terísticas individuais dos servidores, combinando 
dados quantitativos e qualitativos para identificar 
oportunidades de melhorias de processos de trabalho, 
de redirecionamento de equipes e da necessidade de 
reforços nas equipes.

SGP

ZES

Unidades envolvidas

Programa de Acessibilidade e Inclusão

Implementar medidas para a remoção de barreiras 
arquitetônicas, nas comunicações, atitudinais e tec-
nológicas de forma a promover o amplo e irrestrito 
acesso de pessoas com deficiência e/ou mobilidade 
reduzida aos espaços e serviços da Justiça Eleitoral 
do Tocantins, priorizando neste biênio o projeto Voto 
Acessível e a implantação do atendimento em libras 
por agendamento.

CPAI/NUAI

CPAI/NUAI

Unidades envolvidas

2. Eficiência

3. Inclusão
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Iniciativas Estratégicas Finalidade EIXOS DA
GESTÃO

RESPONSÁVEL

OBJETIVO 11 Prover transformação digital e inovações tecnológicas

Aprimorar a comunicação institucional:  aperfeiçoa-
mento das ferramentas de comunicação institucional  

Institucionalizar a forma de comunicação interna;  
Definir ferramentas e metodologias; Campanha de 
melhoria da comunicação interna e externa.

ASCOM 

STI, SGP e ASCOM

Unidades envolvidas
3. Inclusão

Aprimorar a Segurança Cibernética
Aprimorar a Segurança Cibernética, com foco em 
desenvolvimento seguro, nos serviços críticos e na 
nuvem como apoio à segurança.

STI 

ASCIBER

Unidades envolvidas

7. Segurança

Estruturar a Inteligência Artificial 
Estruturar a Inteligência Artificial (Codex, Sinapses e 
Generativa).

STI 

CDS, LABIN, SJI, CRE

Unidades envolvidas

4. Inovação
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PLANO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL

O Plano de Transformação Digital do Tribunal Regional 

Eleitoral do Tocantins - TRE-TO busca, por meio de 

“transformações” e soluções digitais, a melhoria 

da prestação de serviços na esfera da Tecnologia 

da Informação, ao estabelecer e direcionar ações 

a serem realizadas pelo TRE-TO. Neste biênio, o 

Plano de Transformação está alinhado às iniciativas 

do Programa de Gestão 2023-2025,  que serão 

transformadas digitalmente.

Nesse sentido, os Pilares da Transformação Digital 

são baseadas nos eixos estruturantes do Plano 

de Transformação Digital (PTD) que seguem as 

orientações mínimas contidas na Resolução 370/2021 

do Conselho Nacional de Justiça - CNJ, contemplando 

os seguinte pilares:

I. transformação digital de serviços;

II. integração de canais digitais;

III. interoperabilidade de sistemas e,

IV. estratégia de monitoramento.
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I - Transformação Digital de Serviços II - Integração de canais digitais III - Interoperabilidade de Sistemas

8. Identificar a Jornada do Cliente da Justiça 
Eleitoral no Tocantins

12. Aprimorar a gestão dos mesários, auxiliares e 
equipes de apoio nas Eleições 2024

20. Ampliação de comunicação por satélite 
de baixa órbita

28. Apoiar as Eleições dos membros do Conselho 
Tutelar em todos os Municípios do Estado

10. Aprimorar a comunicação institucional:  
aperfeiçoamento das ferramentas de 
comunicação institucional:

14. Estruturar a Inteligência Artificial

9. Integrar o Repositório Arquivístico digital 
Confiável (RDC - Arq) ao Sistema eletrônico de 
Informações - SEI

15. Aprimorar os mecanismos de 
acompanhamento e monitoramento dos 
processos judiciais de 1º e 2º  grau

IV - Estratégia de Monitoramento

Considerando que o Plano de Transformação Digital (PTD) está integrado ao Plano de Gestão 2023-2025, o monitoramento das ações ficará sob a responsabilidade do Escritório 

Corporativo de Projetos, em conjunto com as demais iniciativas estratégicas, onde será possível o acompanhamento das atividades e respectivos desdobramentos, conforme 

modelo adotado pela unidade.



28

CONSIDERAÇÕES FINAIS

Importantes ações serão realizadas 

neste biênio, sendo a maior entrega 

a realização das eleições de 2024, 

cujas principais entregas referentes ao 

processo eleitoral já estão planejadas 

pela gestão antecedente.  O momento 

agora é de execução de tudo que foi 

planejado e realização dos ajustes 

necessários para que tudo seja feito 

na perfeita ordem, com transparência 

e segurança que o cidadão e a cidadã 

merecem.

As equipes precisam agir com 

prudência, rigor e equilíbrio, seja 

na atuação jurisdicional, no que diz 

respeito à resolução de lides que 

envolvam atores e temas afetos 

ao Direito Eleitoral, seja na atuação 

administrativa, referentes às atividades 

relacionadas à organização e 

administração do processo eleitoral 

e do eleitorado tocantinense, tais 

como: registro de pesquisas eleitorais, 

operações no Cadastro Nacional de 

Eleitores, apreciação dos pedidos de 

registro de candidatura, análise das 

prestações de contas das candidatas 

e dos candidatos, fiscalização das 

contas de campanhas eleitorais e 

dos partidos políticos, apuração dos 

votos, proclamação dos resultados e 

diplomação das eleitas e dos eleitos.

 Temos uma equipe com profundo 

conhecimento técnico e competência 

para o aperfeiçoamento constante 

do Regional Tocantinense e ainda 

processos internos estruturados, 

mapeados e monitorados por um 

Sistema de Gestão da Qualidade 

robusto, eficaz e eficiente. Porém, nossa 

maior qualidade são as pessoas que 

conduzem esse processo.

Nesta gestão,  esforços serão 

direcionados à segurança, inclusão 

e resultado.  Para tanto se buscará 

garantir os recursos e estruturas 

necessárias com vistas a manter  o 

processo eleitoral seguro, célere, 

transparente e inovador, cujas práticas 

deste Tribunal já são reconhecidas interna 

e externamente.

Assim, este Programa de Gestão visa 

traçar o caminho para que as atividades 

sejam realizadas de forma harmônica 

na busca dos resultados esperados na 

Visão de futuro do TRE-TO, qual seja: 

“Ser modelo de excelência na gestão 

do processo eleitoral e na educação 

política da sociedade”. 

Programa Inclusão Povos Indígenas, Aldeia Fontoura - 31.07.2023




