
CADEIA DE VALOR DO TRE - TO

PARTES INTERESSADAS

• Legalidade
• I mpessoalidade
• M oralidade

ÓRGÃOS DE CONTROLE 
TCU, CNJ, TSE

• Publicidade
• E ficiência

•  Ambiente adequado para 
operação dos processos 
• Competências asseguradas

COLABORADORES

•  Cumprimento da legislação 
aplicável às contratações com
instituições públicas.

 FORNECEDORES

Requisitos

Requisitos

Requisitos

Requisitos

PROCESSOS DE GESTÃO E LIDERANÇA PROCESSOS DE APOIO PROCESSOS DE MONITORAMENTO E MELHORIAS PROCESSOS FINALÍSTICOS

• Confiança
• Atendimento
• Celeridade
• Educação Sociopolítica

• Segurança 
• Acessibilidade
• Transparências

SATISFAÇÃO DOS 
CLIENTES

• Cidadãos
• Candidatos
• Advogados
• Partidos políticos
• Mídias

CONFORMIDADE DE 
PRODUTOS E SERVIÇOS

VALORES PARA A SOCIEDADE

MAIOR 
CONSCIENTIZAÇÃO

SOCIOPOLÍTICA

Gerir o 
planejamento 
das eleições

Gerir bens 
e serviços

Monitorar o 
trâmite 

processual 
judicial 

do 1º Grau

Auditar o 
funcionamento 

das urnas 
eletrônicas

Gerir a 
estratégia

Gerir o 
orçamento

Gerir a 
comunicação 
institucional

Gerir urnas 
eletrônicas

Prover 
infraestrutura 
tecnológica

Gerir logística 
para Zonas 
Eleitorais

Orientar e 
processar prestação 

de contas de 
campanha eleitoral

Inspecionar 
cartórios 
eleitorais

Prover excelência 
no atendimento ao 
cidadão-usuário

Apurar
votação

Diplomar 
eleitos e suplentes
(Eleições gerais) 

Supervisionar
o cadastro
de eleitores

Monitorar
votação

Ouvir o cliente
cidadão-usuário

Gerir Pessoas
Alocar e 

desenvolver 
pessoas

Monitorar o 
trâmite 

processual 
judicial 

do 2º Grau


