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O Programa de Acessibilidade e Inclu-
são do Tribunal Regional Eleitoral do 
Tocantins visa proporcionar às pesso-
as com deficiência ou mobilidade re-
duzida acesso igualitário e completo a 
todos os serviços da Justiça Eleitoral, 
removendo barreiras que impedem 
sua participação plena. A intenção é 
promover o amplo e irrestrito acesso 
de pessoas aos espaços e serviços da 
Justiça Eleitoral no Tocantins.

É com grande satisfação e senso de 
dever cumprido que apresentamos o 
Relatório Anual de Acessibilidade e 
Inclusão do TRE-TO, referente ao ano

de 2025. 

 

Este documento não é apenas um balanço de atividades, é a materialização 
do nosso compromisso inabalável com o princípio fundamental da igualdade 
e com a garantia da cidadania plena para todos.

Em 2025, o Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins avançou significativa-
mente na remoção das diversas barreiras que ainda impedem o acesso irres-
trito de pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida aos nossos espaços, 
serviços e, sobretudo, ao exercício do voto.

As ações detalhadas neste relatório, estruturadas nos eixos Voto Acessível, 
Gestão, Arquitetura e Comunicação, refletem um esforço institucional coor-
denado. Destacamos, com orgulho, a instituição do Protocolo de Atendimen-
to Individual fora das instalações da JE-TO, uma medida pioneira que leva a 
Justiça Eleitoral até o eleitor com severas restrições de locomoção, garantin-

APRESENTAÇÃO

Juíza Silvana Maria Parfieniuk, Ouvidora Regional Eleitoral
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do seu direito à participação. Da mesma forma, a aquisição de 35 cadeiras de 
rodas e as reformas em diversas Zonas Eleitorais simbolizam um investimen-
to tangível em infraestrutura de apoio.

A acessibilidade não se limita a rampas e elevadores, ela exige uma mudan-
ça de perspectiva. Por isso, investimos em sensibilização do nosso corpo 
funcional e na acessibilidade comunicacional, com intérpretes de Libras e 
o Programa de Linguagem Simples, para que a informação do TRE-TO seja 
compreensível para todos.

Reconhecemos que a jornada da inclusão é contínua e desafiadora. Contu-
do, cada passo dado em 2025 reafirma nossa convicção de que uma Justiça 
Eleitoral verdadeiramente democrática é aquela que não deixa ninguém para 
trás.

Agradeço o empenho de todos os magistrados, servidores, colaboradores 
e, em especial, aos membros da Comissão e do Núcleo de Acessibilidade e 
Inclusão, por dedicarem-se a tornar o Tocantins um estado onde o direito de 
votar e de ser votado é exercido por todos, com dignidade e autonomia.

Sigamos juntos, construindo um futuro mais inclusivo.

Silvana Maria Parfieniuk

Presidente da Comissão Permanente

de Acessibilidadee Inclusão – CPAI
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INTRODUÇÃO

O presente Relatório Anual de Acessibilidade e Inclusão do Tribunal Regio-
nal Eleitoral do Tocantins (TRE-TO) tem como objetivo consolidar as ações, 
projetos e iniciativas desenvolvidas ao longo do ano de 2025, alinhadas ao 
Programa de Acessibilidade e Inclusão da Instituição.

O Programa visa a remoção gradual de barreiras (urbanísticas, arquitetônicas, 
atitudinais, tecnológicas, nas comunicações e na informação) para promover 
o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiência ou com mobilidade 
reduzida, sejam elas usuárias internas ou externas dos espaços e serviços da 
Justiça Eleitoral no Tocantins.

As ações do programa estão distribuídas em 4 eixos de atuação:

•	 Voto Acessível | Acessibilidade nas Eleições

•	 Gestão da Acessibilidade

•	 Acessibilidade Arquitetônica e Urbanística

•	 Acessibilidade Comunicacional

https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/voto-acessivel
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/gestao-da-acessibilidade
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/acessibilidade-arquitetonica-e-urbanistica
https://www.tre-to.jus.br/institucional/programas-projetos-institucionais/acessibilidade/acessibilidade-comunicacional
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EIXO 1 | VOTO ACESSÍVEL

Este eixo concentra as ações destinadas a garantir o direito ao voto com au-
tonomia e segurança para o eleitorado com deficiência ou mobilidade redu-
zida, especialmente no que tange aos serviços e à logística eleitoral.

1.1 Instituição do Protocolo de Atendimento Individual fora das 
instalações da JE-TO

Este protocolo regulamenta exclusivamente o atendimento individualizado e 
domiciliar, de caráter excepcional e extraordinário, conforme previsto no Pro-
vimento CGE nº 3/2025. 

A motivação para este serviço é a condição pessoal do eleitor que possui res-
trições severas de locomoção, o que o impede de comparecer a um cartório 
ou posto de atendimento.

O foco é a ampliação do acesso à Justiça Eleitoral, garantindo o alistamento, 
a transferência e a regularização cadastral a eleitores com extrema dificulda-
de de locomoção, promovendo a inclusão plena.

1.2 Pré-vistorias nos locais de votação

Em novembro de 2025 foram realizadas as pré-vistorias dos locais de vota-
ção com o objetivo de fazer o levantamento das informações sobre as reais 
condições físicas dos prédios que abrigam seções eleitorais no Estado do 
Tocantins, ação executada pelo próprio gestor do imóvel. 

Com relação às condições de acessibilidade, o formulário foi ajustado nos 
termos fixados pela Comissão Permanente de Acessibilidade do TRE/TO, de 
forma que ficaram mais claros os critérios de acessibilidade a serem avalia-
dos.
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EIXO 2 | GESTÃO DA ACESSIBILIDADE

Este eixo abrange as medidas de caráter administrativo, educativo e de infra-
estrutura de apoio para a sustentação e aprimoramento da Política de Aces-
sibilidade e Inclusão no âmbito interno do TRE-TO.

 

2.1 1º Seminário Científico da Escola Judiciária Eleitoral - do 
mestrado à Prática: construindo conhecimento e inovação

A assessora técnico-administrativa da Diretoria-Geral, Helaine Christina Ro-
cha Pinto, apresentou seu relatório técnico sobre o trabalho intitulado “O voto 
da pessoa com deficiência ou mobilidade reduzida no Estado do Tocantins: 
a atuação da Justiça Eleitoral visando assegurar o direito à acessibilidade no 
dia da eleição”.

Um dos principais objetivos da pesquisa foi o levantamento das ações que 
foram desenvolvidas pelo Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins com obje-
tivo de assegurar o voto com autonomia da pessoa com deficiência ou mobi-
lidade reduzida, a partir do primeiro diagnóstico de acessibilidade desenvol-
vido pelo Tribunal Superior Eleitoral.
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2.2 Capacitação

FORMAÇÃO EM ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL

•	 DATA: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  23 e 30/06/2025

•	 PÚBLICO-ALVO: . . . . . . . . . Todos os servidores, colaboradores e estagiários

•	 INSTRUTOR: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Joelson Dias e Priscilla Selares

•	 MODALIDADE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Telepresencial

•	 LOCAL: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Google Meet

•	 CARGA HORÁRIA: .............................................................................................................................................................................. 6h/a

•	 N° DE PESSOAS: ....................................................................................  26 participantes  certificados

2.3 Palestra de sensibilização

PALESTRA DE SENSIBILIZAÇÃO SOBRE QUESTÕES  RELATIVAS
ÀS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA E SEUS DIREITOS

•	 DATA: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  12/05/2025

•	 PÚBLICO-ALVO: . . . . . . . . . Todos os servidores, colaboradores e estagiários

•	 INSTRUTOR: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Clairton Rafael Faria Giguer

•	 MODALIDADE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Telepresencial

•	 LOCAL: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Google Meet

•	 CARGA HORÁRIA: ...................................................................................................................................................................... 1:30h/a

•	 N° DE PESSOAS: .....................................................................  112 participantes e 96 certificados

A pesquisa trouxe dados relevantes para o direcionamento de ações espe-
cíficas visando o aprimoramento de medidas que já estão sendo adotadas, 
com perspectiva de alto impacto para o jurisdicionado.
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2.4 Aquisição e distribuição de 35 cadeiras de rodas

Foram adquiridas 35 cadeiras de rodas 
para atender as 33 Zonas Eleitorais do 
Estado, além da Ouvidoria e da Coorde-
nadoria Médica do TRE-TO.

A finalidade da ação é assegurar que os 
eleitores e cidadãos com dificuldade de 
locomoção, seja por deficiência perma-
nente, temporária ou idade avançada, 
possam acessar os serviços oferecidos 
nos cartórios eleitorais e ouvidoria com 
mais autonomia e dignidade.

As cadeiras de rodas irão auxiliar no deslocamento dentro das instalações do 
cartório e da sede do Tribunal, desde a entrada até o local de atendimento.

2.5 TRE-TO participa do 4º Encontro de Acessibilidade e Inlclu-
são da Justiça Eleitoral

Servidores do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins (TRE-TO) participaram 
no 4º Encontro de Acessibilidade e Inclusão da Justiça Eleitoral realizado em 
Brasília (DF), no dia 19/11/2025. Participaram a coordenadora do Núcleo de 
Acessibilidade e Inclusão deste Regional, Renata de Sena Vieira, a secretária 
da Comissão Permanente de Acessibilidade e Inclusão, Helaine Crhistina Ro-
cha Pinto e a membro da comissão, Silvia Helena Dias dos Santos.
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EIXO 3 | ACESSIBILIDADE ARQUITETÔNICA

Este eixo trata das intervenções físicas nos prédios e espaços da Justiça Elei-
toral para garantir a eliminação de barreiras arquitetônicas, em conformidade 
com as normas técnicas.

 

Confira as Reformas realizadas em 2025

Prédio Sede - adequação às normas do Corpo de Bombeiros e melhorias

Execução de acesso acessível (rampa e escada com 
guarda-corpo e corrimão) ao Auditório pelos fundos

Instalação de corrimão intermediário na escada da 
entrada principal

Execução de nova calçada pública com iluminação Adequação do guarda-corpo 
e corrimão da rota de fuga do 
Auditórioda entrada principal

Adequação da recepção
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Central de Urnas  - adequação às normas do Corpo de Bombeiros e melho-
rias

Cartório Eleitoral de Goiatins  - pintura geral e melhorias

Cartório Eleitoral

de Wanderlândia 

- pintura geral e

melhorias

Execução de nova calçada 
pública com iluminação

Marcação de espaço para extintor de incêncioComplemento do corri-
mão da rampa

Visão Geral do Prédio - pintura Novas Portas e fechaduras acessíveis
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Cartório Eleitoral da 35ª ZE - Novo Acordo   - pintura geral e melhorias

Visão Geral do Prédio - pintura Instalação de faixas antiderrapantes no corredor 
interno (inclinado)

Instalação de barras de apoio nos lavatórios dos 
banheiros públicos

ovas portas e fechaduras acessíveis
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EIXO 4 | ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

Este eixo foca na eliminação de barreiras nas comunicações e na informação, 
tornando-as compreensíveis e acessíveis a todas as pessoas, independente-
mente da sua deficiência.

Seguem as ações realizadas em 2025.

4.1 Intérprete de Libras nas Sessões Plenárias e Eventos da EJE

O serviço de tradução simultânea em libras passou a ser disponibilizado no 
Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins no ano de 2020. No ano de 2025 fo-
ram executadas:

- 189 horas deste serviço de tradução simultânea em libras nas sessões 
plenárias;
- 29 horas de palestras;

- 2 minutos de vídeo institucional;

Imagem Sessão Plenária
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4.2 Programa de Linguagem Simples

A linguagem simples é um recurso essencial para a promoção da acessibili-
dade, especialmente a acessibilidade cognitiva, garantindo que a informação 
seja compreendida pelo maior número possível de pessoas.

Ele vai além de apenas usar palavras simples; é um conjunto de diretrizes 
sobre redação, design e diagramação que visam facilitar o entendimento. O 
TRE-TO em 2025 promoveu vários eventos focando na promoção da lingua-
gem simples no órgão.

PALESTRA DE SENSIBILIZAÇÃO
“INTRODUÇÃO À LINGUAGEM SIMPLES”

•	 DATA: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  04/02/2025
•	 PÚBLICO-ALVO: . . . . . . . . . Todos os servidores, colaboradores e estagiários
•	 INSTRUTOR: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Maurílio Luiz Hoffmann da Silva
•	 MODALIDADE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Telepresencial
•	 LOCAL: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Google Meet
•	 CARGA HORÁRIA: .............................................................................................................................................................................. 3h/a
•	 N° DE PESSOAS: ...................................................................................................................................  120 participantes

OFICINA DE LINGUAGEM SIMPLES DIRECIONADA À OUVIDORIA

•	 DATA: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  05/02/2025
•	 PÚBLICO-ALVO: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Servidores e colaboradores da ORE
•	 INSTRUTOR: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Maurílio Luiz Hoffmann da Silva
•	 MODALIDADE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Presencial
•	 LOCAL: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Google Meet
•	 CARGA HORÁRIA: .............................................................................................................................................................................. 3h/a
•	 N° DE PESSOAS: ...........................................................................................................................................  5 participantes
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PROGRAMA 60 MINUTOS:
TEMA – LINGUAGEM SIMPLES NO CONTEXTO DA JUSTIÇA ELEITORAL
- diretrizes e aplicações práticas para promover inclusão e eficiência -

•	 DATA: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30/10/2025
•	 PÚBLICO-ALVO: . . . . . . . . . Todos os servidores, colaboradores e estagiários
•	 INSTRUTOR: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Rebeca Maciel
•	 MODALIDADE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Telepresencial
•	 LOCAL: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ORE
•	 CARGA HORÁRIA: ............................................................................................................................................................................... 1h/a
•	 N° DE PESSOAS: ...................................................................................................................................  160 participantes

4.3 Redes Sociais

Amplificar vozes e conscientizar sobre a quebra de barreiras atitudinais é im-
prescindível! As redes sociais são ferramentas poderosas para dar visibilida-
de às necessidades e desafios enfrentados por pessoas com deficiência. Ao 
compartilhar informações, histórias e experiências, contribuímos para que-
brar estereótipos e preconceitos, promovendo uma mudança de mentalidade 
na sociedade.

Em 2025 foram publicadas vários cards e vídeos sobre acessibilidade:
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CONSIDERAÇÕES FINAIS

As ações implementadas em 2025 reforçam o compromisso do TRE-TO com 
a inclusão e o pleno exercício da cidadania por todas as pessoas. A distribui-
ção das cadeiras de rodas, a criação do Protocolo de Atendimento Individual 
e as reformas nos cartórios eleitorais representam avanços concretos nos 
eixos de gestão, voto e arquitetura.

O próximo ciclo é um ano eleitoral, logo o Programa de Acessibilidade e In-
clusão intensificará os trabalhos voltados para o Eixo Voto Acessível. Serão 
priorizadas medidas que busquem garantir um processo eleitoral cada vez 
mais inclusivo e sem barreiras, visando a ampliação da acessibilidade em 
todos os serviços e espaços da Justiça Eleitoral do Tocantins.


