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1. INTRODUÇÃO

Os serviços da Justiça Eleitoral no Tocantins prestados aos cidadãos e cidadãs

são avaliados através da Pesquisa de Satisfação, que tem o propósito de compreender a

percepção dos usuários.

A Ouvidoria Regional Eleitoral, por se tratar de atendimento ao cidadão, é a

responsável pela mensuração do grau de satisfação de nossos clientes.

2. METODOLOGIA DA PESQUISA NPS

A NPS (Net Promoter Score) é a metodologia aplicada na pesquisa de satisfação

do cliente externo, que tem por finalidade mensurar o índice de satisfação dos clientes. A

descrição da metodologia está disponível no Site (TRE-TO).

2.1 – APLICAÇÃO DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO DO CLIENTE EXTERNO

A Pesquisa de Satisfação do Cliente Externo atende ao indicador do processo

“Prover Excelência no Atendimento ao Cidadão-Usuário”, integrante do Sistema de Gestão

da Qualidade-SGQ, e, também, mensura o indicador do Planejamento Estratégico do

TRE-TO 2021-2026, qual seja: Índice de Satisfação do Cliente Externo, o qual está

relacionado ao objetivo estratégico “Aprimorar mecanismos de atendimento ao cidadão”.

O Formulário da Pesquisa de Satisfação identifica, automaticamente, o setor

avaliado (Zonas Eleitorais, CAVE, Posto de Atendimento e Unidades do Tribunal,

especificamente, na Ouvidoria, Protocolo e Recepção).

A captura dos dados da pesquisa é feita na solução corporativa do Google

Workspace, sendo que o resultado é tabulado e disponibilizado pela ferramenta de

Business Intelligence (Qlik Sense).

2.2 – AVALIAÇÃO DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO (PERGUNTAS 1 E 2)

Conforme gráfico abaixo, foram respondidos 1.619 formulários, dos quais 1.564

avaliaram com notas positivas (promotor), 36 (neutro) e 19 avaliações negativas(detrator).
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Quanto à pergunta de número 2 do formulário, foram registradas 347 respostas
abertas, disponíveis na íntegra no Anexo I.

As avaliações negativas (detrator) tabuladas para melhor avaliação, constam no

Anexo II.

As críticas e sugestões apontadas pelos cidadãos nas respostas abertas foram

tabuladas para facilitar a análise, conforme Anexo III.

Fonte: Painel de BI, Pesquisa de Satisfação (setembro a dezembro de 2023) Disponível no Qlik Sense.

3. PESQUISA DE SATISFAÇÃO UNIDADE/ NÚMERO DE ATENDIMENTOS

O painel disponibiliza os gráficos com a quantidade de atendimentos e pesquisas de

satisfação respondidas pelas unidades, Zonas Eleitorais, CAVE, Posto de Atendimento e

Unidades do Tribunal, especificamente, na Ouvidoria, Protocolo e Recepção.

O total de atendimentos realizados no 3º quadrimestre foi de 40.352 eleitores, com
retorno de 1.619 formulários de pesquisas. Vale registrar que ocorreu uma evolução em

relação ao quadrimestre anterior, que foi de 1.475 formulários de pesquisas respondidos.

A identificação do setor avaliado permite análise individualizada, e assim,

efetivamente tratar falhas pontuais apontadas pelo cidadão referente ao atendimento.
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3.1 - DA 29ª ZONA ELEITORAL E CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL DO
ELEITOR-CAVE

Os dados estatísticos comprovam que as Zonas Eleitorais representam a maior fatia

de atendimentos, o que justifica sua numerosa influência na composição do indicador

global. Conforme dados apresentados no gráfico 1, do 3º Quadrimestre 2023.

Dos 40.352 atendimentos realizados no quadrimestre, 5.610 foram efetuados pelo

Cartório Eleitoral de Palmas (29ªZE) e pela Central de Atendimento Virtual do

Eleitor-CAVE. Desse modo, apesar de não corresponder a maioria dos atendimentos,

foram responsáveis pelo retorno de 876, das 1.619 pesquisas de satisfação dos clientes

externos.

Para melhor acompanhamento da evolução, no Anexo IV, consta a tabela

comparativa da quantidade de pesquisas respondidas por unidades, referente ao ano
de 2023.

Gráfico 1

Fonte: Painel de BI, Atendimento e formulário por unidade.
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4. PESQUISA DA SATISFAÇÃO PELO CANAL DA OUVIDORIA

A Ouvidoria Eleitoral, quanto ao atendimento do cidadão, realiza pesquisa de

satisfação para avaliar a “Clareza da resposta”, “Qualidade da resposta” e "Tempo da

resposta”. No período analisado, o índice geral de satisfação do cidadão com o

atendimento dos colaboradores da Ouvidoria foi de 94.4% (Gráfico 1). Além dessa

avaliação, também, é avaliada pela da pesquisa de satisfação do Sistema de Gestão da

qualidade-SGQ, metodologia NPS, com índice de 100 NPS, apresentada no (Gráfico 2).

Os resultados apresentados das avaliações comprovam que há uma validação

entre as duas formas de avaliação, posto que os resultados apresentam alto grau de

satisfação com os serviços prestados pela Ouvidoria, que na verdade, representa a

extensão do atendimento de todos os servidores deste Regional.

No período específico, não houve nenhuma reclamação, por parte dos eleitores,

mesários e candidatos.

Gráfico 1 Gráfico 2

Fonte: Painel de BI/Unidade Ouvidoria, (setembro a dezembro de 2023)

5. RESULTADO NPS

As metas estabelecidas para o índice de satisfação do Cliente externo, conforme

quadro abaixo estão disponíveis no GPWEB.

O resultado das avaliações, do período analisado, alcançou o índice de 95 NPS,

ou seja, manteve o índice do quadrimestre anterior, superando a meta estabelecida para
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o ano de 2023, que é de 85 NPS. Assim, de acordo com a pontuação, o Tribunal

encontra-se em ZONA DE EXCELÊNCIA.

● 2023 (85NPS);

● 2024 (86NPS);

● 2025 (87NPS);

● 2026 (88NPS).

Fonte: Painel de BI, Pesquisa de Satisfação, (2023). Disponível QlikSense.

6. ANÁLISE ANUAL DO RESULTADO DA PESQUISA

Este item traz muita relevância, demonstrando que durante o ano, o grau de

satisfação dos nossos clientes externos, permaneceu na Zona de Excelência, o que

significa que nossos atendimentos geraram uma experiência muito positiva ao cidadão.

1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 3º Quadrimestre Total

1.019 formulários 1.475 formulários 1.619 formulários 4.113 formulários

Zona de Excelência Zona de Excelência Zona de Excelência
(Índice Anual)

Zona de Excelência
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6.1 - MELHORIAS APLICADAS AO FORMULÁRIO DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO

Adotando a política da qualidade, quanto a melhoria contínua para a satisfação dos

clientes, mais uma vez, os painéis do Qlik Sense foram aperfeiçoados, para identificação

das avaliações.

Quanto aos gráficos, abaixo seguem as sugestões acatadas e implementadas:

1º - Gráfico em colunas com a quantidade de avaliações promotores, neutras e
detratores, de forma que ao clicar é possível a identificação rápida das avaliações por

unidade no mesmo painel, sendo os Promotores (verde), Neutros (amarelo) e Detratores

(vinho).

Assim, trouxe facilidade para a identificação das avaliações, sejam para

aperfeiçoamentos, críticas ou reclamações apontadas para os setores avaliados.

2º - Visualização do formulário da pesquisa de satisfação, sem necessidade de

rolar a página, para chegar até a pergunta número 2. Sugestão apresentada pelos

servidores da 10ª e 11ª Zonas Eleitorais, evento 000012302101313.

3º - A última sugestão, alteração do texto da pergunta número 2 da pesquisa de
satisfação, que após análise, detectou-se que tinha conotação negativa: Questão 2. O

que podemos fazer para melhorar ou o que não gostou? Substituída para: Questão 2.
Deixe suas sugestões sobre o nosso serviço.

7. CONSIDERAÇÕES FINAIS E CONCLUSÃO

O TRE-TO cumpriu o objetivo principal de satisfazer o cidadão, demonstrando a

aprovação da sociedade com o atendimento oferecido pelos cartórios eleitorais e demais

unidades do tribunal.

As respostas abertas confirmam a satisfação dos cidadãos, como por exemplo: “ A

justiça eleitoral é perfeita!!” “ Atendimento de Excelência, prestativa em tudo”. “Nunca tinha

sido tão bem atendida”. “Atendimento rápido, simples, atencioso”. “O atendimento foi

inovador, inteligente e facilitou o registro da demanda do cidadão. Forneceu solução para a

questão do sigilo ao denunciante, fundamental para reduzir o risco de retaliação a quem

denuncia ilícito no setor público. Parabéns Ouvidoria e toda equipe do TRE/TO”. “Não
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tenho sugestões, somente agradecimentos pelo serviço de excelência e rapidez…” ”Gostei

muito do atendimento e do zelo do atendente em resolver o meu problema”.

Assim, ainda que as avaliações tenham atingido nível de satisfação de

“Excelência”, é de grande importância compreender todas as expectativas que regem as

avaliações, sendo fundamental identificar as causas de insatisfação para criar condições

de melhorias para nossos usuários.

Das sugestões apresentadas, duas se destacaram, “Fazer uma extensão para

cidade de Ponte Alta do Bom Jesus, assim facilitando para os eleitores.” “Que os dados

constem no sistema (Declaração do tempo que trabalhei de mesário entre 1994 a 2002)”.

O resultado da pesquisa é instrumento para traçar planos estratégicos para otimizar

e/ou corrigir falhas nos serviços ofertados, funcionando como importante agente de

melhorias para os processos de trabalho do Tribunal.

Por fim, embora os índices gerais de satisfação superem as metas, cabe informar

que é necessário ampliar a amostragem da pesquisa, em algumas unidades, sendo

imprescindível que em todos os locais de atendimento os servidores estimulem os

usuários/clientes a participarem da pesquisa, de modo que não ocorram unidades sem a

realização da pesquisa.

Juiz José Maria Lima
Ouvidor Regional Eleitoral
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DataHora Unidade Nota Pergunta1 Tipo_Pessoa Respostas Abertas
10 Promotor
10 Promotor Continue assim excelentes
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente atendimento!!!
10 Promotor Bom
10 Promotor Nenhuma
10 Promotor
10 Promotor A justiça eleitoral é perfeita!! Atendimento rápido, simples, atencioso.
10 Promotor Foi ótimo 👍 super rápido
10 Promotor
10 Promotor Excelente.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Otimo
10 Promotor atendimento no 10
9 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

29/12/2023 11:56 CENTRAL DE ATEN
29/12/2023 11:03 CENTRAL DE ATEN
27/12/2023 17:13 CENTRAL DE ATEN
27/12/2023 16:32 CARTÓRIO DE POR
27/12/2023 13:19 CENTRAL DE ATEN
26/12/2023 17:42 CENTRAL DE ATEN
26/12/2023 14:20 CENTRAL DE ATEN
26/12/2023 13:51 CENTRAL DE ATEN
26/12/2023 13:25 CENTRAL DE ATEN
26/12/2023 11:18 CENTRAL DE ATEN
21/12/2023 17:24 CENTRAL DE ATEN
21/12/2023 14:36 CENTRAL DE ATEN
21/12/2023 12:26 CENTRAL DE ATEN
21/12/2023 11:20 CENTRAL DE ATEN
20/12/2023 17:39 CARTÓRIO DE PAL
20/12/2023 17:16 CENTRAL DE ATEN
20/12/2023 16:37 CENTRAL DE ATEN
20/12/2023 14:54 CENTRAL DE ATEN
20/12/2023 14:13 OUVIDORIA DO TR
19/12/2023 18:25 CARTÓRIO DE PAR
19/12/2023 16:36 CARTÓRIO DE TAG
19/12/2023 16:36 CARTÓRIO DE TAG
19/12/2023 16:34 CARTÓRIO DE TAG
19/12/2023 15:07 CARTÓRIO DE DIA
19/12/2023 15:07 CARTÓRIO DE DIA
19/12/2023 15:07 CARTÓRIO DE DIA
19/12/2023 14:56 CARTÓRIO DE TOC
19/12/2023 14:52 OUVIDORIA DO TR O atendimento foi inovador, inteligente e facilitou o registro da demanda do cida
19/12/2023 13:44 CENTRAL DE ATEN
19/12/2023 13:35 CARTÓRIO DE PAL
19/12/2023 13:34 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor muito rapido e preciso
10 Promotor muito bom
10 Promotor
8 Neutro Ótimo
10 Promotor
10 Promotor otimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente prestação de serviço público. Obrigado Escolástica.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Muito bom atendimento
10 Promotor foi um otimo atendimento
10 Promotor foi um otimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Muito bom
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Achei muito bom! Antendimento prestativo
10 Promotor
10 Promotor otimo atendimento

19/12/2023 12:33 CARTÓRIO DE TAG
19/12/2023 08:59 CENTRAL DE ATEN
18/12/2023 17:19 CARTÓRIO DE COL
18/12/2023 16:34 CENTRAL DE ATEN
18/12/2023 15:54 CENTRAL DE ATEN
18/12/2023 15:18 CARTÓRIO DE PAL
18/12/2023 14:41 CARTÓRIO DE COL
18/12/2023 14:33 CARTÓRIO DE FILA
18/12/2023 14:05 CARTÓRIO DE COL
18/12/2023 14:04 CARTÓRIO DE COL
18/12/2023 13:18 CENTRAL DE ATEN
18/12/2023 12:41 CARTÓRIO DE TAG
18/12/2023 12:32 CENTRAL DE ATEN Atendimento de Excelência, prestativa em tudo. Nunca tinha sido tão bem atend
18/12/2023 12:17 CENTRAL DE ATEN
15/12/2023 15:48 CENTRAL DE ATEN
15/12/2023 14:26 CARTÓRIO DE COL
15/12/2023 14:25 CARTÓRIO DE COL
15/12/2023 13:32 CARTÓRIO DE FILA
15/12/2023 13:32 CARTÓRIO DE FILA
14/12/2023 19:50 CENTRAL DE ATEN
14/12/2023 16:43 CARTÓRIO DE COL
14/12/2023 15:11 CARTÓRIO DE PAR
14/12/2023 15:09 CARTÓRIO DE COL
14/12/2023 13:36 CARTÓRIO DE COL
14/12/2023 13:21 CARTÓRIO DE COL
14/12/2023 12:57 CARTÓRIO DE PAL
14/12/2023 12:26 CARTÓRIO DE PAL
14/12/2023 11:53 CENTRAL DE ATEN
14/12/2023 10:48 CENTRAL DE ATEN
13/12/2023 17:10 CARTÓRIO DE PAL
13/12/2023 16:21 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor Bom atendimento
10 Promotor
10 Promotor Nada a reclamar tirou todas as minhas dúvidas
10 Promotor
10 Promotor Ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
9 Promotor Muito bom o atendimento
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
tudo otimo

9 Promotor

13/12/2023 14:28 CARTÓRIO DE PAL
13/12/2023 14:25 CARTÓRIO DE COL
13/12/2023 13:09 CARTÓRIO DE TAG fazer uma extensão para a cidade de Ponte Alta do  Bom Jesus, assim facilitando
13/12/2023 11:40 CENTRAL DE ATEN
13/12/2023 10:43 CENTRAL DE ATEN
13/12/2023 09:26 CENTRAL DE ATEN
13/12/2023 08:58 CENTRAL DE ATEN
13/12/2023 08:20 CENTRAL DE ATEN
12/12/2023 17:39 CENTRAL DE ATEN
12/12/2023 16:48 CARTÓRIO DE COL
12/12/2023 13:56 CARTÓRIO DE PAL
12/12/2023 12:15 CARTÓRIO DE ARA
12/12/2023 11:26 CENTRAL DE ATEN
12/12/2023 10:47 CARTÓRIO DE PAL
12/12/2023 09:49 CENTRAL DE ATEN
11/12/2023 18:22 CARTÓRIO DE COL
11/12/2023 17:04 CARTÓRIO DE COL
11/12/2023 16:21 CENTRAL DE ATEN Ter uma opção para consultar os dados do eleitor, por causa da divergência de d
11/12/2023 16:00 CARTÓRIO DE FOR
11/12/2023 15:59 CARTÓRIO DE FOR
11/12/2023 15:29 CENTRAL DE ATEN
11/12/2023 15:28 CENTRAL DE ATEN
11/12/2023 14:56 CARTÓRIO DE COL
11/12/2023 13:23 CARTÓRIO DE COL
11/12/2023 09:32 CARTÓRIO DE POR
07/12/2023 17:48 CENTRAL DE ATEN
07/12/2023 16:57 CENTRAL DE ATEN
07/12/2023 16:42 CENTRAL DE ATEN
07/12/2023 16:37 CENTRAL DE ATEN Eu gostei do atendimento. Foi breve e preciso. Ainda hoje a minha solicitação se

07/12/2023 15:27 CARTÓRIO DE PAL
07/12/2023 15:26 CENTRAL DE ATEN



10 Promotor Ótimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor atendimento esta ok
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Ótimo atendimento continue sempre assim
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente, Continue com um excelente atendimento.
10 Promotor Excelente atendimento, rápido e eficiente
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Obrigado
10 Promotor Parabéns 👏 fui bem atendida.
10 Promotor atendente nota 10 de parabens
10 Promotor Nada a sugerir, atendimento perfeito.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Atendimento rápido e muito prestativo por parte do atendente
10 Promotor GOSTEI RAPIDO ATENDIMENTIO
10 Promotor Muito bom
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Parabéns
10 Promotor
10 Promotor

07/12/2023 14:36 CARTÓRIO DE COL
07/12/2023 14:14 CARTÓRIO DE TAG
07/12/2023 13:30 CARTÓRIO DE FOR
07/12/2023 13:16 CARTÓRIO DE FILA
07/12/2023 13:14 CARTÓRIO DE FOR
07/12/2023 09:22 CENTRAL DE ATEN
07/12/2023 08:53 CARTÓRIO DE PAL
06/12/2023 17:45 CENTRAL DE ATEN
06/12/2023 16:53 CENTRAL DE ATEN
06/12/2023 15:29 CENTRAL DE ATEN
06/12/2023 15:08 CENTRAL DE ATEN
06/12/2023 14:55 CARTÓRIO DE DIA
06/12/2023 14:43 CARTÓRIO DE DIA
06/12/2023 14:02 CARTÓRIO DE TAG
06/12/2023 13:50 CARTÓRIO DE TAG Parabéns a atendente, muito simpática, não deixou nada a desejar. Que ela conti
06/12/2023 13:38 CARTÓRIO DE FOR
06/12/2023 11:43 CARTÓRIO DE PAL
06/12/2023 10:56 CARTÓRIO DE PAL
05/12/2023 17:02 CARTÓRIO DE DIA
05/12/2023 16:43 CENTRAL DE ATEN
05/12/2023 16:05 CENTRAL DE ATEN
05/12/2023 15:49 CENTRAL DE ATEN
05/12/2023 15:35 CARTÓRIO DE COL
05/12/2023 13:09 CENTRAL DE ATEN
05/12/2023 10:35 CENTRAL DE ATEN
04/12/2023 17:21 CENTRAL DE ATEN
04/12/2023 15:25 CARTÓRIO DE TAG
04/12/2023 15:23 CARTÓRIO DE TAG
04/12/2023 13:50 CARTÓRIO DE XAM
04/12/2023 10:09 CENTRAL DE ATEN
04/12/2023 09:30 CENTRAL DE ATEN



10 Promotor sem sugestões, excelente atendimento.
10 Promotor bom
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Top
10 Promotor Adorei o atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

GERAL 9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor s
10 Promotor ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente
9 Promotor Parabéns pelo trabalho
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

04/12/2023 08:35 CENTRAL DE ATEN
01/12/2023 18:04 CARTÓRIO DE COL
01/12/2023 17:38 CARTÓRIO DE COL
01/12/2023 16:23 CENTRAL DE ATEN
01/12/2023 16:04 CARTÓRIO DE PAL
01/12/2023 15:36 CARTÓRIO DE COL
01/12/2023 15:05 CARTÓRIO DE FOR
01/12/2023 14:01 CENTRAL DE ATEN
01/12/2023 13:25 CARTÓRIO DE PAL
01/12/2023 12:40 CARTÓRIO DE POR Não tenho sugestões, somente agradecimentos pelo serviço de excelência e rap
01/12/2023 12:34 CARTÓRIO DE PAL
01/12/2023 11:36 CENTRAL DE ATEN
01/12/2023 10:32 CARTÓRIO DE MIR
01/12/2023 09:11
30/11/2023 17:12 CARTÓRIO DE FILA
30/11/2023 16:53 OUVIDORIA DO TR
30/11/2023 16:45 OUVIDORIA DO TR
30/11/2023 15:54 CARTÓRIO DE FOR
30/11/2023 15:50 CENTRAL DE ATEN
30/11/2023 15:37 CARTÓRIO DE FOR
30/11/2023 14:53 CARTÓRIO DE PAL
30/11/2023 13:54 CENTRAL DE ATEN
30/11/2023 13:35 CENTRAL DE ATEN
30/11/2023 13:23 CENTRAL DE ATEN
30/11/2023 12:11 CENTRAL DE ATEN
29/11/2023 18:41 CARTÓRIO DE COL
29/11/2023 17:15 CARTÓRIO DE COL
29/11/2023 16:48 CARTÓRIO DE DIA
29/11/2023 16:14 CENTRAL DE ATEN
29/11/2023 16:03 CENTRAL DE ATEN
29/11/2023 14:26 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor nada ha declara
10 Promotor Muito bom
10 Promotor
7 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada.
10 Promotor Mais servidor.
10 Promotor Serviço Excelence!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Extremamente satisfatório o serviço
10 Promotor

29/11/2023 14:06 CARTÓRIO DE COL
29/11/2023 11:09 CARTÓRIO DE PAL
29/11/2023 09:57 CARTÓRIO DE PAL
29/11/2023 09:49 CARTÓRIO DE ARA
29/11/2023 09:38 CENTRAL DE ATEN
29/11/2023 09:30 CARTÓRIO DE POR
29/11/2023 09:13 CARTÓRIO DE PAL
29/11/2023 08:58 CARTÓRIO DE PAL
29/11/2023 08:50 CENTRAL DE ATEN
29/11/2023 08:46 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 18:35 CARTÓRIO DE FILA
28/11/2023 18:07 CARTÓRIO DE COL
28/11/2023 15:57 CARTÓRIO DE FILA
28/11/2023 15:11 CENTRAL DE ATEN
28/11/2023 15:10 CENTRAL DE ATEN
28/11/2023 12:15 CENTRAL DE ATEN
28/11/2023 11:55 CARTÓRIO DE PAR
28/11/2023 11:53 CARTÓRIO DE PAR
28/11/2023 11:53 CARTÓRIO DE PAR
28/11/2023 11:11 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 11:10 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 10:55 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 10:46 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 10:32 CENTRAL DE ATEN
28/11/2023 10:27 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 10:08 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 09:36 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 09:36 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 09:35 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 09:12 CARTÓRIO DE PAL
28/11/2023 09:04 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Está tudo perfeito!
10 Promotor Atendimento ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
0 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi satisfatório
10 Promotor Foi satisfatório.
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor foi tudo ótimo
10 Promotor
9 Promotor

28/11/2023 08:48 CARTÓRIO DE PAL
27/11/2023 18:06 CENTRAL DE ATEN
27/11/2023 16:57 CENTRAL DE ATEN
27/11/2023 16:52 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 16:52 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 16:51 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 16:25 CENTRAL DE ATEN
27/11/2023 16:11 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 16:02 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 16:02 CARTÓRIO DE FOR
27/11/2023 15:36 CARTÓRIO DE COL
27/11/2023 15:22 CARTÓRIO DE COL
27/11/2023 15:12 CENTRAL DE ATEN
27/11/2023 14:02 CARTÓRIO DE TAG
27/11/2023 13:59 CARTÓRIO DE TAG
27/11/2023 12:45 CARTÓRIO DE PAL
27/11/2023 09:28 CENTRAL DE ATEN
24/11/2023 17:02 CENTRAL DE ATEN
24/11/2023 16:47 CENTRAL DE ATEN
24/11/2023 15:34 CARTÓRIO DE PAL
24/11/2023 13:27 CARTÓRIO DE PAL
23/11/2023 15:59 CARTÓRIO DE PAL
23/11/2023 15:12 CARTÓRIO DE PAL
23/11/2023 15:11 CENTRAL DE ATEN
23/11/2023 14:51 SEDE DO TRE-TO -
23/11/2023 14:38 CARTÓRIO DE FILA
23/11/2023 14:38 CARTÓRIO DE FILA
23/11/2023 13:43 CARTÓRIO DE PAL
23/11/2023 11:50 CARTÓRIO DE ARA
23/11/2023 10:21 CARTÓRIO DE PAL
23/11/2023 09:26 CARTÓRIO DE GUR



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor otimo atendimento
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
atendimento otimo gostei muito

10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor perfeita
10 Promotor continuar com um atendimento perfeito assim
10 Promotor
10 Promotor nada, o atendimento foi otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

23/11/2023 08:57 CENTRAL DE ATEN
22/11/2023 17:43 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 17:35 CARTÓRIO DE DIA
22/11/2023 16:46 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 16:33 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:56 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:41 CARTÓRIO DE FILA
22/11/2023 15:39 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:35 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:17 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:16 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:15 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 15:04 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 14:59 CARTÓRIO DE NOV
22/11/2023 14:42 CARTÓRIO DE FILA
22/11/2023 12:51 CARTÓRIO DE NAT

22/11/2023 12:31 CARTÓRIO DE NAT
22/11/2023 12:12 CARTÓRIO DE PAL
22/11/2023 11:24 CARTÓRIO DE GOI
22/11/2023 11:24 CARTÓRIO DE GOI
22/11/2023 10:50 CARTÓRIO DE NAT
22/11/2023 09:09 CARTÓRIO DE NAT
21/11/2023 18:19 CARTÓRIO DE FILA
21/11/2023 17:48 CARTÓRIO DE FILA
21/11/2023 17:36 CARTÓRIO DE PAL
21/11/2023 16:45 CARTÓRIO DE FILA
21/11/2023 15:53 CARTÓRIO DE PAL
21/11/2023 15:26 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 15:01 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 14:55 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 14:49 CARTÓRIO DE FOR



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor atendimento excelente! O rapaz que me atendeu, Jonas, é muito gentil e ágil!
10 Promotor
8 Neutro tudo certo
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente Atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor A assinatura feita no tablet é dura, travado e difícil de manuseamento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

21/11/2023 14:49 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 14:48 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 14:48 CARTÓRIO DE FOR
21/11/2023 14:27 CARTÓRIO DE PAL
21/11/2023 14:00 CARTÓRIO DE FILA
21/11/2023 13:29 CARTÓRIO DE PAL
21/11/2023 13:24 CARTÓRIO DE NAT
21/11/2023 11:53 CARTÓRIO DE GUR
21/11/2023 11:40 CARTÓRIO DE GOI
21/11/2023 11:22 CENTRAL DE ATEN
21/11/2023 08:57 CARTÓRIO DE NAT
20/11/2023 20:34 CENTRAL DE ATEN
20/11/2023 17:25 CARTÓRIO DE PAL
20/11/2023 15:04 CARTÓRIO DE FILA
20/11/2023 15:00 CENTRAL DE ATEN
20/11/2023 14:23 CARTÓRIO DE PAL
20/11/2023 13:28 CARTÓRIO DE PAR
20/11/2023 13:15 CARTÓRIO DE PAR
20/11/2023 08:54 CENTRAL DE ATEN
17/11/2023 14:17 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 13:56 CARTÓRIO DE TAG
17/11/2023 13:52 CENTRAL DE ATEN
17/11/2023 13:23 CARTÓRIO DE PAL
17/11/2023 11:43 CARTÓRIO DE PAL
17/11/2023 11:35 CENTRAL DE ATEN
17/11/2023 11:10 CARTÓRIO DE PAL
17/11/2023 10:00 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:53 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:45 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:37 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:24 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Só na demora da resposta
10 Promotor
4 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

17/11/2023 09:21 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:15 CENTRAL DE ATEN
17/11/2023 09:12 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 09:08 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:51 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:45 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:37 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:33 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:27 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:12 CARTÓRIO DE COL
17/11/2023 08:10 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 18:26 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 16:54 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 16:21 CARTÓRIO DE MIR
16/11/2023 15:33 CARTÓRIO DE PAL
16/11/2023 15:14 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 15:12 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 15:03 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:56 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:51 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:42 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:41 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:40 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:40 CARTÓRIO DE PAL
16/11/2023 14:32 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:31 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:27 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:18 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:11 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:08 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 14:00 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor no meu ponto de vista e como fui tratado nada esta bom assim
10 Promotor teste 2
10 Promotor teste
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei de tudo, atendimento de excelência.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

16/11/2023 13:55 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 13:48 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 13:41 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 13:26 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 13:20 CARTÓRIO DE PAL
16/11/2023 13:16 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 12:07 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 11:40 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 11:27 CARTÓRIO DE PAL
16/11/2023 11:20 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 11:18 CENTRAL DE ATEN
16/11/2023 11:17 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 11:14 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 11:01 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:55 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:53 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:46 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:44 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:31 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:29 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:20 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:16 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 10:05 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:52 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:46 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:38 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:34 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:27 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:26 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:23 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 09:09 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tá ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor Já esta ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

16/11/2023 09:03 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 08:47 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 08:34 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 08:27 CARTÓRIO DE COL
16/11/2023 08:22 CARTÓRIO DE COL
14/11/2023 18:01 CARTÓRIO DE PAL
14/11/2023 16:15 CARTÓRIO DE PAL
14/11/2023 16:06 CARTÓRIO DE PAL
14/11/2023 13:40 CENTRAL DE ATEN
14/11/2023 10:56 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 18:39 SITE DA JUSTIÇA E
13/11/2023 18:00 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 17:49 CENTRAL DE ATEN
13/11/2023 17:43 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 17:43 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 16:35 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 16:35 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 15:44 CENTRAL DE ATEN
13/11/2023 15:09 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 14:50 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 12:54 CARTÓRIO DE POR Não tenho críticas, a atendente foi muito gentil e educada. Meu processo de tira
13/11/2023 12:14 CENTRAL DE ATEN
13/11/2023 12:11 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 10:42 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 10:25 CARTÓRIO DE POR
13/11/2023 10:18 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 10:17 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 10:16 CARTÓRIO DE PAL
13/11/2023 10:13 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 09:54 CARTÓRIO DE COL
13/11/2023 09:29 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor super rapido e eficiente
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
Ótimo atendimento

10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
8 Neutro
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor Na minha opinião tá ótimo não precisa muda nada
10 Promotor
10 Promotor gostei de tudo,  atendimento perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada todo otimoo!!

13/11/2023 09:13 CARTÓRIO DE COL
10/11/2023 16:43 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 14:20 CARTÓRIO DE PAR
10/11/2023 12:56 CARTÓRIO DE PAL
10/11/2023 12:04 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:57 SEDE DO TRE-TO -
10/11/2023 11:50 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:50 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:48 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:47 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:46 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 11:38 OUVIDORIA DO TR

10/11/2023 11:11 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 10:45 CENTRAL DE ATEN
10/11/2023 10:33 CENTRAL DE ATEN
10/11/2023 09:26 OUVIDORIA DO TR
10/11/2023 08:56 CENTRAL DE ATEN
09/11/2023 16:45 CARTÓRIO DE PAL
09/11/2023 16:25 CENTRAL DE ATEN
09/11/2023 15:17 CARTÓRIO DE PAL
09/11/2023 14:47 CARTÓRIO DE PAL
09/11/2023 13:06 CENTRAL DE ATEN
09/11/2023 11:13 CARTÓRIO DE PAL Que os dados que precisava estivesse no sistema. ( Declaração do tempo que tra
08/11/2023 15:58 CENTRAL DE ATEN
08/11/2023 15:56 CENTRAL DE ATEN
08/11/2023 13:01 CARTÓRIO DE FOR
08/11/2023 12:25 CENTRAL DE ATEN
08/11/2023 12:09 CENTRAL DE ATEN
08/11/2023 10:49 OUVIDORIA DO TR
08/11/2023 09:45 CENTRAL DE ATEN
08/11/2023 09:25 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Poder atualizar endereço
10 Promotor
10 Promotor Foi ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Satisfeito por enquanto.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Atendimento perfeito!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor tudo otimo
10 Promotor eu gostei de tudo, está perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

08/11/2023 09:25 CARTÓRIO DE PAL
07/11/2023 11:57 CARTÓRIO DE GUR
07/11/2023 10:38 CENTRAL DE ATEN
07/11/2023 09:59 CARTÓRIO DE PAL
07/11/2023 09:57 CENTRAL DE ATEN
07/11/2023 09:47 CARTÓRIO DE PAL
06/11/2023 19:23 CENTRAL DE ATEN
06/11/2023 15:15 CARTÓRIO DE PAL
06/11/2023 14:54 CENTRAL DE ATEN
06/11/2023 10:58 CENTRAL DE ATEN
06/11/2023 10:46 CARTÓRIO DE ARA
06/11/2023 10:39 CARTÓRIO DE ARA
06/11/2023 10:39 CARTÓRIO DE ARA
06/11/2023 10:38 CARTÓRIO DE ARA
05/11/2023 12:11 CARTÓRIO DE ARA
05/11/2023 11:10 SITE DA JUSTIÇA E
31/10/2023 17:24 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 16:04 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 16:02 OUVIDORIA DO TR
31/10/2023 16:02 OUVIDORIA DO TR
31/10/2023 16:01 OUVIDORIA DO TR
31/10/2023 15:45 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 15:27 CARTÓRIO DE FOR
31/10/2023 14:18 CARTÓRIO DE ARA
31/10/2023 14:12 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 13:21 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 13:18 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 13:09 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 12:46 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 12:27 SEDE DO TRE-TO -
31/10/2023 12:21 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Continuar com a qualidade no atendimento.
10 Promotor Very good my friends!l have nice Day:
10 Promotor Equipe muito prestativa atendimento incrível
10 Promotor Chefe de cartório poderia mudar
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
7 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Está ótimo
10 Promotor nada ta otima
10 Promotor
10 Promotor otimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor muito bom otimo

31/10/2023 12:12 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 12:12 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 12:00 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 11:08 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 10:19 CENTRAL DE ATEN
31/10/2023 09:53 SEDE DO TRE-TO -
31/10/2023 09:20 CARTÓRIO DE ARA
31/10/2023 09:16 CARTÓRIO DE PAL
31/10/2023 08:47 CARTÓRIO DE PAL
30/10/2023 21:23 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 21:22 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:50 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:45 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:37 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:28 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:22 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:17 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:11 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:02 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 20:02 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 19:54 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 19:52 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 19:42 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 19:35 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 19:31 CARTÓRIO DE COL
30/10/2023 16:55 CENTRAL DE ATEN
30/10/2023 16:14 CARTÓRIO DE PAL
30/10/2023 15:26 CENTRAL DE ATEN
30/10/2023 15:24 CARTÓRIO DE PAL
30/10/2023 14:46 CARTÓRIO DE ALV
30/10/2023 14:00 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

30/10/2023 11:04 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 16:26 CENTRAL DE ATEN
27/10/2023 15:58 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 15:46 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 14:57 CARTÓRIO DE PAR
27/10/2023 14:56 CARTÓRIO DE PAR
27/10/2023 14:48 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 14:28 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 14:21 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 14:01 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 13:57 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 12:10 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 11:39 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:37 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:34 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:33 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:27 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:20 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 11:15 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:50 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:48 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:45 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:35 OUVIDORIA DO TR
27/10/2023 10:32 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:31 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:28 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:26 CARTÓRIO DE PAL
27/10/2023 10:21 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:20 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:17 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:11 CARTÓRIO DE NAT



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Pra mim esta otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Vcs sao nota 10
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Pode conversar diretamente com Três da minha cidade
10 Promotor

27/10/2023 10:07 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:05 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 10:01 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:41 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:38 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:25 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:24 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:21 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:15 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:14 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:10 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:07 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 09:05 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 08:53 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 08:50 CARTÓRIO DE NAT
27/10/2023 08:41 CENTRAL DE ATEN
26/10/2023 18:14 CARTÓRIO DE PAR Gostei imenso do atendimento. Tirando todas as dúvidas, indicando os procedim
26/10/2023 17:56 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 17:30 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 17:30 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 17:30 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 17:29 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 17:02 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 14:42 CENTRAL DE ATEN
26/10/2023 14:27 CENTRAL DE ATEN
26/10/2023 13:58 CENTRAL DE ATEN
26/10/2023 13:32 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 12:21 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 11:53 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 10:47 CENTRAL DE ATEN
26/10/2023 10:15 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Ótimo
10 Promotor
10 Promotor Tudo muito perfeito! Atendimento rápido e eficaz feito pela Tereza.
7 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
Gostei foi eficiente

10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor teste cartorio 2
10 Promotor teste cartório edgar
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
0 Detrator
0 Detrator
10 Promotor

26/10/2023 09:54 CARTÓRIO DE PAL
26/10/2023 09:51 CARTÓRIO DE PAL
25/10/2023 18:57 CENTRAL DE ATEN
25/10/2023 17:33 CENTRAL DE ATEN
25/10/2023 16:50 CARTÓRIO DE PAL
25/10/2023 16:45 CENTRAL DE ATEN
25/10/2023 15:01 CENTRAL DE ATEN
25/10/2023 14:41 CARTÓRIO DE TOC
25/10/2023 14:31 OUVIDORIA DO TR
25/10/2023 14:30 OUVIDORIA DO TR
25/10/2023 14:30 OUVIDORIA DO TR
25/10/2023 14:25 CENTRAL DE ATEN
25/10/2023 13:21 CARTÓRIO DE PAL
25/10/2023 12:24 CARTÓRIO DE PAL
25/10/2023 12:22 CARTÓRIO DE ARA
25/10/2023 10:39 CENTRAL DE ATEN
24/10/2023 18:43 CARTÓRIO DE NOV

24/10/2023 18:41 CENTRAL DE ATEN
24/10/2023 13:28 CENTRAL DE ATEN
24/10/2023 13:25 CARTÓRIO DE ARA
24/10/2023 12:30 CENTRAL DE ATEN
24/10/2023 12:11 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:11 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:10 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:10 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:08 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:07 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:06 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:05 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 12:05 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 11:58 CARTÓRIO DE WA



10 Promotor Excelente atendimento, muito obrigada!🫶🏻
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo certo
10 Promotor Foi tudo bem
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor sim
10 Promotor
9 Promotor

24/10/2023 11:55 CARTÓRIO DE NAT
24/10/2023 11:35 CARTÓRIO DE PAL
24/10/2023 11:01 CARTÓRIO DE PAL
24/10/2023 11:01 CARTÓRIO DE PAL
24/10/2023 11:01 CARTÓRIO DE PAL
24/10/2023 10:13 CARTÓRIO DE PAR
23/10/2023 17:59 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 17:52 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 16:56 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 16:56 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 16:53 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 15:34 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 15:18 CENTRAL DE ATEN
23/10/2023 14:36 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:36 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:31 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:31 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:30 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:12 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:11 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 14:11 CARTÓRIO DE PAL
23/10/2023 13:02 CENTRAL DE ATEN
23/10/2023 09:13 CENTRAL DE ATEN
20/10/2023 16:45 CARTÓRIO DE TAG
20/10/2023 13:35 CARTÓRIO DE PAL
20/10/2023 12:20 CARTÓRIO DE PAL
20/10/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
20/10/2023 11:19 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 17:28 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 17:17 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 16:54 CENTRAL DE ATEN



9 Promotor Pratico e rapido pela Lucimaria
10 Promotor
10 Promotor Atendimento excelente
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei do atendimento
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Eu amei o atendimento estou no aguardo da regularização
10 Promotor
10 Promotor Manter o perfil de atendimento.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei do atendimento
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente trabalho
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

19/10/2023 16:39 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 16:30 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 16:23 CARTÓRIO DE GUR
19/10/2023 16:15 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 15:48 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 15:25 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 14:39 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 14:37 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 13:09 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 12:49 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:47 CENTRAL DE ATEN
19/10/2023 11:36 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:35 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:34 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:28 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:07 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:05 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 11:00 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 10:40 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 10:15 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 10:14 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 10:14 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 10:04 CARTÓRIO DE PAL
19/10/2023 08:40 CARTÓRIO DE PON
19/10/2023 03:16 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 17:36 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 17:36 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 16:57 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 16:52 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 15:38 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
Gostei de tudo

8 Neutro
5 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor adorei, super simpáticos e rápidos
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor acrescentar um pão de queijo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor amei
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

18/10/2023 15:13 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 15:06 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 14:40 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 14:12 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 14:02 CENTRAL DE ATEN
18/10/2023 13:50 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 13:47 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 13:21 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 12:47 CARTÓRIO DE PAL

18/10/2023 12:42 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 12:39 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 12:30 CENTRAL DE ATEN
18/10/2023 12:21 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 12:06 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 11:03 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 10:41 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 10:15 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 09:26 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 09:19 CARTÓRIO DE PAL
18/10/2023 08:52 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 17:54 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 17:18 CENTRAL DE ATEN
17/10/2023 17:03 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:57 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:51 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:51 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:46 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:46 CENTRAL DE ATEN
17/10/2023 16:45 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:16 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:10 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor .
10 Promotor
10 Promotor Aumentar o número de funcionário alegre e competente como Urias.
10 Promotor Os atendentes são alegres
10 Promotor
10 Promotor Ótimo Atendimento, bem rápido e eficaz
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Já está ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor A internet deve ser mais estável para maior aproveitamento
10 Promotor Foi ótimo
10 Promotor

17/10/2023 16:05 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 16:01 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 15:37 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 15:28 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 15:23 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 15:16 CARTÓRIO DE ARA
17/10/2023 14:59 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:53 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:47 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:38 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:15 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:14 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:14 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:14 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 14:09 CARTÓRIO DE PAL Já está tudo 100%
17/10/2023 12:58 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 12:48 CENTRAL DE ATEN
17/10/2023 12:25 SEDE DO TRE-TO -
17/10/2023 12:24 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 12:14 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 12:12 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:58 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:53 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:45 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:45 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:41 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:41 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:40 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:17 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 11:08 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Sim gostei o atendimento 100%
10 Promotor Ta perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Está tudo ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi muito bom o atendimento.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi top
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

17/10/2023 11:08 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:39 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:38 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:38 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:36 CENTRAL DE ATEN
17/10/2023 10:21 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:16 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:08 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:01 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 10:00 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 09:56 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 09:56 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 09:56 CARTÓRIO DE PAL
17/10/2023 09:20 CENTRAL DE ATEN
16/10/2023 17:58 CENTRAL DE ATEN
16/10/2023 17:02 CENTRAL DE ATEN
16/10/2023 16:32 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 16:32 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 16:22 CARTÓRIO DE DIA
16/10/2023 16:04 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 14:24 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 14:23 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 12:25 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 12:25 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 11:35 CARTÓRIO DE PAL
16/10/2023 10:01 CENTRAL DE ATEN
11/10/2023 17:01 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 17:01 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 14:04 CARTÓRIO DE GUA
11/10/2023 13:40 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 12:38 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo ótimo, atendimento excelente
10 Promotor Nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei de tudo
10 Promotor
10 Promotor Gostei de tudo
10 Promotor N precisa de mais nada
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei de tudo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator Melhorar a ordem dos atendimentos
10 Promotor

11/10/2023 12:38 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 12:37 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 12:32 CENTRAL DE ATEN
11/10/2023 12:31 CENTRAL DE ATEN
11/10/2023 12:28 CENTRAL DE ATEN
11/10/2023 12:12 CENTRAL DE ATEN
11/10/2023 11:43 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 11:25 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 11:00 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:59 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:45 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:29 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:25 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:17 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 10:07 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 09:52 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 09:45 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 09:19 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:55 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:43 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:35 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:33 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:27 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:20 CARTÓRIO DE PAL
11/10/2023 08:18 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 17:36 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 16:38 CARTÓRIO DE ARR Para o momento nenhuma sugestão ou insatisfação. Somente elogios ao atendim
10/10/2023 15:03 CENTRAL DE ATEN
10/10/2023 14:18 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 14:13 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foram muito atenciosas
10 Promotor contratar mais pessoas para ser mais rapido
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor Não teve nada que não foi do meu agrado.
10 Promotor Por mim foi tudo ok
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada, foi tranquilo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator
10 Promotor
10 Promotor Achei satisfatório o atendimento
10 Promotor Nenhuma
10 Promotor
10 Promotor que todos os orgãos tenham pessoas educadas e super prestativas igual ao tre
10 Promotor

10/10/2023 14:13 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 14:02 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 12:20 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 12:19 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 12:00 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:50 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:46 CENTRAL DE ATEN
10/10/2023 11:38 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:38 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:35 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:25 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:21 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:07 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 11:02 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:56 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:50 CENTRAL DE ATEN
10/10/2023 10:48 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:43 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:35 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:32 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:16 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:15 CENTRAL DE ATEN
10/10/2023 10:04 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 10:03 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 09:59 CARTÓRIO DE PAR
10/10/2023 09:49 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 09:33 CARTÓRIO DE PAL
10/10/2023 09:20 CENTRAL DE ATEN
09/10/2023 17:38 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 17:38 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 16:47 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator Melhor app
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Atendente muito simpático
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo perfeito!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Continuando sempre atencioso
10 Promotor

09/10/2023 15:43 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 15:42 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 15:42 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 14:57 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 14:57 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 14:37 CENTRAL DE ATEN
09/10/2023 14:27 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 14:27 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 14:15 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:51 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:48 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:33 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:33 CENTRAL DE ATEN
09/10/2023 13:32 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:31 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 13:28 CARTÓRIO DE FOR
09/10/2023 12:17 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 12:13 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 12:09 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 11:58 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 11:57 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 11:48 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 11:11 CARTÓRIO DE PAL
09/10/2023 11:00 CENTRAL DE ATEN
09/10/2023 10:30 CARTÓRIO DE NAT
04/10/2023 17:07 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 17:06 CENTRAL DE ATEN
04/10/2023 16:42 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 15:30 CENTRAL DE ATEN
04/10/2023 15:07 CENTRAL DE ATEN
04/10/2023 14:50 CARTÓRIO DE DIA



10 Promotor
10 Promotor camera com defeito
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi bom
10 Promotor Não tenho sugestão.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

04/10/2023 14:46 CARTÓRIO DE TAG
04/10/2023 14:06 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 14:04 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 14:04 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 14:00 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:55 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:35 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:22 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:22 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:14 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 13:08 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 12:58 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 12:54 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 12:30 CARTÓRIO DE PAL
04/10/2023 11:33 CENTRAL DE ATEN
04/10/2023 10:27 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 18:02 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 17:57 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 17:15 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 17:12 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 15:55 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 15:51 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 14:56 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 14:55 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 14:47 CARTÓRIO DE DIA
03/10/2023 14:46 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 14:46 CARTÓRIO DE ARA
03/10/2023 12:32 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 12:21 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 11:46 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 11:36 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Facilitar o acesso, ous eja, desburocratizar.
10 Promotor SEM APONTAMENTOS. MUITO SOLCITO(A)
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor tudo otimoo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente atendimento, todo lugar deveria ser igual a esse.
10 Promotor abrir as 8
10 Promotor
10 Promotor Atendimento ótimo
10 Promotor Da Gabriela , super profi
10 Promotor Tudo ok!!

10 Promotor
Muito bom o atendimento.

10 Promotor
10 Promotor Nada! Muito Ágil E Prestativo, Amei.😍

GERAL 10 Promotor Não  fraldas as eleições
GERAL 10 Promotor

10 Promotor
10 Promotor Está ótimo o atendimento

03/10/2023 11:33 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 11:11 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 10:39 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 10:12 CENTRAL DE ATEN
03/10/2023 09:35 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 09:23 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 09:17 CARTÓRIO DE PAL
03/10/2023 09:17 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 22:07 CARTÓRIO DE MIR
02/10/2023 17:46 CENTRAL DE ATEN
02/10/2023 15:23 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 14:19 CARTÓRIO DE PAR
02/10/2023 13:28 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:51 CENTRAL DE ATEN
02/10/2023 12:37 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:34 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:32 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:29 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:19 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:19 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:18 CARTÓRIO DE PAL
02/10/2023 12:07 CARTÓRIO DE AUG
02/10/2023 11:46 CENTRAL DE ATEN
02/10/2023 11:45 CARTÓRIO DE PAR

02/10/2023 09:05 CENTRAL DE ATEN
02/10/2023 09:04 CENTRAL DE ATEN
02/10/2023 08:49 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 17:31
01/10/2023 17:28
01/10/2023 16:20 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 12:34 CENTRAL DE ATEN



GERAL 10 Promotor Manter o padrão de atendimento e não deixar cair o nível.
GERAL 10 Promotor
GERAL 10 Promotor

10 Promotor Bom atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

GERAL 10 Promotor Foi ótimo
10 Promotor
10 Promotor

GERAL 0 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

GERAL 10 Promotor
10 Promotor Obrigada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Ótimo atendimento.
10 Promotor Muito nbom o seu atendimento
10 Promotor
10 Promotor Parabéns pelo trabalho!
10 Promotor
10 Promotor

01/10/2023 12:08
01/10/2023 12:05
01/10/2023 11:36
01/10/2023 11:06 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 10:29 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 09:25 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 08:09 CENTRAL DE ATEN
01/10/2023 07:40 CARTÓRIO DE PAL
01/10/2023 07:34
01/10/2023 07:08 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 16:39 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 16:01
30/09/2023 14:59 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 14:36 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 14:03 CARTÓRIO DE PAL
30/09/2023 13:51 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 13:37
30/09/2023 12:09 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 11:36 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 11:29 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 11:20 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 11:20 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 11:06 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 10:08 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 10:06 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 09:55 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 09:51 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 09:45 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 09:39 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 09:13 CENTRAL DE ATEN
30/09/2023 08:02 CENTRAL DE ATEN



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Fui bem atendida nota 10
10 Promotor
10 Promotor esta tudo otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Jô atende mt bem, merece um aumento.
9 Promotor Nenhuma
10 Promotor
10 Promotor Muito atenciosos, prestativos e educados.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor O atendimento foi excelente
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Maravilhoso o atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Rapidez
10 Promotor

29/09/2023 17:39 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 17:11 CARTÓRIO DE DIA
29/09/2023 16:19 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 16:09 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 15:30 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 15:19 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 15:06 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 15:03 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 14:55 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 14:42 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 14:27 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 14:25 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 14:06 CARTÓRIO DE PAR
29/09/2023 14:05 CARTÓRIO DE PAR
29/09/2023 13:58 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 13:34 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 13:33 CENTRAL DE ATEN
29/09/2023 12:59 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 12:39 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 12:24 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 11:54 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 11:47 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 11:47 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 11:23 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 09:37 CARTÓRIO DE PAL
29/09/2023 09:24 SEDE DO TRE-TO -
29/09/2023 09:20 SEDE DO TRE-TO -
29/09/2023 09:09 CENTRAL DE ATEN
28/09/2023 18:56 CARTÓRIO DE COL Um atendimento on-line que não seja só no horário de expediente do cartório, o
28/09/2023 16:59 CENTRAL DE ATEN
28/09/2023 14:42 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Atendimento excelente
10 Promotor Para mim está maravilhoso.
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

10 Promotor
tudo ótimo

10 Promotor Atendimento muito bom
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor muito bom
10 Promotor otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor Gostei de tudo, não precisa melhorar
10 Promotor
10 Promotor

28/09/2023 13:29 CARTÓRIO DE PAR
28/09/2023 10:13 CARTÓRIO DE PAL
28/09/2023 09:51 CENTRAL DE ATEN
28/09/2023 09:48 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 16:44 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 16:06 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 15:34 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 15:20 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 14:52 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 14:22 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 14:04 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 13:58 CARTÓRIO DE TAG
27/09/2023 13:57 CARTÓRIO DE TAG
27/09/2023 13:54 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 13:23 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 13:16 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 13:12 CARTÓRIO DE COL

27/09/2023 13:08 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 12:56 CARTÓRIO DE TAG
27/09/2023 12:50 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 12:02 CARTÓRIO DE MIR
27/09/2023 12:00 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 11:22 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 11:12 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 11:08 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 11:04 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:45 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 10:41 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:36 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:36 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor Nada foi muito bom ótimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Excelente atendimento, super rápido
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Arrasaram!!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada para melhorar, atendimento foi maravilhoso
10 Promotor Gostei da eficiência no atendimento e resposta
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor não tenho nenhuma reclamação
8 Neutro
10 Promotor .
10 Promotor Excelente atendimento
10 Promotor
10 Promotor Nada.
9 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor Eu gostei muito do atendimento eles foram super educados
10 Promotor Perfeito

27/09/2023 10:32 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:29 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:18 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:13 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:12 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:11 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:06 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:03 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 10:02 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:57 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:55 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:47 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:42 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:35 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:32 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 09:29 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 09:23 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 08:54 CENTRAL DE ATEN
27/09/2023 08:51 CARTÓRIO DE PAL
27/09/2023 08:47 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 19:11 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 17:10 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 17:00 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:55 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:42 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:39 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:26 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:20 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:07 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 16:00 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 15:58 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor
10 Promotor Atendimento ótimo.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor foi otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Manter os serviços disponíveis online ou pelo whatsapp.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Ótimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor esta otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor tudo bom
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi ótimo
10 Promotor Ótimos
10 Promotor
10 Promotor

26/09/2023 15:48 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 15:47 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 15:44 CARTÓRIO DE TAG
26/09/2023 15:43 CARTÓRIO DE TAG
26/09/2023 15:42 CARTÓRIO DE TAG
26/09/2023 15:33 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 15:13 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 14:59 CARTÓRIO DE DIA
26/09/2023 14:43 CARTÓRIO DE CRIS
26/09/2023 14:14 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 13:56 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 13:37 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 13:01 CARTÓRIO DE TAG
26/09/2023 12:57 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 12:50 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:47 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 12:45 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:43 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:35 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:27 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:25 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:19 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:17 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 12:13 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:52 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:43 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:39 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:34 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:08 CARTÓRIO DE WA
26/09/2023 11:08 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 11:03 CARTÓRIO DE PAL



10 Promotor Tá perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor super atenciosos
10 Promotor Dentro do esperado
10 Promotor
10 Promotor Gostei do atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor de boa
10 Promotor
10 Promotor Atendimento maravilhoso
10 Promotor
10 Promotor Top
10 Promotor Bom atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada,  foi um ótimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Tá tudo bem
10 Promotor
10 Promotor Ótimo atendimento

26/09/2023 10:58 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 10:48 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 10:32 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 10:24 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 10:24 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 10:22 CARTÓRIO DE PAL esta tudo perfeito
26/09/2023 10:16 CARTÓRIO DE PAL
26/09/2023 09:56 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 09:44 CENTRAL DE ATEN
26/09/2023 09:16 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 17:25 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 16:19 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 15:51 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 15:24 CARTÓRIO DE TAG
25/09/2023 15:21 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 15:21 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 14:22 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 13:50 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 13:34 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 13:15 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 13:10 CARTÓRIO DE PAL
25/09/2023 10:56 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 10:41 CARTÓRIO DE GOI
25/09/2023 10:13 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 09:52 CENTRAL DE ATEN
25/09/2023 08:27 CARTÓRIO DE POR
22/09/2023 16:46 CARTÓRIO DE TAG
22/09/2023 16:45 CARTÓRIO DE TAG
22/09/2023 16:31 CENTRAL DE ATEN
22/09/2023 15:42 CARTÓRIO DE PAL
22/09/2023 15:41 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
0 Detrator
9 Promotor Ser mais ágio, já que é on-line.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
4 Detrator Agilidade, muita demora pra atender e resolver a situação
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Quero parabenizar pelo belo atendimento 👏👏👏

10 Promotor Só quero parabenizar pelo belo atendimento 👏👏👏👏👏

10 Promotor Nada foi rápido
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi otimo
10 Promotor Vcs são nota 10
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Pode manter assim.
10 Promotor Foi rápido e esclarecedor. Bem climatizado.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

22/09/2023 14:47 CARTÓRIO DE PAL
22/09/2023 14:26 CARTÓRIO DE PAL
22/09/2023 13:27 CENTRAL DE ATEN
22/09/2023 12:56 CENTRAL DE ATEN
22/09/2023 12:14 CENTRAL DE ATEN
22/09/2023 12:09 CARTÓRIO DE TAG
22/09/2023 11:56 CARTÓRIO DE PAL
21/09/2023 15:16 CENTRAL DE ATEN
21/09/2023 13:07 CENTRAL DE ATEN
21/09/2023 12:57 CENTRAL DE ATEN
21/09/2023 12:53 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 17:44 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 17:44 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 17:44 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 17:42 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 17:37 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 16:38 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 16:29 CARTÓRIO DE PAL
20/09/2023 16:23 CARTÓRIO DE PAL
20/09/2023 15:30 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 15:15 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 13:35 CENTRAL DE ATEN
20/09/2023 12:20 CENTRAL DE ATEN
19/09/2023 17:54 CARTÓRIO DE PAR
19/09/2023 16:23 CENTRAL DE ATEN
19/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 15:51 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 15:45 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 15:33 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 15:33 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 14:48 CENTRAL DE ATEN



10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor um pouco mais de rapidez, nada demais
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Aumentar a velocidade do serviço
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Melhorar os equipamentos, computador,  camera, etc.
10 Promotor Melhoras no equipamento, aumento de tecnologia
10 Promotor Eu gostei do atendimento, não tenho o que reclamar

9 Promotor
Foi ótimo ok

9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

19/09/2023 14:31 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 14:18 CENTRAL DE ATEN
19/09/2023 14:08 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 12:33 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 12:29 CENTRAL DE ATEN
19/09/2023 11:17 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 11:14 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 10:51 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 10:41 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 10:31 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 10:29 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 09:45 CENTRAL DE ATEN
19/09/2023 09:40 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 09:21 CARTÓRIO DE PAL melhorar o salário dos funcionários do TRE, atendimento espetacular, melhorar 
19/09/2023 09:20 CARTÓRIO DE PAL
19/09/2023 09:07 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 20:48 CARTÓRIO DE COL

18/09/2023 16:48 CENTRAL DE ATEN
18/09/2023 16:01 CARTÓRIO DE DIA
18/09/2023 15:43 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:36 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:31 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:27 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:27 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:25 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:24 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:21 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:20 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:17 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:13 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:09 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor atendimento otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor Pra mim foi tudo bem
10 Promotor No momento nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator nd

18/09/2023 15:06 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 15:05 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 15:03 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 14:56 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:46 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:39 CARTÓRIO DE FOR
18/09/2023 14:38 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:31 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:29 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:27 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 14:23 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 14:21 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:13 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:11 CENTRAL DE ATEN
18/09/2023 14:09 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 14:07 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 14:06 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:59 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:53 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:48 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:37 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:29 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:28 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 13:02 CARTÓRIO DE FOR
18/09/2023 11:49 CARTÓRIO DE MIR
18/09/2023 11:33 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:30 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:22 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:21 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:16 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:12 CARTÓRIO DE COL



8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor nada
10 Promotor
10 Promotor
7 Neutro
10 Promotor eu
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

18/09/2023 11:03 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 11:00 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:56 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:49 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:47 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:38 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:37 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:32 CARTÓRIO DE PAL
18/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE POR
18/09/2023 10:15 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:11 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:03 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 10:01 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:54 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:52 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:44 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:41 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:35 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:29 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:25 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:19 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:15 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:06 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 09:03 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 08:46 CARTÓRIO DE COL
18/09/2023 08:43 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 17:07 CENTRAL DE ATEN
15/09/2023 17:00 CARTÓRIO DE PAL
15/09/2023 16:51 CENTRAL DE ATEN



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
9 Promotor
10 Promotor Não há de que reclamar!
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

15/09/2023 16:26 CARTÓRIO DE PAL
15/09/2023 16:26 CARTÓRIO DE PAL
15/09/2023 14:15 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 14:09 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 14:03 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 13:55 CARTÓRIO DE PAR
15/09/2023 13:52 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 13:45 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 13:37 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 13:10 CARTÓRIO DE ARA
15/09/2023 11:40 CENTRAL DE ATEN
15/09/2023 11:20 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 11:10 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 11:05 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:54 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:52 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:48 CARTÓRIO DE PAL
15/09/2023 10:30 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:28 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:17 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:15 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 10:06 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 09:39 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 09:34 CARTÓRIO DE COL
15/09/2023 09:23 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 17:01 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 16:55 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 16:30 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 16:29 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 16:22 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 16:18 CARTÓRIO DE COL



6 Detrator
10 Promotor
10 Promotor tudo certo.
8 Neutro
10 Promotor nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor o tempo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor Vcs estão de parabéns
5 Detrator
10 Promotor
10 Promotor Está tudo o atenção online
10 Promotor
10 Promotor Tudo certo

14/09/2023 16:12 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 16:10 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 16:09 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 16:06 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 15:38 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 15:29 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 15:26 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 15:17 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:41 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:40 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:26 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:25 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 14:10 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:08 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 14:00 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:57 CARTÓRIO DE DIA
14/09/2023 13:54 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:50 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:42 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 13:42 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 13:41 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:39 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:32 CARTÓRIO DE PAL
14/09/2023 13:26 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:23 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 13:20 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 12:52 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 12:42 CARTÓRIO DE MIR
14/09/2023 12:05 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 11:40 CARTÓRIO DE GUR
14/09/2023 11:40 CARTÓRIO DE GUR



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nao tenho nenhuma sugestao
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Amei o atendimento da Ana Clara .
10 Promotor Atende super Atensiosa.. Ana Clara
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor esta otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor rir muito, gosteiii.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

14/09/2023 11:33 CARTÓRIO DE ALV
14/09/2023 11:19 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 11:16 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 11:16 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 11:04 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:59 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:52 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:34 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:20 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 10:14 CARTÓRIO DE MIR
14/09/2023 10:14 CARTÓRIO DE MIR
14/09/2023 10:00 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:58 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:41 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:34 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:32 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:24 CARTÓRIO DE PON
14/09/2023 09:23 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:22 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 09:08 CARTÓRIO DE PON
14/09/2023 08:56 CENTRAL DE ATEN
14/09/2023 08:43 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 08:42 CARTÓRIO DE COL
14/09/2023 08:25 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:58 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:51 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:49 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:42 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:42 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:42 CARTÓRIO DE COL



9 Promotor
10 Promotor nada esta otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Foi ótima
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor atendimento perfeito
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

13/09/2023 21:39 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:33 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:31 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:21 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:20 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:13 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 21:13 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:52 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:38 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:30 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:28 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:21 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:19 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:08 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:04 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 20:00 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 19:54 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 19:49 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 19:47 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 19:36 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 19:12 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 17:12 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 16:48 CARTÓRIO DE ALV
13/09/2023 16:41 CARTÓRIO DE PON
13/09/2023 16:35 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 16:22 CARTÓRIO DE ALV
13/09/2023 15:58 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 15:53 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 15:40 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 15:35 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 15:25 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro Fornecer informações mais claras
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Atendimento perfeito tudo ótimo
10 Promotor
10 Promotor Não precisa melhorar nada
10 Promotor
10 Promotor Os senhores estão indo bem...eu foi atendido rápido e objetivo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
7 Neutro Recepção me tratou de má maneira
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

13/09/2023 15:23 CARTÓRIO DE COL
13/09/2023 13:50 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 13:47 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 13:25 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 12:10 CARTÓRIO DE PAL O atendimento foi ótimo. Foram muito educados comigo e com os meus colegas
13/09/2023 12:04 CARTÓRIO DE PON
13/09/2023 12:02 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 11:50 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:45 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:40 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:29 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:15 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:11 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 11:03 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 10:56 CARTÓRIO DE PAL
13/09/2023 10:00 CENTRAL DE ATEN
13/09/2023 09:00 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 18:10 CARTÓRIO DE PAR
12/09/2023 17:17 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 17:04 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 17:00 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:51 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:50 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:40 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:38 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:33 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 16:31 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:27 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:21 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:16 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:12 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor Foi um excelente atendimento, Carol é uma ótima profissional
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Testando o serviço a pedido do Alysson.
10 Promotor Não teve comida pros eleitores
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
7 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

12/09/2023 16:06 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 16:00 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:56 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:52 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:52 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 15:44 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:41 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:31 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:29 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:22 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:15 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:13 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:06 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:04 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 15:01 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 14:55 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:52 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:41 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:39 CARTÓRIO DE FOR
12/09/2023 14:38 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:38 CARTÓRIO DE FOR nada, achei ótimo
12/09/2023 14:37 CARTÓRIO DE DIA
12/09/2023 14:31 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:27 CARTÓRIO DE DIA
12/09/2023 14:22 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:21 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:21 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 14:08 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 14:06 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:54 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:49 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
10 Promotor
10 Promotor Obrigada Raphael
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

12/09/2023 13:48 CARTÓRIO DE PAR
12/09/2023 13:45 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:38 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:32 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:24 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 13:19 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 12:43 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 12:04 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 12:03 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 11:56 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:53 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:47 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 11:45 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:40 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:39 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 11:34 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:33 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:24 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:19 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:12 CENTRAL DE ATEN
12/09/2023 11:10 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 11:07 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:56 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:53 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 10:50 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:43 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 10:42 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:32 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:22 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:17 CARTÓRIO DE COL



9 Promotor
10 Promotor Nada, foi tudo perfeito! Ótimo!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Ta bom
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo ótimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor esta otimo o atedimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro

12/09/2023 10:09 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 10:08 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 10:00 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:56 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:54 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:51 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:44 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:43 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:39 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:39 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:35 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:26 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:25 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:18 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:18 CARTÓRIO DE PAL
12/09/2023 09:14 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:12 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 09:02 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:59 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:46 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:44 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:32 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:31 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:14 CARTÓRIO DE COL
12/09/2023 08:11 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 20:50 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 20:39 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 20:32 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 20:31 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 20:14 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 19:54 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor Foi bem rápido o atendimento. Parabéns!
10 Promotor
10 Promotor Tudo ok.
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor gostei de tudo, otimo atendimento
10 Promotor nada, atendimento foi otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada , adorei seus atendimentos, muito obrigada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada a declarar
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

11/09/2023 19:49 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 17:23 CENTRAL DE ATEN
11/09/2023 15:23 CENTRAL DE ATEN
11/09/2023 14:57 CENTRAL DE ATEN
11/09/2023 14:29 CARTÓRIO DE TAG
11/09/2023 13:01 CARTÓRIO DE PAL
11/09/2023 13:00 CARTÓRIO DE NAT
11/09/2023 12:43 CARTÓRIO DE XAM
11/09/2023 11:58 CARTÓRIO DE PAL
11/09/2023 11:24 CENTRAL DE ATEN
11/09/2023 10:44 CENTRAL DE ATEN
11/09/2023 09:21 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 08:52 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 08:50 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 08:33 CARTÓRIO DE COL
11/09/2023 08:28 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:42 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:31 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:20 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:19 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:11 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 20:07 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:59 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:57 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:50 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:44 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:32 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:25 CARTÓRIO DE COL
06/09/2023 19:07 CARTÓRIO DE PED
06/09/2023 19:07 CARTÓRIO DE PED
06/09/2023 18:41 CENTRAL DE ATEN Gostei muito do atendimento e do zelo do atendente em resolver o meu problem



10 Promotor eu gostei, achei o atendimento bom
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Está ótimo, fui atendido em menos de 10 minutos.
10 Promotor Ótimo atendimento!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor atendimento muito legal
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor N vi nenhum problema com o atendimento, fui muito bem recebido.
10 Promotor Tudo foi ótimo
10 Promotor
10 Promotor gostei muito, muito atenciosos!!
10 Promotor Gostei de tudo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Gostei
10 Promotor O atendimento foi bom
10 Promotor

06/09/2023 17:06 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 16:49 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 16:06 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 15:24 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 15:22 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 15:07 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 14:57 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 14:26 CARTÓRIO DE NAT
06/09/2023 13:44 CARTÓRIO DE DIA
06/09/2023 13:09 CARTÓRIO DE CRIS
06/09/2023 13:01 CARTÓRIO DE FOR
06/09/2023 13:00 CARTÓRIO DE FOR
06/09/2023 13:00 CARTÓRIO DE FOR
06/09/2023 12:59 CARTÓRIO DE FOR
06/09/2023 12:49 CARTÓRIO DE NAT
06/09/2023 12:23 CARTÓRIO DE NAT
06/09/2023 11:51 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:50 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:45 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:43 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:20 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:17 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 11:01 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:58 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:46 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:42 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:35 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:33 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:29 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 10:26 CARTÓRIO DE PAL
06/09/2023 09:25 CARTÓRIO DE POR



10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada, foi otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor eu adorei o atendimento
10 Promotor continuar como esta
10 Promotor esta tudo otimo
10 Promotor nada gostei do que fez
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Tudo tranquilo...
10 Promotor
10 Promotor Satisfeito com o atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor o atendimento foi muito bom
10 Promotor
10 Promotor

06/09/2023 09:09 CARTÓRIO DE MIR
05/09/2023 21:23 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 21:14 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 21:13 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 21:07 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 20:46 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 20:39 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 20:34 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 20:33 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 20:08 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 19:52 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 19:46 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 19:45 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 17:33 SITE DA JUSTIÇA E
05/09/2023 17:11 CARTÓRIO DE PAL
05/09/2023 16:43 CARTÓRIO DE TAG
05/09/2023 16:43 CARTÓRIO DE TAG
05/09/2023 16:30 CENTRAL DE ATEN
05/09/2023 16:07 CARTÓRIO DE PAL
05/09/2023 13:03 CENTRAL DE ATEN
05/09/2023 13:00 CARTÓRIO DE TAG
05/09/2023 12:49 CENTRAL DE ATEN
05/09/2023 11:52 CARTÓRIO DE ITAC
05/09/2023 11:03 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 10:52 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 10:50 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 10:37 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 10:35 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 10:10 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:51 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:36 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
9 Promotor
10 Promotor eu achei o timo
10 Promotor gostei muito a animação deles  e demais
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Pra mim , estar tudo muito bom,  não  precisa  de melhora . foi excelente!
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
7 Neutro nada
10 Promotor
10 Promotor sei n. ta de boa
10 Promotor fazer mais perguntas
10 Promotor nadar
10 Promotor
10 Promotor tudo ok ,bom atendimento ,pessoal total mente educado.
10 Promotor atendimento perfeito
10 Promotor
10 Promotor Nada , foi um otimo atendimento
10 Promotor
10 Promotor gostei do atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada , gostei muito
10 Promotor
10 Promotor muito bom o atendimento
10 Promotor nada foi um atendimento otimo
10 Promotor
10 Promotor

05/09/2023 09:32 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:26 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:21 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:14 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 09:10 CENTRAL DE ATEN
05/09/2023 09:04 CENTRAL DE ATEN
05/09/2023 09:01 CARTÓRIO DE PAL
05/09/2023 08:45 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 08:35 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 08:24 CARTÓRIO DE COL
05/09/2023 08:23 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 21:13 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 21:06 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:59 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:51 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:47 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:39 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:36 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:27 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:25 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:07 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 20:05 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:56 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:53 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:43 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:41 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:40 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:31 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 19:29 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 17:46 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 17:40 CARTÓRIO DE TAG



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Nada , atendimento foi ótimo
10 Promotor Nada ,pois gostei do atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor nada,o atendimento esta otimo
10 Promotor esta otimo
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Perfeito, rápido e eficiente. Obrigada Deangeles
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
1 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor sao excelentes
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor muito educado os atendentes
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor

04/09/2023 17:26 CARTÓRIO DE DIA
04/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 16:13 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 16:12 CARTÓRIO DE ARR
04/09/2023 15:57 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 15:54 CENTRAL DE ATEN
04/09/2023 15:42 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 14:51 CARTÓRIO DE TAG
04/09/2023 14:49 CARTÓRIO DE TAG
04/09/2023 14:43 CARTÓRIO DE XAM
04/09/2023 14:40 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 13:36 CENTRAL DE ATEN
04/09/2023 12:59 CENTRAL DE ATEN
04/09/2023 12:56 CENTRAL DE ATEN
04/09/2023 12:20 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 12:05 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:56 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:54 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:39 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:38 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:27 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:25 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 11:20 CARTÓRIO DE PEIX
04/09/2023 11:14 CARTÓRIO DE NAT
04/09/2023 11:10 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:59 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:57 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:46 CARTÓRIO DE COL



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
5 Detrator quando tirou uma foto minha
7 Neutro
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
8 Neutro
5 Detrator
10 Promotor nada
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Muito bom atendimento
10 Promotor
10 Promotor o atendimento foi super bom, gostei muito
10 Promotor falta plastificar, porque tomaram meu titulo verdinho
10 Promotor
0 Detrator
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Muito bom o atendimento
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor sim

10 Promotor
Atendimento regular para as minhas necessidades.

10 Promotor
10 Promotor

04/09/2023 10:45 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 10:41 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:33 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:23 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:19 CARTÓRIO DE PAL
04/09/2023 10:12 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 10:00 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:59 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:51 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:46 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:29 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:17 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:12 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:01 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 09:00 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 08:47 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 08:44 CARTÓRIO DE TOC
04/09/2023 08:41 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 08:34 CARTÓRIO DE COL
04/09/2023 08:18 CARTÓRIO DE MIR
01/09/2023 17:24 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 16:37 CENTRAL DE ATEN
01/09/2023 16:05 CARTÓRIO DE TOC
01/09/2023 15:24 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 14:46 CARTÓRIO DE ARA
01/09/2023 14:38 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 14:29 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 14:25 CARTÓRIO DE ALV

01/09/2023 14:24 CARTÓRIO DE DIA
01/09/2023 14:18 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 14:10 CARTÓRIO DE DIA



10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor
10 Promotor Muito bom o serviço
10 Promotor Muito ágil
10 Promotor Gostei que o atendimento é muito ágio estão de parabéns
10 Promotor

01/09/2023 13:56 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 13:54 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 13:33 CARTÓRIO DE PAL
01/09/2023 11:40 CENTRAL DE ATEN
01/09/2023 11:02 CENTRAL DE ATEN
01/09/2023 10:53 CENTRAL DE ATEN
01/09/2023 07:51 CARTÓRIO DE XAM



DETRATORES
Data/Hora Unidade Nota Pergunta Respostas Abertas

24/11/2023 17:02:06 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 0
16/11/2023 15:14:56 CARTÓRIO DE COLINAS DO TOCANTINS/TO 4
24/10/2023 12:05:27 CARTÓRIO DE NATIVIDADE/TO 0
24/10/2023 12:05:19 CARTÓRIO DE NATIVIDADE/TO 0
18/10/2023 12:30:08 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 5
10/10/2023 14:18:21 CARTÓRIO DE PALMAS/TO 5 Melhorar a ordem dos atendimentos
10/10/2023 09:59:30 CARTÓRIO DE PARANÃ/TO 5
09/10/2023 14:37:55 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 5 Melhor app
30/09/2023 16:01:07 GERAL 0
22/09/2023 13:27:21 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 0
21/09/2023 12:53:49 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 4 Agilidade, muita demora pra atender e resolver a situação
18/09/2023 11:12:27 CARTÓRIO DE COLINAS DO TOCANTINS/TO 5 nd
14/09/2023 16:12:00 CARTÓRIO DE PALMAS/TO 6
14/09/2023 12:52:20 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 5
12/09/2023 11:47:12 CARTÓRIO DE PALMAS/TO 5
04/09/2023 11:54:26 CARTÓRIO DE COLINAS DO TOCANTINS/TO 1
04/09/2023 10:12:42 CARTÓRIO DE COLINAS DO TOCANTINS/TO 5
04/09/2023 09:17:10 CARTÓRIO DE COLINAS DO TOCANTINS/TO 5 quando tirou uma foto minha
01/09/2023 16:37:27 CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) 0



RESPOSTAS ABERTAS (QLIK SENSE) SETEMBRO/2023

DATA/HORA UNIDADE RESPOSTAS ABERTAS NOTAS 

9/4/23 8:18 Cartório de Miranorte/TO Falta plastificar, porque tomaram meu verdinho 10

9/4/23 20:51 Cartório de Colinas do Tocantins/TO Fazer mais perguntas 10

9/12/23 14:55 Cartório de Colinas do Tocantins/TO Não teve comida para os eleitores 10

9/12/23 16:33 Catório de Palmas/TO Recepção tratrou de má maneira 7

9/13/23 12:02 Central de atendimento Virtual Fornecer informações mais claras 8

9/19/23 9:07 Cartório de Palmas/TO Melhoras no equipamento, aumento de tecnologia 10

9/19/23 9:20 Cartório de Palmas/TO Melhorar os equipamentos, computador, camera, etc. 10

9/19/23 9:21 Cartório de Palmas/TO Melhorar o salário dos funcionários do TER, atendimento espetacular, melhorar equipamentos eletrônicos 10

9/19/23 10:29 Cartório de Palmas/TO Aumentar a velocidade do serviço 10

9/19/23 11:14 Cartório de Palmas/TO Um pouco mais de rapidez, nada demais 10

9/21/23 12:53 Central de atendimento Virtual Agilidade, muita demora para atender e resolver a situação 4

9/22/23 12:56 Central de atendimento Virtual Ser mais ágil, já que é on-line 9

9/26/23 14:14 Central de atendimento Virtual Manter os serviços disponíveis online ou WhatsAPP 10

9/28/23 18:56 Cartório de Colinas do Tocantins/TO
Um atendimento on-line que não seja só no horárop de expediente do cartório, ou seja, atendimento no período da manhã

10

RESPOSTAS ABERTAS (QLIK SENSE) OUTUBRO/2023

DATA/HORA UNIDADE RESPOSTAS ABERTAS NOTAS

10/2/23 12:19 Cartório de Palmas/TO Abrir às 08h 10

10/2/23 22:07 Cartório Miranorte/TO Facilitar o acesso, ou seja, Desburocratizar 9

10/4/23 14:06 Cartório de Palmas/TO Camera com defeito 10

10/10/23 11:46 Cental de Atendimento Virtual Contratar mais pessoas para ser mais rápido 10

17/10:2023 11:20 Cartório de Palmas/TO A internet deve ser mais estável para maior aproveitamento 10

10/17/23 15:37 Cartório de Palmas/TO Aumentar  número de funcionários alegres e competente como Urias. 10



10/31/23 9:20 Cartório de Arapoema/TO Chefe de Cartório poderia mudar 10

RESPOSTAS ABERTAS (QLIK SENSE) NOVEMBRO/2023

DATA/HORA UNIDADE RESPOSTAS ABERTAS NOTAS

28/11/2023 11:53:34 CARTÓRIO DE PARANÃ/TO Mais servidor. 10

11/17/23 11:43 CARTÓRIO DE PALMAS/TO A assinatura feita no tablet é dura, travado e difícil de manuseamento 10

11/16/23 16:21 CARTÓRIO DE MIRANORTE/TO Só na demora da resposta 10

11/9/23 11:13 CARTÓRIO DE PALMAS/TO Que os dados que precisava estivesse no sistema. ( Declaração do tempo que trabalhei de mesário entre 1994 a 2002 acho. ) 8

RESPOSTAS ABERTAS (QLIK SENSE) DEZEMBRO/2023

DATA/HORA UNIDADE RESPOSTAS ABERTAS NOTAS

13/12/2023 13:09:29 CARTÓRIO DE TAGUATINGA/TO fazer uma extensão para a cidade de Ponte Alta do Bom Jesus, assim facilitando para os eleitores. 10

12/11/23 16:21CENTRAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL (WHATSAPP OU 0800) Ter uma opção para consultar os dados do eleitor, por causa da divergência de dados 9



ANEXO IV
QUANTIDADE DE FORMULÁRIOS DE PESQUISAS RESPONDIDOS POR UNIDADE

UNIDADES DO TRE E
ZONAS ELEITORAIS

1º QUADRIMESTRE

Nº DE PESQUISAS

2º QUADRIMESTRE

Nº DE PESQUISAS

3º QUADRIMESTRE

Nº DE PESQUISAS

Geral 127 4 9

1ª - Araguaína 4 6 6

2ª - Gurupi 4 2 6

3ª - Porto Nacional 4 9 9

4ª - Colinas do
Tocantins

41 33 436

5ª - Miracema do
Tocantins

2 1 5

6ª ZE - Guaraí 3 1 1

7ª ZE - Paraíso do
Tocantins

3 19 17

8ª - Filadélfia 7 7 16

9ª - Tocantinópolis 25 129 4

10ª - Araguatins 8 21 5

11ª - Itaguatins 2 4 0

12ª - Xambioá 36 37 4

13ª - Cristalândia 4 0 2

14ª - Alvorada 3 1 5

15ª - Formoso do
Araguaia

73 138 32

16ª - Colméia 2 3 2

17ª - Taguatinga 14 37 34

18ª - Paranã 5 0 5



19ª - Natividade 3 34 57

20ª - Peixe 0 0 1

21ª - Augustinópolis 3 1 1

22ª - Arraias 3 1 7

23ª - Pedro Afonso 16 1 2

25ª - Dianópolis 34 67 21

26ª - Ponte Alta do
Tocantins

1 6 5

27ª - Wanderlândia 12 1 2

28ª - Miranorte 0 63 5

29ª - Palmas 36 364 572

31ª - Arapoema 0 0 2

32ª - Goiatins 5 0 4

33ª - Itacajá 2 0 1

34ª - Araguaína 1 1 3

35ª - Novo Acordo 5 2 2

Ouvidoria Eleitoral 76 37 22

CAVE 447 431 304

Portaria 4 10 6

Site Autoatendimento 4 0 3

SEPEX 0 4 1

TOTAL: 1.019 1.475 1619


